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Bao cao ESG la gi va tai sao doanh nghiép cidn né?

Bao cdo ESG la viéc tiét |6 dir liéu bao gom cac hoat dong kinh doanh lién quan dén cac
khia canh moi trudng, xa hoi va quan tri cia mét doanh nghiép.

Bang cach tiét 10 cac théng tin nay trong mot bao cao, ti€n dd va hiéu qua clia mot céng
ty lién quan dén ba linh vuc nay cé thé dudc kiém tra dua trén cac chudn muc va muc
tiéu. Ngoai ra, bdo cdo ESG dudc thiét k& dé cung cdp su minh bach day du vé tac dong
mdi trudng, x& hoi va quan tri cia mot t6 chirc d6i vdi vo s bén lién quan, bao gém nha
dau tu, nhan vién va khach hang.

Quy trinh bdo cdo ESG yéu ciu cac té chirc thu thap va quan ly dif liéu tir nhiéu ngudn
dir liéu tai chinh va phi tai chinh khac nhau. D{ liéu sau d6 phai dugc t6 chiic va soi xét
dua trén nhiéu tiéu chudn bdo cdo khac nhau tir cdc cd quan uy tin nhu Hdi ddng Chuén
muc K& toan Bén vitng (Sustainable Accounting Standards Board - SASB), Sang kién Bao
cao Toan cau (Global Reporting Initiative - GRI) va Luc lugng Bac nhiém vé Céng bé Tai
chinh Lién quan dén Khi hau (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures -
TCFD) va dudgc cdng bb cho cac co quan x&p hang ddc lap va cac cd dong.

Rui ro ESG la gi?

H3y nghi vé bao cdo ESG nhu mot hinh thdc quén tri rui ro gidi quyét cac van dé kinh
doanh, tinh bén vitng va cac van dé xa hoi. Mot s6 rui ro lién quan dén ESG bao gom:

e MGi trudng: Bién d6i khi hau, phat thai khi nha kinh (GHG), pha rirng, da dang
sinh hoc, chéat thai va 6 nhiém.

e Xa hoi: Quan hé khach hang, quan hé nhan vién, lao dong, phuc Igi nhan vién,
quan hé céng ddng, slic khoe va an toan, chudi cung (fng, nhan quy&n va can
bang gilra cdng viéc va cudc sdng.

e Quan tri: Thuc tién quan ly hdi ddng quan tri, 1ap k& hoach k& nhiém, cong b&ng
va hoa nhap, da dang, boi thudng, tuan tha quy dinh, gian 1an, dit liéu, quyén
riéng tu va tham nhiing.

e Nhirng rdi ro ESG nay dudc cho la gay ra thiét hai vé vat chat, tai chinh va uy tin
cho mdt doanh nghiép. M6t t6 chirc khéng I1ap, cdng b6 bao cdo va quan ly cac
van dé lién quan dén ESG la mdt t6 chic cé hoat déng kinh doanh rui ro cao, cé
thé dan dén cac su cb hodc tranh chap lién quan dén ESG.

Tai sao bao cao ESG lai quan trong?

Bdo cdo ESG la khia canh tai liéu clia ESG. Trong phan ti€p theo nay, ching toi liét ké
cac Igi ich cla tai liéu nay dé hiéu tai sao bao cdo ESG lai quan trong d6i vdi cac td chirc.

Bdo cdo ESG tao ra su’ minh bach

Hiéu dudc tAm quan trong cla bdo cdo ESG doi hdi moét su thay déi tu duy, mdt doanh
nhan khéng nén coi quy dinh ESG la ganh nang, ma nén coi bdo cao ESG la mét phuong
tién dem tGi su minh bach.
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Tinh minh bach la mét cdng cu d€ ma& khdéa ngudn vén va tao ra cac gidi phap cho nhiing
thach thirc toan cdu I8n ma céc td chirc phai d6i mat ngay nay (vi du: bién ddi khi héu,
cdng bdng va bao mat dir liéu).

Tinh minh bach cling khuyén khich trach nhiém gidi trinh, diéu can thiét cho su hdgp tac
va phat trién cac giadi phap c6 thé hanh déng. Ngoai ra, cac t6 chirc ¢ thé theo ddi tién
dd, dat ra chudn muc va giao tiép, thao ludn khi cdc muc tiéu ESG cua ho d3 dugc dap
Ung.

Bao cdo ESG thu hut cac bén tai trg tai chinh va nha dau tu

Cang ngay, cac nha dau tu va ngudi cho vay sé st dung tinh minh bach dugc cung cap
bai bdo cdo ESG dé danh gid mirc d6 rui ro cla cdng ty va xac dinh hiéu qua tai chinh ¢
thé cé trong tudng lai cua né.

DE& dap (ng su thay déi nay cua nha dau tu, chdng ta chuyén sang céc bao cdo dudc
cdng bd bdi Nguyén tac dau tu co trach nhiém (Principles of Responsible Investing -
PRI). PRI dugc dua ra bdi mot nhom cac nha thdu dau tu hang dau, bat dau vao nam
2006 va dudc Lién Hop Qubc hau thudn. Muc dich & dé gilup cac nha dau tu toan ciu tich
hgp cac yéu t6 ESG vao qua trinh dau tu. Do dd, PRI d3 thiét 1ap mot bd nguyén téc cu
thé, tu nguyén va day tham vong dé cdng ddng cac nha dau tu tudn theo.

Khi Igi ich cua nha dau tu ddi véi ESG tang lén, s6 luong ngudi ky két trong PRI cling
tang theo. D6 la, vao nam 2006, PRI m@i cé 63 bén ky két, quan ly 6,5 nghin ty d6 la tai
san. Ndm 2021, con s6 nay tdng lén 3826 chit ky, ki€m soat 121,3 nghin ty USD tai san
trén toan cau.

Ngoai ra, Trung tam Dich vu Tai chinh Deloitte du kién cac tai san dudc Uy quyén ESG 4@
Hoa Ky s& chiém 50% tong s khoan dau tu dudc quan ly chuyén nghiép vao ndm 2025.

N6i tém lai, cdc nha dau tu tranh cac cong ty thi€u bdo cdo ESG, vdi tinh minh bach
gidam la mot maéi quan tam I1én.

Bao cdo ESG dap ung nhu cau cua cac bén lién quan

Tuy nhién, khong chi cac nha dau tu doi hdi su minh bach han khi néi dén cac méi quan
tdm vé moi trudng va xa hoi trong kinh doanh. Ngudi tiéu dung ciling dang doi hdi cac
thuong hiéu cé trach nhiém. Chdng han, mot cudc khao sat tir First Insight cho théy
ngudi tiéu dung, déc biét 1a Gen Z, sdn sang hd trg cac thuang hiéu véi chién lugc ESG
hiéu qua.

62% Gen Z thich mua hang tir mot thugng hiéu bén vifng va 73% trong s ho san sang
chi thém t&i 10% cho mét san phdm / dich vu bén vitng hon.

Va chdng t6i cé mét kich ban tuang tu khi néi dén nhan vién. Cone Communications
nhan thdy réng 76% millennials xem xét chién Iugc bén vitng clia nha tuyén dung trudc
khi dua ra lua chon nghé nghiép cta ho. Do d6, bdo cdo ESG sé& thic ddy co hdi thu hit
nhan tai mai cua mot td chirc.

Bdo cdo ESG phan (ng vdi su thay dbi cac quy dinh

Céc cd quan quan ly cling dang gay ap luc 1én céc cdng ty dé dua ra cac bao cdo ESG.
Cac thuong hiéu chu ddng va tap trung vao tuong lai s& hiéu tdm quan trong cla viéc
dap Ung cac tiéu chi ESG dé dap (ng vdi béi canh kinh doanh thay déi.

Do dé, khéng cé gi ngac nhién khi biét rang 92% cac cong ty trong S&P 500 va 70% cac
cong ty Russell 1000 da céng bd bao cao ESG hang nam cuaa ho.
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Céc quy dinh va chinh sach hién hanh dang nghiéng vé bat budc bdo cdo ESG. Va Thoa
thuan xanh chau Au (European Green Deal) dudng nhu la tham vong nhat trong sé cac
quy dinh md&i nay.

T& ndm 2000 dén ndm 2017, nghién clru cla T8 chirc Quan tri Doanh nghiép Chau Au
(European Organisation for Corporate Governance - ECGI) da xac dinh 25 qudc gia yéu
cau cac cong ty bat budc cong bs thdng tin ESG.Cac qudc gia bao gom Uc, Trung Qudc,
Nam Phi va Vuang quéc Anh. Tuy nhién, cho dén nay, cac quy dinh bat budc nay chi ap
dung cho cac céng ty nha nudc, tdp doan Ién, cong ty niém yét.

Ngoai ra, nghia vu bao cao thong tin vé tinh bén vitng cta cac cong ty cling ngay cang
tdng. Chdng han, vao thang 3/2022, Uy ban Giao dich va Ching khoén (Securities and
Exchange Commission) da cong bé mot dé xuat cong bd khi hau mdi. Biéu nay hién dai
dién cho viéc bat bubc tiét 10 dudgc Uy quyén réng rdi nhat vé dir liéu ESG doanh nghiép
cla toan lién bang tirng dudgc yéu cau & Hoa Ky. Muc dich 1a d& giai quyét cac rui ro lién
quan dén khi hau va cai thién tinh nhat quan, chat lugng va kha nang so sanh bdo cao.

Bao cao ESG khac véi bao cao bén virng nhu thé nao?

DP3u tién, d€ 1ap mdt bdo cdo ESG hiéu qua, ban can hiéu né khac véi béo cdo bén viing
(hay bdo cédo phat trién bén vitng) nhu thé& nao. Ban cdn dam bao rdng ca hai tach biét
trong doanh nghiép ctia ban. Sau dd, ban cé thé st dung cac khudn khd va tiéu chuén
ESG dé hudng dan doanh nghiép cia minh tao bdo cdo ESG toan dién.

Su khac biét chinh gilra ESG va bao cdo bén virng la gidi quyét tirng van dé cac bén lién
qguan. ESG la mot khai niém dudc cac nha dau tu s dung, cung cdp cho ho mot khuén
khd dé danh gid hiéu suét va rui ro cla cdng ty. L& mot khudn khd dau tu, cac tiéu
chuén da dudc thiét I1ap bdi cidc nha 1ap phap, nha dau tu va céc té chic bdo cdo ESG.

Mat khac, tinh bén vitng c6 trong tam cua cac bén lién quan rong han, bao gém nhan
vién, khach hang va c6 déng. Trai ngugc v38i ESG, cac tiéu chuén bén vitng két hgp dau
vao mot cach khoa hoc.

Su khac biét gilra ESG va bdo cdo bén virng la tinh té€ nhung quan trong.

Tiéu chi ESG hoat ddng nhu mét danh sdch mua sdm ma cac céng ty can cé trong tay dé
thu hut cc khoan dau tu cé tradch nhiém va dao dirc. Cac tiéu chi nay cu thé hon va dua
trén dir liéu so vdi cac tiéu chi dugc si dung dé& danh gid tinh bén virng cua t6 chirc. Tinh
dac thu nay co thé 1a ly do tai sao ESG dang tré thanh lua chon cum tir va thich khi nghi
vé cac doanh nghiép dinh hudng cé muc dich.

D& dau tu hiéu qua va cd trach nhiém, cadc nha dau tu can bdo cdo ESG vi cac bdo cdo
nay cho phép ho xem xét di liéu dang tin cdy, chinh xac, cé thé so sdnh va kip thdi.

B&o cdo quan tri thudng dudc cung cdp trong bdo cdo hang nam cla té chirc. D6 13 tiéu
chudn cho céc céng ty dé€ cung cdp mdt ban sao cua cac quy trinh quan tri va quy tac
dao duc cta ho.

D{t liéu moi trudng khd bao cdo han vi cac so liéu phirc tap han nhiéu. Cac quy dinh mdi
dang dudc phat trién trong linh vuc nay va cung véi db, cac tiéu chudn bdo cdo cé thé
dudc cai thién.

Cac van dé xa hoi bao gom phuc Igi cia nhan vién, quan hé lao dong, sirc khde va an
toan tai noi lam viéc. Cac cong ty da cham chap trong viéc cung cap dit liéu dang tin cay
va cb thé so sdnh vé cac van dé xa hoi.
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Cac yéu ciu, tiéu chuin va khudén khd béo cio ESG

Trudc khi quyét dinh chon s dung khung va tiéu chudn ESG nao, diéu quan trong la ban
phai hi€u su khac biét gilta hai thuat nglr nay, ma ching toi giai thich bén dudi:

Khung ESG: Mot khudn khd cé pham vi rong, dua ra mot bd nguyén téc dé hudng dan va
dinh hinh su hi€u biét vé& mdt chi dé& nhat dinh. Trong trudng hdp nay, ching tdi dang dé
cdp dén ESG. Khung ESG sé& hudng dan dinh hudng bdo cdo ESG nhung sé& khdng cung
cap phudng phap thu thap thong tin, dit liéu hoac chinh ban than viéc bao céo. Cac
khudn khé rét hitu ich d€ sir dung cung vdi cac tiéu chudn ESG hodc khi mét tiéu chuén
dudc xac dinh rd rang khong ton tai.

Tiéu chudn ESG: Céc tiéu chuén cu thé trong trong tdm cta chiing. Ching chra céc tiéu
chi chi tiét gidi thich nhitng gi can dudc bao cdo. Bdi v8i ESG, diéu nay c6 nghia la cac
tiéu chuén quy dinh céch thu thép théng tin va dit liéu va céch tao ra bdo cdo (bao gém
ca cac chl dé va linh vuc kinh doanh). Céc tiéu chudn lam cho cac khudn khé dé dang
thuc hién hon bang cdch dam bao cac cdng bd cé thé so sanh, nhat quan va dang tin
cay.

KHUON KHO ESG

Khung cong bo thong tin tuv nguyén

Theo cac khudn khé nay, mot cong ty chi déng céng bd cac chinh sach, thuc tién, dir
liéu hiéu suat va thong tin lién quan dén tinh bén virng cia minh lién quan dén cac tiéu
chi ESG. Thdng thudng, cac khuén khd nay cé dang bang céu hoi. Dudi day ching téi da
xac dinh mot s& khudn khd céng bd tu nguyén phd bién nhét.

e Du an Cbéng bo6 Carbon (Carbon Disclosure Project - CDP);

e Chudn muc Nganh B4t ddng san Toan cau (Global Real Estate Industry
Benchmark - GRESB);

e Chi s6 Bén virng Dow Jones (Dow Jones Sustainability Indices - DJSI).

Khung huéng din

Khung hudng dan cung cdp cac phuong phap va hudng dan dugc dé xuét dé gitp cac
cong ty xac dinh, quan ly va béq cao Vé hiéu suat ESG cla ho. Dugi day, ching to6i da
xac dinh mot sé khung hudng dan phé bién nhét.

e H6i ddng Chudn muc K& toan Bén vitng (Sustainability Accounting Standards
Board - SASB);

e Sang kién Bao cdo Toan cau (Global Reporting Initiative - GRI);

e Luc lugng dac nhiém vé céng khai tai chinh lién quan dén khi hau (Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures - TCFD);

e Hdi ddng Tiéu chudn Céng bd Carbon (Carbon Disclosure Standards Board -
CDSB);

e HGi déng Bdo cdo Tich hgp Qudc té (International Integrated Reporting Council -
IIRC).

Cong cu tong hop cua bén thi& ba

Cong cu téng hgp bén thr ba dé cdp dén cac khudn khd danh gid hiéu suét cua t6 chirc
dua trén dif liéu tdng hgp va cé sdn céng khai. Dt liéu dugc thu thap tir cdc hd so cd
ngudn gdc tir cdng ty, 4n phdm, trang web clia cdng ty, bdo cdo hang ndm va / hodc bdo
cdo bén virng hoac trach nhiém xa héi doanh nghiép (CSR). Dudi day la nhitng céng cu
téng hdp chinh cua bén th ba.
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e Phan tich ESG cua Bloomberg Terminal (Bloomberg Terminal ESG Analysis);

e Dich vu c6 ddng té chirc (Institutional Shareholder Services - ISS E&S), Diém
chat lugng (Quality Score - ISS);

e MSCI;

e Sustainalytics.

TIEU CHUAN BAO CAO ESG

e Nhém Tu van Bdo cdo Tai chinh Chau Au (European Financial Reporting Advisory
Group - EFRAG);

e Hdi ddng Tiéu chudn Bén virng Quéc té (International Sustainability Standards
Board - ISSB).

KHUNG BAO CAO ESG, TIEU CHUAN VA CAC THACH THUC

Hién c6 hon 600 thuat ngit bao cado ESG (Mai trudng, Xa hoi, Quan tri) trén toan cau.
Diéu nay dang tao ra mdt mén sup téng hop cua cac dién gidi ESG, 1am phic tap nhiing
gi tao nén moét khoan dau tu bén vitng so vdi nhitng khoan dau tu khéng bén viing.

Do dd, H6i ddng Kinh doanh Qudc té& (International Business Council - IBC) va Dién dan
Kinh té Thé gidi (World Economic Forum) da cong b6 bao cdo cua ho: Do ludng cha
nghia tu ban cua cac bén lién quan (Measuring Stakeholder Capitalism): Hudng téi cac
s0 liéu chung va bao cao nhat quan vé viéc tao ra gia tri bén vitng (Towards Common
Metrics and Consistent Reporting of Sustainable Value Creation).

B&o cdo nam 2020 nay c8 géng chuén hdéa cdc chi s va cdng bd ESG cho bdo cdo ESG
c6 thé tudng téc. Cac sé liéu va cong bd tam thdi d& dugc thiét 1ap va dua ra tai HOi nghi
mua dong IBC 2020 & Davos. Cudc tham van nay da ching kién han 200 cong ty, nha
dau tu va cac bén lién quan khac cung cdp phan hdi. Phan hdi nay da dugc sir dung dé
tinh chinh cac chi s6 ESG.

Céc chi s8 ESG dugc chon vi tinh phd quat cua ching trong cdc nganh va md hinh kinh
doanh. Tuy nhién, can luu y rang céc s6 liéu dudc chon khéng thay thé& cac tiéu chuén
bdo cdo ESG cu thé ciia nganh va céng ty cé lién quan.

Dudi day la tdng quan nhanh v& mét s8 chi s6 va céng bé cét I18i dudc chon:

Nguyén t3c Quan tri (Governance)

Muc dich tén tai: Day 1a muc dich da néu cla cdng ty khi thanh 1&4p, nhu mét biéu hién
cta cach mot doanh nghiép dé xuat cac giai phap cho cac van dé kinh té, moi trudng va
xa hoi. Muc dich cua cbéng ty la tao ra gia tri cho tat ca cac bén lién quan.

Chéng tham nhiing: Téng ty 1& phan tram thanh vién hdi ddng quan tri, nhan vién va déi

tac kinh doanh da dugc dao tao vé cac chinh sach va thd tuc chéng tham nhiing, dudc
chia nhd theo khu vuc.

Nguyén tic Hanh tinh (Planet)

Phét thai khi nha kinh (GHG): Khi nha kinh dugc bdo cdo bang tdn phat thai GHG Pham
vi 1 va Pham vi 2 cia Nghi dinh thu GHG tudng dudng (tCO2e). Udc tinh phat thai pham
vi 3 cling dugc dua ra khi thich hgp.

S dung d&t va dé nhay cam sinh thai: Diéu nay dudc bdo cdo bang s6 lugng va dién
tich (tinh b&ng ha) cla cac dia diém thudc sé hitu, cho thué hodc quan ly trong hodc lién
ké véi cac khu bao ton va / hoac cac khu vuc da dang sinh hoc chinh (KBA).
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Nguyén tic Con nqudi (People)

Pa dang va hoa nhép (%): Ty |é phan tram nhan vién theo loai hinh nhan vién dugc xac
dinh theo nhém tuéi, gidi tinh va céc chi s6 khac vé su da dang (vi du: dan tdc, gidi tinh,
ton gido).

Muc luong (%): Ty 1& mirc luéng dau vao tiéu chudn theo gidi tinh so véi mic luong tdi
thiéu tai dia phuong.

Danh sach trén cung cap cho ban y tudng vé nhitng s6 liéu va cong bd da dugc thoa
thuan.

Thém vao dd, vao ndm 2020, cac té chirc bdo cdo CDP, CDSB, BRI, IIRC va SASB d5
trinh bay "Tuyén bd y dinh lam viéc cung nhau hudng tdi bao cdo doanh nghiép toan
dién". Van ban nay la mét thoa thuan gilta cdc bén déng gép, dé€ trao dbi va hop tac vdi
nhau dé tao ra cdc tiéu chuén bdo cdo ESG dugc cdng nhan trén toan cau.

Nhitng nd luc ndy dang gidi quy&t mau thudn va nhdm muc dich tao ra mot ngdén ngit
chung, toan cau cho ESG. Hién nay, cé rat nhiéu hudng dan cé san. Diéu nay sé va dang
thay déi.

Bdo cdo ESG la bat budc d6i vGi doanh nghiép dinh hudng cé muc dich rd rang

Tao 1ap bdo cdo ESG la bat bubc d6i vdi hoat ddng kinh doanh theo cé muc dich. Lam
viéc nay s& thic ddy tinh minh bach trong kinh doanh, thdc ddy nhu cau clia nha dau tu
va doanh s8 ban hang va s& thu hit nhitng nhan su tai ndng hang dau. Ban cé thé sur
dung bdo cdo ESG ciia minh lam ban dap dé€ dua ra chién lugc ESG hiéu quéa sé nhan ra
toan bo Igi ich cua viéc tuan tha ESG.

Dé& tim hiéu chuyén sdu vé ESG va cac mé hinh lién quan dén tinh bén viing, dirng ngai
lién hé véi YTT Consulting!
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