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Tu Van Phat Trién Nang Luc Con Ngudi
ESG Trong Xay Dung Target Operating Model

Chao mirng ban dén véi tu van toan dién cua YTT Consulting vé tudng lai
cua doanh nghiép va nganh tai chinh trong bGi canh cac ching chi vé Mdi
trudng, X& héi va Quan tri (ESG) ngay cang phd bién. V3i su tap trung
ngay cang tang vao hoat dong dau tu bén virng va kinh doanh cé dao
dlrc, cac cadn nhéc vé ESG va tinh bén vitng khdong con la van dé phu
trong linh vuc tai chinh; ching la mét chd dé& nhan manh. Khi bdi canh
ESG trd nén da dang hon, cac bang cdp nhu Chirng chi Cambridge Social
and Governance Leadership: A Pathway to Business Sustainability, CFA
ESG, SCR cua GARP va CESGA cua EFFAS dang doéng vai tro then chét
trong viéc dinh hinh cdc chuyén gia khéng chi hi€u biét vé tai chinh ma
con cd nhan thic vé dao duc.

Chién ludgc ESG va Target Operating Model

DE phat trién va trién khai thanh céng Chién ludc ESG trong doanh
nghiép, ching ta can xay dung chién Iuge phat trién con ngudi va van hda
ESG mang tinh bao trum.

ESG Strategy and Target Operating Model
Pillars of ESG Strategy

ESG Strategy

ESG Target ESG

ESG IT Architect ESG Dat: ESG Process and Operating Model ESG Framework, Sustaingbility
and Solutions atd Reporting Finance, HR, Risk & Compliance an

Marketing, R&D, IT Performance &
Reinvention

Change & Talent Continuous
Culture, Talent & Change Management
Value Case Realisation and Measurement

YIT Consulting

Trén cd s@ bdi canh thj trudng ESG, nhu cau doanh nghiép va cac san
phdm san cd trén thj trudng dao tao chuyén nghiép. Ching tdi dua ra mot
s& dé sudt cb thé cac cdng ty sé cén nhac.

Chirng chi ESG nao tot nhat?



Trudc khi tra 18i cdu hoi nay, cé thé I& can phai lam rd nén tang chuyén
mon hién tai cta ban cling nhu nhirng ky vong cua ban vé ESG. N€u ban
chua cé nhiéu k¥ nang chuyén mon, ki€n thc va kinh nghiém, dac biét la
trong linh vuc bén virng. Co I1€ ban nén can nhac bat dau vdi cac khda hoc
truc tuyén ngén va mién phi.

Ngugc lai, n€u ban c6 niém tin vitng chéc va thuc su nghiém tac trong
viéc phat trién trong dia hat ESG, ban s& nén can nhéc tham gia mot
trong nhitng khéa hoc chuyén sau han.

Vién CFA khéng phai 1a td chic duy nhdt cdng nhén tdm quan trong cua
viéc cdn nhac ESG trong tai chinh va kinh doanh néi riéng. Cac td chirc
khac, nhu Global Association of Risk Professionals (GARP), cung cap cac
ching chi nhu chirng chi SCR (Tinh bén virng va Rui ro Khi hau). Tudng
tu, Pai hoc Cambridge cung cap Environmental, Social and Governance
Leadership: A Pathway to Business Sustainability, EFFAS (Lién doan cac
nha phan tich tai chinh chau Au) cung cap chirng chi CESGA (Certified
ESG Analyst), Business Sustainability Programme cua INSEAD,
Sustainable Finance and Investment cua Trudng Yale School of
Management.

Cac Khéa Hoc ESG Truc Tuyén Mién Phi:
Introduction to ESG: Corporate Finance Institute (CFI)

Introduction to ESG cua CFI di sdu vao cac nguyén tac ESG va nhdn manh
tam quan trong cua chung trong viéc ra quyét dinh tai chinh va quan ly
rdi ro.

bugc thiét ké cho cac nha phan tich, chuyén gia dau tu va sinh vién kinh
doanh mong mudn tim hiéu tadc déng cta ESG dédi véi hoat ddng va chién
luge kinh doanh, khda hoc nay cung cap su kham pha toan dién vé ting
khia canh ESG. N6 xem xét mot cach ti mi nhirng nguyén tac nay anh
hudng nhu thé nao dén hiéu qua hoat dong cua cong ty va moi quan hé
vdi cac bén lién quan. Bang cach dang ky va vugt qua ky thi, ban sé dat
dudc cac ky nang xac dinh cac van dé chinh vé ESG, phan tich cac rui ro
va cd hdi lién quan, ddng thdi chuyén ddi dir liéu ESG thanh théng tin chi
tiét cé thé hanh ddng mét cach hiéu qua.

ESG Risks and Opportunities: Pai hoc Pennsylvania (Upenn)

ESG Risks and Opportunities cia UPenn dao tao ban vé nén tang cua
ESG. N6 kham pha phan Ung cua thi trudng doi va@i cac yéu t6 ESG va
chién lugc tao ra gia tri thong qua chién lugc dau tu. Bugc thiét ké riéng
cho cac chuyén gia dang tim cdch nam virng quan ly rai ro va tich hgp
ESG vao chién ludc dau tu, ban cé thé mong ddi giadi quyét cac thach thirc
trong viéc két hgp ESG vao danh muc dau tu.



Trong khoa hoc nay, ban sé nghién clfu cac case study chuyén sau cling
nhu cac phudng phap quan ly rui ro va ra quyét dinh. Ban cling sé tim
hiéu vé tinh trong yéu trong ESG, danh gia cac linh vuc rii ro va co hdi,
toi vu hda danh muc dau tu véi cac yéu té ESG va tao cac ké hoach quan
ly rdi ro hiéu qua nhay cdm vdi cac can nhac vé ESG.

Cac Khéa Hoc ESG Truc Tuyén Tra Phi:

Sustainability and Corporate ESG: Marcus Oliveira, Guilherme
Queiroz

Khda hoc Sustainability and Corporate ESG dudc thiét k& dé gilp ban thuc
day cac hoat ddng bén virng trong cac td chic bang cadch hiéu cdc nguyén
tdc ESG va (ng dung cla ching trong thé gidi thuc. TU cac nguyén tac
bén virng d&n khuén khé quan tri va phuong phap tich hgp tinh bén virng
vao chién lugc kinh doanh va quyét dinh tai chinh, khda hoc nay trang bi
cho ban kién thic dé€ tao ra su khac biét.

Nam bat cac nguyén tic bén virng, ap dung tiéu chi ESG trong viéc ra
quyét dinh va phat trién cac giadi phap d6i méi vé quan ly tai nguyén va
bi€n ddi khi hdu. Dat dudc nhirng hi€u biét sdu sic vé viéc trién khai cac
khuén khé quan tri, cling nhu nghién clfu anh hudng cla chinh phu va cac
t6 chirc phi chinh phu d8i véi doanh nghiép.

Sustainable Finance and Investment: Trudng Yale School of
Management

Pudc phat trién bdi Trudng Yale School of Management, Sustainable
Finance and Investment tdp trung vao viéc tim hi€éu hé sinh thai ESG va
st dung di liéu ESG d€ nang cao hiéu qua tai chinh. Khéa hoc nay trang
bi cho ban cac ky nang két hgp cac yéu té moi trudng, xa hoi va quan tri
(ESG) vao chién lugc dau tu.

Pang ky khoda hoc nay dé kham pha nhirng thach thirc lién quan dén céc
yéu t6 ESG trong viéc ra quyét dinh dau tu, tac dong cua chiang doi vdéi
viéc dinh gia tai san va cac mo6 hinh quan ly danh muc dau tu. Ban ciing
s& hi€u rd hon vé viéc danh gid cdc khoan dau tu, xem xét vai trod cua
ESG ddi v3i cac tai san ng va vén ¢d phan tu nhan cling nhu tdi vu hda
danh muc dau tu dé mang lai IGi nhudn bén virng.

Cac Chudng Trinh ESG Cua Trudng Pai Hoc:

Environmental, Social and Governance Leadership: A Pathway to
Business Sustainability: Pai hoc University of Cambridge

bang ky chuang trinh Environmental, Social and Governance Leadership
dé kham pha viéc thuc hién thanh thao cac chinh séch ESG, nh&dn manh
su cadn nhac d6i véi ngudi tiéu dung, cac bén lién quan va dGi thu canh

tranh. Budc cung cap bdi TruGng Cambridge Judge Business School truc



thudc Pai hoc University of Cambridge, chuaong trinh nay dao tao sinh
vién vé cac chién lugc phat trién bén viing va dat dugc mdc phat thai
rong bang khong.

Nhan dugc hi€u biét chi tiét vé cac van dé co ban, dinh hudng cla cac bén
lién quan, muc dich cua té chilic va cac sang kién net-zero. Ban ciing sé&
tim hiéu vé tinh tuan hoan trong chudi cung Ung, bdo cdo ESG va cach
tich hgp ESG vao cau tric quan tri va moé hinh kinh doanh.

Chucong trinh INSEAD Business Sustainability Programme: INSEAD

bugc thiét ké danh cho cac giam dbc diéu hanh cdp cao va nhitng ngudi
ra quyét dinh, Chudng trinh INSEAD Business Sustainability Programme
cung cép cac cdng cu dé xay dung va thuc hién cac chién luge phat trién
bén vitng hiéu qua. N6 kham pha nhirng thach thirc trong viéc tao ra cac
mo hinh kinh doanh bén virng va cac co hoi chién lugc, dong thdi néu bat
nhirng hi€u biét siu sic tir cic chuyén gia va nha 1&nh dao tu tudng.

Bang cach ddng ky khda hoc nay, ban s& hi€u sau séc vé cac dién hinh
kinh doanh vi su bén vitng, cac chién Iugc chuyén d6i va khudn khé thuc
hién. Chuong trinh cling bao gém cac khudn khd thuc hién tinh bén viing
va giai quyét cac khia canh do ludng, bao cao va tai chinh.

Cac Ching Chi ESG Hang Pau Nam 2024:

Cac Chirng Chi ESG Téng Quat:
Certificate in ESG Investing: Vién CFA Institute

Pbudc cung cép trén toan cau bdi CFA Institute, Certificate in ESG
Investing trang bi cho cac chuyén gia nhitng k§ nang dé tich hop lién
mach cac yéu t6 ESG vao cac quyét dinh dau tu. Su thira nhan cua
chuaong trinh vé tdm quan trong ngay cang tang cua tinh bén virng trong
danh muc dau tu hoan toan phu hgp vdi xu hudng uvu tién thuc hanh dao
dlc va trach nhiém hién nay.

Bang cach tich Iy ki€n thirc vé cac phuong phap dau tu co trach nhiém,
hi€u cic vadn dé co ban cua cac yéu td ESG va khdm pha bdi cdnh bén
vifng, ban dinh vi ban than dé dap U'ng nhu cdu ngay cang tang cla
nganh va cua khach hang.

Ngoai ra, ban cling c6 dugc su hi€u biét toan dién vé mdc dd phu hgp cla
thi trudng cling nhu nhirng rdi ro va cg hoi lién quan dén viéc can nhac
ESG. Pugc trang bj kién thirc nay, ban cé thé phén tich tét hon tédc dong
cla cac yéu tdé ESG dén hiéu qua hoat dong cua nganh va cac cong ty
trén nhiéu loai tai san khac nhau.

CESGA cua EFFAS



Ching chi The Certified ESG Analyst (CESGA) do EFFAS quan ly va tap
trung vao dit liéu ESG, do tin cay cua nd cling nhu cach tich hgp dit liéu
nay vao cac quyét dinh dau tu. Chlrng chi nay la bang cdp qudc té danh
cho céc chuyén gia dau tu trong linh vuc phan tich ESG. CESGA bé sung
cho chirng chi CFA, cung c&p thém moét I8p kién thirc chuyén mdn cé thé
gilip ban dé tiép thi ban than han trong bdi canh nganh tai chinh tap
trung vao ESG.

Cac Ching Chi ESG Chuyén Biét:
ESG Certificate Program: Corporate Finance Institute (CFI)

ESG Certificate Program cua CFI cung cdp mot chudng trinh giang day c6
dong bao gom cac ky nang thiét yéu can cé trong bdi canh tai chinh ngay
nay. N6 cung cép kién thirc ly thuyét va iing dung thuc t& dé€ diéu hudng
mot cach hiéu qua ap luc cua cong ty va ky vong cua cac bén lién quan.

Tim hi€u cac khai niém chinh vé ESG nhu tinh trong yéu, ruai ro khi hdu va
cadc van dé quan tri. Phat trién ky ndng phan tich ESG, xay dung thé
diém, tinh todn phat thai, tich hgp ESG vao cdc mé hinh tai chinh va xac
dinh xu hudng ESG trén thi trudng von. Khéa hoc cling nhan manh viéc
chuyén théng tin ESG thanh théng tin kinh doanh va tao bang théng tin
(dashboards) cho cac bén lién quan.

FSA Credential: IFRS Foundation

FSA Credential, do IFRS Foundation cung cédp, xac minh kién thirc chuyén
mOn cua cac chuyén gia vé cong bo thong tin va phan tich tinh bén virng.
N6 trang bi cho (*‘ng vién kién thirc d€ hi€u mdi lién hé gilra tinh bén virng
va hiéu qua tai chinh.

FSA Credential danh gia cac i'ng vién vé bdi canh céng bd théng tin vé
tinh bén vitng, Tiéu chudn céng bd thdng tin vé tinh bén virng cta IFRS,
vai tro cua thong tin trong yéu vé tinh bén vitng trong chién lugc cua
cOng ty va quyét dinh cua nha dau tu cling nhu cac rui ro va cd hoi lién
quan dén tinh bén vitng anh hudng dén vi thé tai chinh. Chudng trinh
cling day céc ky ndng nhu chuén héa di liéu bén vitng dé phan tich, két
noi dir liéu do6 vdi cac so liéu tai chinh va dp dung dir liéu dé vao cac mo
hinh dinh gia.

GARP's SCR Certificate cua GARP

SCR Certificate tr GARP tap trung vao tinh bén virng va rui ro khi hau,
cung cap cho cac chuyén gia rui ro kién thic ho can dé hiéu, 14p mé hinh
va quan ly nhitng rui ro nay. SCR bao gobm nhiéu chua dé, bao gom ca tac
déng cua bién ddi khi hdu d&i véi quan ly rui ro tai chinh. Dy l1a su bd
sung tuyét vdi cho chirng chi CFA va nhiéu nén tang dang bd sung thém
tai liéu nghién clu GARP SCR vao dich vu cua ho.



MOt S Vi Du Vé Thdi Gian Hoc va Thdi Gian Chuan Bi Cho Mdi Ky
Thi
CFA Certificate in ESG Investing

Chuyén moén CFA ESG tudng dbi mdi va dudc xay dung dua trén cac cap
dd CFA levels hién cd. Chuyén mdn ESG c6 thé can 100-150 gid dé ndm
virng tai li€u danh riéng cho ESG, tuy thudc vao nén tang va kinh nghiém
chuyén mon cua ban vé cac chu dé bén virng, tai chinh va quan tri.

Thdai gian hoc: Khoang 100-150 gid cho chuyén nganh ESG
Thdi gian chuén bi: TSt nhat 1a 6-9 thang trudc ky thi
EFFAS CESGA

Chirng chi CESGA, do EFFAS cung cap, chuyén biét han va phu hgp han
v@i cac chuyén gia da lam viéc trong linh vuc phan tich dau tu hoac cac
vai tro lién quan. Vi nd dudc thiét k& dé tich hgp véi ki€n thirc ma céc
chuyén gia nay da cé nén thdi gian hoc dugc khuyén nghi la khoang 100-
130 gid.

Thgi gian hoc: Khoang 100-130 gid

Thdi gian chuén bi: Khuyé&n nghi 3-4 thang trudc ky thi

GARP SCR

Chirng chi GARP SCR c6 chuang trinh giang day tap trung hon CFA nhung
dz‘gy dac vé cac chu dé ma no dé cap, tu khoa hoc khi hau dén cac hudng
dan quy dinh. Nhu vay, thgi gian hoc dudgc khuyén nghi la khoang 130-
150 gid.

Thgi gian hoc: Khoang 130-150 gid
Thdi gian chuén bi: D& xudt 3-4 thang trudc ky thi
Phan Tich So Sanh Cac Ky Thi:

Khi so sanh cac chirng chi, ré rang la CFA ESG yéu cau dau tu thdi gian
dang k€& nhét. Diéu nay cd thé hi€u dugc vi ban than ky thi CFA 1a mét ky
thi tai chinh trén dién roéng, sau dé b6 sung thém 18p ESG. Mat khac, SCR
va CESGA chuyén biét han nhung cé phan giéng nhau vé thdgi gian can
chuén bi, rai vao khoang 100-150 gid.

Tai Sao Chon Khéa Hoc Nay Hon Khéa Hoc Kia?

Su lua chon gilra cac chirng chi nay phai phu hdp v8i muc tiéu nghé
nghiép cua ban. N&u ban hudng dén su hiéu biét toan dién vé tai chinh
v3i chuyén nganh ESG, thi CFA ESG sé€ la lua chon phu hgp cho ban nhat.
Mat khac, né€u ban tap trung nghiém tuc vao danh gia rui ro lién quan dén
tinh bén virng va khi hau thi SCR la lua chon cé muc tiéu hon. CESGA sé



phu hgp vdi nhitng ai mudn chuyén phan tich dir liéu ESG trong pham vi
phan tich tai chinh.

Tai Sao Két Hop Nhiéu Chirng Chi Lai Co Lgi:

Viéc c6 nhiéu chirng chi, chang han nhu Yale Sustainable Finance and
Investment, CFA, SCR va CESGA, giup ban tré thanh mot chuyén gia tai
chinh toan dién vai hi€u biét sdu séc vé cac yéu té ESG. Su két hop nay
chudn bi cho ban nhiéu vai trd khac nhau, bao gém quan ly rui ro, phan
tich dau tu va quan tri doanh nghiép lién quan dén cac sang kién ESG.
N&u ban chuyén sang ESG tir mét linh vuc khac, héng kién thic nén, hodc
don gidn gép kho trong hoc tép, cé thé ban nén cén nhac cac nén tang ndi
ti€ng hién co (Thuong mai/ Vi Igi nhuan) nhu Kaplan Schweser va Brainier
(v3i chi phi bd sung), ho cung cdp cho ban trg gilp trong hoc tap va tai
lieu hoc tap chuyén biét phuc vu cho nhiéu chng chi khac nhau.

ESG Trong Thé Gidi Doanh Nghiép:

Vé lau dai, cac cbng ty uu tién cac yéu td ESG khdng chi hoat dong tot;
ho cling dang lam t6t vé mat hiéu qua tai chinh. Cac tap doan trén toan
thé& gidi dang dua céc sb liéu ESG vao bdo cdo cla ho dé thu hat cac nha
dau tu co y thic xa hdi. Chirng chi CFA chuyén vé ESG gibng nhu tam vé
vang cho cac t& chic tdp trung vao cac luva chon dau tu bén virng. Pay la
ly do tai sao nhu cau vé cac chirng chi ESG ngay cang tang.

Tai Sao Chuyén Mon ESG Lai Quan Trong Véi Su Nghiép Cua Ban va
Gidi Doanh Nghiép:

Trong bGi canh kinh doanh ngay nay, chuyén moén vé Méi trudng, Xa hoi
va Quan tri (ESG) khdng chi la gia tri gia tang; né nhanh chdng trd thanh
mot diéu can thiét. Khi cac tap doan phai d6i mat véi ap luc ngay cang
tang tu cac bén lién quan vé viéc phai minh bach vé cac hoat dong ESG
cua ho, cac chuyén gia dudc trang bi chirng chi ESG dang trd thanh tai
san khéng thé thiéu.

Lgi Thé Canh Tranh Trong Thi Trudng Viéc Lam:

Bang cach dat dugc cac chlrng chi nhu Sustainable Finance and
Investment cua Yale hoac Ching chi CFA ESG, ban da tao nén su khac
biét cé tinh canh tranh cao trong linh vuc phan tich tai chinh va dau tu.
Ngugi st dung lao dong khong con chi yéu cau nhirng ky nang truyén
théng nirfa; ho dang tich cuc tim ki€m nhiing chuyén gia cé hi€u biét sau
sdc vé cac yéu td ESG. Cho du ban dang nham dén vai tro dai han vé
phan tich dau tu hay d€ mat téi cac vi tri cd lién quan truc ti€p dén tinh
bén virng, viéc sé hitu ki€n thic vé ESG sé mang lai cho ban Igi thé canh
tranh. Cac chirng chi nhu SCR cua GARP, INSEAD Business Sustainability
Programme, va CESGA cla EFFAS sé da dang hoa han nita bé ky nang



cua ban, khién ban trd thanh (ng vién h&p dan cho cac cong ty cé tu duy
ti€n bo.
Yéu Cau Doanh Nghiép Nang Cao Nhan Thirc Vé ESG:

Ban than cac tap doan sé thu dudc nhiéu Igi ich tUr viéc nang cao nhan
thic vé ESG cua minh. V@i tan suat ngay cang tang cua cac tham hoa lién
quan dén khi hdu va cac phong trao xa héi ing hd su thay ddi, cac cén
nhac vé ESG dang trd thanh nén tang cua chién lugc kinh doanh. Céac
cong ty uu tién ESG khong chi nang cao chi s6 trach nhiém xa hoi cua
minh ma con cé nhiéu kha nang thu hut va gilt chan nhirng nhan tai hang
dau cam két thuc hién cac hoat dong bén virng. Vé lau dai, chién lugc
ESG manh mé gép phan tang trudng bén virng, giam rui ro phap ly va
tdng cudng quan hé nha dau tu. Do dd, viéc cé nhan vién hiéu biét vé
ESG cd thé Ia mot Igi thé canh tranh cho cac tap doan.

Tuong Lai Caa Chuyén Mon ESG:

Céc xu hudng I16n cho thdy ESG van sé tiép tuc ton tai. V4i su tich hgp cla
nd vao phan tich dau tu chinh théng, chinh sach quan tri va diéu Ié trach
nhiém xa hdi, chuyén mon vé ESG sé ngay cang phu hdp hon. Khi cac tap
doan tim cach diéu chinh hoat dong kinh doanh cua ho phu hgp vdi cac
muc tiéu bén virng toan cau, nhu cau vé cac chuyén gia cé nang luc vé
ESG sé tang theo cap s6 nhan.

Két Hgp ESG Vao Chién Lugc Doanh Nghiép:

Ngay cang cd nhiéu tap doan tich hgp cac yéu t6 ESG vao chién lugc kinh
doanh c6t 16i cua ho. Ho khong chi dau tu vao cong nghé bén vitng ma
con tap trung vao cac mé hinh quan tri két hgp tinh da dang va hoa nhap.
Tam quan trong cua trach nhiém xa héi cling dugc nang cao khi cac tap
doan dong vai tro tich cuc hon trong cong déng cua ho.

Vai Tro Cua Cac Nha Phan Tich Tai Chinh Trong Viéc Thic Pay ESG
Cua Doanh Nghiép:

Cac nha phan tich tai chinh c6 hi€u biét vé ESG ngay cang dudc san don
dé& ddm nhan nhirng vai trd quan trong trong cac tap doan. Ho hd trg cac
nha diéu hanh trong viéc ra quyét dinh bang cach danh gia tinh bén ving
dai han va nhiing cdn nhac vé mat dao dlrc trong cac lua chon kinh
doanh, thay vi chi tap trung vao Igi ich tai chinh trudc mat. Vé 1au dai,
cach ti€p can nay khdng chi thic ddy mét mé hinh kinh doanh bén virng
hon ma con thidc ddy méi quan hé bén chat hon véi cac bén lién quan.

Co HOi Nghé Nghiép Sau Khi C6 Chirng Chi ESG:

Tam quan trong ngay cang tang cua viéc can nhéc ESG trong bdi canh tai
chinh da dan dén su gia tang cac vai tro chuyén mon doi hoi chuyén moén
vé cac yéu té moi trudng, xa hoi va quan tri. Cac chuyén gia vuot qua cac



ky thi nhu ESG Certificate Program cua CFI, CFA ESG, Cambridge Social
and Governance Leadership: A Pathway to Business Sustainability, SCR
clia GARP hodc CESGA cla EFFAS déu cé vi tri dac biét d& dam nhén
nhiéu vai tro khac nhau trong cac nganh.

Dudi day la cai nhin thodng qua vé cac loai cdng viéc cd thé dudc hudng
Igi tur cac chi’ng chi nay:

Chuyén Vién Phan Tich ESG (ESG Analyst):

Chuyén Vién Phan Tich ESG thudng lam viéc véi cac cong ty dau tu hoac
bd phan phét trién bén virng clia cac tdp doan dé danh gid cac doanh
nghiép dua trén hiéu suadt ESG cua ho. Nhirng nha phan tich nay tham gia
vao viéc thu thap va giai thich dit liéu ESG dé dinh hudng cac quyét dinh
dau tu hoac hoat dong.

Chuyén Gia Tu Van ESG (ESG Consultant):

Cac nha tu v&n co thé 1am viéc cho cac cdng ty tu vdn quan ly, cac céng
ty tu van chuyén nganh vé ESG hoac lam viéc tu do. Vai tro cua ho
thudng lién quan dén viéc tu van cho cac cong ty vé cach cai thién hiéu
suat ESG hoac tich hgp céac tiéu chi ESG vao hoat déng hién tai cua ho.

Chuyén Gia Quan Ly Rui Ro (Risk Manager):

DEi v6i cdc nha quan ly rdi ro, viéc hi€u cac yéu t8 ESG cé thé rét quan
trong d€ danh gid kha ndng ton tai 1du dai va rui ro lién quan dén dau tu.
Cac chuyén gia cé chiing chi GARP SCR c6 thé dac biét phu hgp véi nhitng
vai tro nay vi chirng chi tap trung vao tinh bén virng va rui ro khi hau.

Giam Poc Phat Trién Bén Virng Doanh nghiép (CSO) va Kiém Soat
ESG (ESG Controller):

Nh{frng ca nhan nay chiu trach nhiém diéu chinh chién lugc cua cong ty vai
cac hoat déong bén vitng. Ho cé thé nd luc trién khai cac sb liéu ESG vao
cac danh gia va bao cao cua cong ty hoac phdi hgp vai cac boé phan khac
nhau dé€ thuc hién cac sédng kién bén virng.

Co Van Pau Tu (Investment Advisor):

Trong linh vuc tai chinh, c6 van dau tu cé ching chi ESG cé Igi thé ban
hang ddc nhat. Ho cb thé dua ra I8i khuyén cho khach hang vé cac khoan
dau tu cd trach nhiém va dudc trang bj t6t hon dé danh gid tinh bén virng
cla cac lua chon dau tu nhat dinh.

Quan Ly Danh Muc Pau Tu (Portfolio Manager):

Quan ly danh muc dau tu tap trung vao ESG dang gia tang. Nhu cau vé
nhifng nha quan ly cé thé xay dung va quan ly danh muc dau tu véi hiéu
suidt ESG manh mé dang ngay cang tdng. Ching chi CFA ESG cé thé dac



biét cé Igi trong vai tro nay do chudng trinh giang day lay dau tu lam
trung tam.

Chuyén Gia Quan Tri (Governance Specialist):

Ho thudng lam viéc trong bd phan quan tri doanh nghiép, nhirng chuyén
gia nay tap trung vao viéc ddm bao rang cac cd cdu va quy trinh quan tri
phu hgp vai cac thong Ié t6t nhét, cac can nhac vé dao ddc va cac quy
dinh tuan thu.

Quan Ly Trach Nhiém Xa Hoi Doanh Nghiép (CSR):

Nhirng ngudi quan ly nay giam sat cac sang kién xa hdi cua cong ty va
thudng tham gia vao viéc hoach dinh chién lugc va thuc hién cac chuong
trinh nham hoan thanh trach nhiém x& hdi va moi truéng clia cong ty.

Ki€ém Toan Vién ESG (ESG Auditor):

Trong bGi canh cac cong ty dang phai d6i mat véi su giam sat ngay cang
tdng lién quan dén bao cdo ESG va phat trién bén virng cta minh, nhu
cau vé ki€m todn vién chuyén vé céc tiéu chi ESG ngay cang tang. Kiém
toan vién ESG xem xét va xac minh tinh nhat quan va d6 xac thuc cua dir
liéu ESG ma cac céng ty cong bd.

Truéng Ban Thanh Tra (Regulatory Affairs Manager):

Vé&i cdc quy dinh ESG ngay cang nghiém ngét, cac chuyén gia hiéu ré ca
quy dinh tai chinh va can nhdc vé ESG sé dong vai tro vo gia trong vai tro
dam bao cong ty tuan thu cac yéu cau phap ly.

Cac Vi Tri Viéc Lam Hoc Thuat va Nghién C{ru:

D&i vdi nhitng ngudi thién vé hoc thuét, chiing chi ESG c6 thé cung cép
ki€n thirc nén tang dé tham gia vao vai trd nghién cfu hodc tham chi
giang day cac khoda hoc lién quan dén ESG tai cac trudng dai hoc va
trudng kinh doanh.

Cach Mot S6 Chirng Chi Anh Huéng T&i Cac Vi Tri Viéc Lam:

CFA ESG: V@i chudng trinh gidang day cé pham vi rong, né dac biét phu
hop véi cac vi tri viéc lam trong phan tich dau tu va quan ly danh muc
dau tu.

GARP SCR: Phu hgp nhat véi vai tro quan ly rui ro, dac biét la trong cac
nganh bi anh hudng truc ti€p bdi rdi ro vé khi hau va tinh bén vitng nhu
ndng nghiép, nang lugng va bao hiém.

CESGA: Ly tudng cho cac chuyén gia tap trung vao phan tich va tich hgp
di liéu ESG, chang han nhu nha phan tich va tu vdn ESG.

Xu Hudng Gido Duc va Yéu Ciau Cua Nha Tuyén Dung D4Ji Véi
Chirng Chi ESG:



Khi cac cadn nhac vé ESG (M6i trudng, X& hdi va Quan tri) thu hat duge su
chd y trong bdi canh tai chinh va kinh doanh toan cau, cac xu hudng giao
duc va ky vong clia nha tuyén dung xung quanh cac chu dé nay ciling
dang phat trién. Cac ching chi nhu Cambridge Social and Governance
Leadership: A Pathway to Business Sustainability, CFA ESG, GARP's SCR
va EFFAS's CESGA dang ngay cang trd thanh tiéu chudn vang cho cac
chuyén gia tai chinh muén thuc hién xudt sdc cac vai tro lién quan dén
ESG. Sau day la phan tim hiéu su vé cac xu hudng hién tai va nhirng gi
nha tuyén dung dang tim kiém.

Xu Hudéng Giao Duc:

Phuong phap ti€ép can lién nganh: Cac tai nguyén dao tao cho cac ching
chi nay ngay cang két hgp tai liéu tlr cac linh vuc khac nhau nhu khoa hoc
khi hdu, x& hdi hoc va luat quan tri dé cung cép su hiéu biét toan dién vé
cac rui ro va cd hoi cua ESG.

Hoc truc tuyén: Dai dich COVID-19 d3 ddy nhanh qua trinh chuyén sang
cac nén tang giao duc truc tuyén. Cac nha cung cap nhu Brainie, Kaplan
Schweser va Quartic da diéu chinh bang cach cung cdp cac hoi thao
(webinars) tudng tac truc tuyén, phién hoi dap truc tuyén va tai liéu
nghién clu ky thuat so.

Tap trung vao ’ng dung thuc té€: Xu hudng nghién clfu case study va kich
ban thuc té trong tai liéu hoc tap nham thu hep khoang cach giira ly
thuyét va thuc hanh dang gia tang.

Cap nhat thudng xuyén: Do tinh chit phat trién nhanh chdéng cla céc cén
nhac vé ESG, viéc cdp nhat lién tuc chuong trinh giang day da trd thanh

mot tiéu chudn. Cac nha cung cdp dang cédp nhat tai liéu nghién clru cua

ho hang ndm hodc hai ndm mét lan dé theo kip cac quy dinh, cdng nghé

va phuong phap hay nhat va mdéi nhat.

Ky nang mém: Ngoai ki€n thlc cirng, cac ky nang mém nhu ra quyét dinh
c6 dao dlrc va giao tiép v@i cac bén lién quan dang ngay cang dugdc chu
trong trong chuong trinh dao tao.

Yéu Ciau Cua Nha Tuyén Dung:

B k§ ndng toan dién: Nha tuyén dung dang tim ki€m nhirng &ng vién
khdng chi ¢ chirng chi ma con cé thé thé hién su hiéu biét toan dién vé
cach cac yéu té ESG tac dong dén cac linh vuc tai chinh va dau tu khac
nhau.

Kha ndng phan tich: Pugc chirng nhén la chua di. Nha tuyén dung tim
ki€m cac chuyén gia cé thé sir dung phan tich dir liéu ESG d€ dua ra
quyét dinh sang suot.



Ki€n thlc vé cac quy dinh va cd sd phap ly: Vi viéc cac chinh phu trén
thé& gidi that chat cac quy dinh ESG, nha tuyé’n dung mong dgi Ung vién
cd hiu va cip nhéat vé cac ludt va hudng dan cé lién quan.

Kinh nghiém: Mac du cac chi’ng chi cé gia tri nhung thanh tich ap dung
cac nguyén tac ESG trong cdac tinh hudng thuc té€ thudng dudc yéu cau dadi
v@i cac vi tri cap cao.

Pa chiling chi: Cac td chilfc ngay cang uu tién nhirng 'ng vién da da dang
hda bd k¥ ndng ciia minh bang cach dat dudc nhiéu han mot ching chi
lién quan. Vi du: mot &’'ng vién cd ca CFA ESG va SCR, Cambridge Social
and Governance Leadership: A Pathway to Business Sustainability hoac
chirng chi CESGA c6 thé dudc uu i han (ng vién chi cé6 moét chirng chi
duy nhat.

Hoc tép lién tuc: V&i nhitng thay déi nhanh chéng trong béi cdnh ESG, cac
nha tuyén dung danh gid cao cac chuyén gia cam ké&t hoc tap lién tuc. Cac
doanh nghiép thudng cung cédp cac uu dai nhu hoan tra hoc phi cho cac
chiing chi hodc khéa hoc bd sung.

Nhitng Xu Huéng Va Yéu Cau Nay Anh Hudng Nhu Thé Nao Pén
Viéc Luyén Thi:

V@i viéc cac nha tuyén dung yéu ciu bd ky ndng toan dién hon va xu
hudng gido duc tap trung vao su hi€u biét 360 d6 vé cac chu dé ESG, (ng
vién phai lua chon tai liéu va chudn bi mét cach khén ngoan. Céc nén
tang nhu Brainie chuyén cung cap tai liéu hoc tap cap nhat, thuc té va
lién nganh cho ky thi CFA ESG. Tuy nhién, khi trong tdm chuyén sang da
chirng chi va hoc tap lién tuc, U'ng vién cé thé thdy cd Igi khi tdn dung céc
nguon luc tir cdc nha cung cap khac nhu Kaplan Schweser, Alma Mundus
hodc Quartic d& chuén bi day du cho cac ky thi SCR hodc CESGA.

Trong thi trudng viéc lam ndi kién thic ESG dang trd thanh diéu can thiét
ch& khéng phai la mdt Igi thé b sung, viéc cdp nhat cdc xu hudng gido
duc m@i nhat va yéu ciu cta nha tuyén dung |a rat quan trong. Bang cach
diéu chinh chién Iugc chudn bj ciia ban phu hgp véi nhitng diéu nay, ban
khdng chi chudn bi cho ky thi ma con dat nén tdng cho mét su nghiép
thanh cbng va vitng chac trong tuang lai.

Bai Hoc Va Lai Ich Chinh Cta Viéc Theo Pudi Cac Khéa Hoc Va
Chlfl'ng Chi ESG:

Ngoai viéc thic ddy cac co hdi nghé nghiép clia ban, viéc déng ky khoa
hoc hoac chitng chi ESG con giup ban thiac day cac hoat dong kinh doanh
cé trach nhiém, ho trg phat trién bén vitng va gép phan gidi quyét cac
van dé xa hoi va moi trudng trong yéu.

Du@i day la mot cai nhin can canh vé nhirng Igi ich:



Hiéu biét toan dién vé khudn khd ESG: Ban hiéu sdu sdc vé vai tro then
choét cda cac yéu té moi trudng, xa hdi va quan tri trong ca quyét dinh
dau tu va chién ludc cong ty. Kién thirc nay cho phép ban danh gia tac
dong rong han cua hoat dong kinh doanh déi va&i xa hoi va moi trudng.

Tich hgp hiéu qua vao cac quyét dinh dau tu: Ban trd nén thanh thao
trong viéc danh gia cac yéu tdé ESG anh hudng nhu thé nao dén hiéu suét
cla cbng ty trén cac loai tai san khac nhau, cho phép ban tao va quan ly
danh muc dau tu phu hgp véi muc tiéu bén virng.

Pua ra quyét dinh sédng sudt dé mang lai gia tri 1du dai: Gido duc ESG trao
quyén cho ban dua ra nhirng quyét dinh sang sudbt, uu tién tinh bén virng,
thuc hanh dao dirc va trdch nhiém xa hdi. Hiéu dudc y nghia réng hon cla
hanh dong cua ban ddi vdi cac bén lién quan va moi trudng cho phép ban

tao ra gia tri tich cuc lau dai, déng thgi giam tac dong tiéu cuc.

Nam virng quan ly rui ro va xac dinh cg hdi: Bang cach xac dinh cac rui ro
tiém &n lién quan dén cdc van dé moi trudng, thuc tién x& hdi va cd cau
quan tri, ban cé thé tao ra cac chién lugc dé khéng chi gidm thié€u rui ro
ma con khdng bo I8 cac ca hdi dé téng trudng bén virng.

Lgi thé canh tranh va mdc d6 phu hgp véi thi truGng: Viéc sé hitu chirng
chi ESG sé xac nhan kién thirc chuyén mon va cam két cua ban doi vdi
cac hoat déng kinh doanh cé trach nhiém. Nha tuyén dung va khach hang
mudn cac chuyén gia cé thé diéu hudng céc cdn nhdc vé ESG mdt cach
thanh thao, giup chuyén mon cua ban cé tinh phu hgp cao trong cac
nganh kinh té va mang lai cho ban Igi thé canh tranh.

Ddng gép cho mot tuang lai bén vitng: Budc trang bi ki€n thirc va ky
nang thu dudc tur cdc khda hoc ESG, ban cé thé thic ddy su thay déi tich
cuc clia té chic, ung hd viéc ra quyét dinh cé dao dirc, ddng gbp cho cac
sang kién bén virng toan cau va déng vai tro quan trong trong viéc xay
dung moét tudng lai bén virng hon.

Tai Liéu ESG Bd Sung:
Sach

The Sustainability Mindset: Using the Matrix Map to Make Strategic
Decisions - by Steve Zimmerman and Jeanne Bell

Sustainable Investing: Revolutions in Theory and Practice — by Cary
Krosinsky and Sophie Purdom

Websites and Online Platforms

Coursera: Cung cap nhiéu khda hoc khac nhau vé tai chinh bén virng, dau
tu ESG va trach nhiém xa hdi doanh nghiép.



edX: Cung cap cac khoa hoc tu cac trugng dai hoc va td chirc trén toan
thé gidi vé cac chu dé nhu thuc tién kinh doanh bén virng va s6 liéu ESG.

CFA Institute: Cung cép cdc tai liéu, hdi thao truc tuyén va cac &n phdm
lién quan dén dau tu ESG va tinh bén virng.

Cac Su Kién va Hoi Nghi Chuyén Nganh:

GreenBiz: T chilc cac hoi nghi va su kién tap trung vao thuc tién kinh
doanh bén virng, bao gdm ca nhirng can nhac vé ESG.

Responsible Investor: Cung c&p cac hdi nghi, hdi thdo truc tuyén va dién
dan vé tich hdp ESG, dau tu tac dong va tai chinh bén virng.

PRI in Person: M6t su kién thudng nién do PRI t& chirc, quy tu cdng d‘éng
dau tu cd trach nhiém toan ciu dé€ thao ludn vé cac xu hudng va thuc tién
tot nhat cua ESG.

Hiép Hoi Nghé Nghiép:
Global Impact Investing Network (GIIN): Cung cap tai nguyén, su kién va

cd hoi két ndi cho cac chuyén gia quan tam dén dau tu tac dong va tich
hgp ESG.

Sustainability Accounting Standards Board (SASB): Cung cap cac tai
nguyén va su kién gido duc tap trung vao céc tiéu chudn k& todn bén
vifng va cong bl ESG.

Financial Women’s Association (FWA): Cung cap cac cd hoi va su kién két
ndi tap trung vao ESG va tai chinh bén virng cho phu ni{r trong linh vuc tai
chinh.

Va ban c6 day du r6i day! Gid day, ban co tat ca ki€n thic va cdéng cu dé
thic ddy cac hoat déng bén virng, gilp ban trd nén phlu hdp trong mét thi
truGng ngay cang coi trong cac chuyén gia cam két thuc hanh kinh doanh
co trach nhiém.

Khi ban ti€n vé phia trudc, ban cé thé déng gdp tich cuc vao viéc xay
dung mot nén kinh té toan dién va bén vitng han.

Mot SO0 Cau Hoi va Tra Lgi:
Chirng chi ESG la gi?

Cac chiing chi ESG nhu CFA ESG, GARP SCR va CESGA la nhitng chi’ng
chi chuyén mon tap trung vao cac yéu té moéi trudng, xa hoi va quan tri
trong linh vuc tai chinh va dau tu.

Lam cach nao dé€ tdi dugc chliing nhdn ESG?



Pé dudgc chrng nhan ESG, ban thudng can dang ky vao mét chudng trinh
dao tao chuyén biét, hoan thanh cac khoéa hoc can thiét va vugt qua ky
thi.

Lam thé& nao d€ c6 dudc chirng nhdn ESG?

Pé dudgc chirng nhan ESG, hay chon ching chi phu hgp, hoan thanh khéa
dao tao va vugt qua bai kiém tra bat budc.

Ching chi ESG nao tét nhat?

Cac chirng chi ESG t6t nhat cé thé bao gébm Cambridge Social and
Governance Leadership: A Pathway to Business Sustainability, CFA ESG,
GARP's SCR va EFFAS's CESGA, cung nhiéu chitng chi khac. Su lua chon
c6 thé phu thudc vao muc tiéu nghé nghiép va nén tdng chuyén mén cua
ban.

Chirng chi ESG cho cong ty?

Cac cbng ty ciling cb thé dat dudc chirng nhan ESG béng cach dap (ng cac
tiéu chi bén virng nhat dinh hoac tuan tha cac hoat déng kinh doanh co
trach nhiém.

Chirng chi ESG?

Chirng chi ESG dé cap dén su cong nhan chinh thic dudc cung cap cho
cac ca nhan hoac cong ty chirng minh trinh d6 cua ho trong cac van dé
ESG.

Quy dau tu ESG hoat dong nhu thé nao?

Céac quy ESG dau tu vao cac cdng ty dap 'ng cac tiéu chi cu thé vé moi
trudng, xa hoi va quan tri, nham dat dudc ca Igi nhuan tai chinh va tac
dong tich cuc.

ESG hoat dong nhu thé nao?

ESG hoat dong bang cach tich hgp cac yéu té moi trudng, xa hoi va quan
tri vao cac quyét dinh dau tu hodc hoat déng kinh doanh dé dat dudc ca
hiéu qua tai chinh va tac dong bén virng.

Hung Ninh - ESG Transformation Lead

YTT Consulting
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