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ESG va cac khai niém lién quan dén tinh bén virng

Agriculture - Nong Nghiép

NOng nghiép la thuc hanh canh tac tai nguyén thién nhién dé€ duy tri cuéc séng clia con
ngudi va mang lai Igi ich kinh t€. N6 két hgp su sang tao, tri tudng tugng va ky nang lién
quan dén trong trot va chan nuoi, véi phudng phap san xuat hién dai va cong nghé mdi.
Nong nghiép cling la mot nganh kinh doanh cung cap cho nén kinh té toan cau hang hoa:
Hang hda ca ban dudc s dung trong thucgng mai, chdng han nhu ngili cdc, san phdm chan
nubi (gia suc, gia cam, thay san), sira, chat xd va nguyén liéu lam nhién liéu. Vi du, chat xd
la cdy trong hang dau trong san xuat nong nghiép cta Hoa Ky, theo The Balance Small
Business, va la mot mat hang can thiét cho nganh san xuat quan 3ao.

N&ng nghiép gép phan phat thai khi nha kinh do giai phdng méat bang dé tréng trot hodc
chan tha gia sutic. Phan gia suc, 1én men va phan bén déng vai tro la nguon phat thai khi
métan va nitd oxit - tat ca déu gép phan vao hiéu Uing nha kinh.

Air Quality - Chat Luong Khong Khi

Ché&t Iugng khdng khi a thuét nglt ching ta sir dung d€ md ta khdng khi ching ta hit thd bi
6 nhiém nhu thé ndo. Khi chat lugng khong khi kém, cdc chat 6 nhiém trong khdng khi cé
thé gdy nguy hiém cho con ngudi, ddc biét Ia nhitng ngudi mac bénh phéi hodc tim mach.
Khéng khi sach l1a mot yéu cdu cd ban clia mot méi trudng lanh manh dé tat ca ching ta
séng, l1am viéc va nudi dudng gia dinh. Chat lugng khdng khi da dudc cai thién dang ké
trong nhirng thap ky gan day, nhung cé moét s6é nai trén hanh tinh cldia ching ta c6 muirc d6 6
nhiém khéng khi khong thé chdp nhan dugc. Ching ta cam két giam, cang sém cang tét,
cac chat 6 nhidm gay hai nhat trong khéng khi ctia ching ta.

Biodegradable - Phan Huy Sinh Hoc

Phan huy sinh hoc la kha nang cua cac thanh phan bi pha v3 (phan huy) trong méi trudng
do tac déng clia cac vi sinh vat nhu vi khuédn, ndm va cac dang sinh vat séng khac. Hau hét
moi th(r s& thodi hda tu nhién theo thdi gian (cé thé phan huy sinh hoc), nhung moét sé
khong bi phan huy trong moi trudng tu nhién va gay hai (khong phan huy sinh hoc).

Biodiversity - Pa Dang Sinh Hoc

Pa dang sinh hoc la su da dang cla su séng trén Trai dadt. N6 bao gom su da dang & nhiéu
cap do, vi du, s6 lugng I6n céac loai thuc vat va dong vat, su da dang di truyén trong va gilta
cac loai nay, va cac quan xa sinh vat va hé sinh thai khac nhau, bao gom rirng nhiét ddi,
I&nh nguyén va sa mac cung vdi cac sinh vat siéu nho, bao gém vi khuén, vi rat va ndm.

Bioenergy - Nang Lugng Sinh Hoc

Nang lugng sinh hoc dé cap dén tat ca cac loai ndng lugng c6 ngudn gdc tur viéc chuyén déi
cac ngudn tu nhién va sinh hoc (goi 1a sinh khéi) cé sdn trén cd sé tai tao. N&ng lugng sinh
hoc la ngudn nang lugng tai tao duy nhat cé kha nang cung cap sudi am va lam mat, dién
va nhién liéu van chuyén.

Biomimicry - M6 Phong Sinh Hoc

Cac san phadm bén virng dugc thiét k& d€ bat chudc thién nhién, chdng han nhu st dung
16ng vii trong o khodc mua ddng va chén béng, hodc 18y cam hling tir cdc gdo mdbi dé xay
dung céc van phong tiét kiém nang lugng, chang han nhu Toa nha Eastgate ¢ Zimbabwe.
Business Ethics - Pao DUic Kinh Doanh
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Theo dinh nghia, dao dic kinh doanh dé cép dén cac tiéu chudn cho hanh vi ding va sai vé
mat dao ddc trong kinh doanh. Luat phap dinh nghia mot phan hanh vi, nhung "hgp phap"
va "dao duc" khong nhat thiét phai giong nhau. Dao ddc kinh doanh nang cao luat phap
bang cach phéac thao cic hanh vi dugc chdp nhan ngoai tdm kiém soat cua chinh pha.

Cac tap doan thiét 1ap dao dlc kinh doanh dé thic ddy tinh toan ven gilta cdc nhan vién cua
ho va c6 dugc su tin tudng tur cdc bén lién quan chinh, chdng han nhu nha dau tu va ngudi
tiéu dung. Trong khi cic chuang trinh dao d'c doanh nghiép da tré nén phé bién, chat lugng
khac nhau. Theo Khao sat bao ddc Kinh doanh Toan cau - 2018 Global Business Ethics
Survey (GBES), it han mét phan tu nhan vién tai Hoa Ky nghi rang céng ty ctia ho cé mét
chuadng trinh dao ddc "dudc thuc hién tot".

Business Model - M6 Hinh Kinh Doanh

Thuéat nglr mo6 hinh kinh doanh dé cap dén ké hoach tao ra Igi nhuan cta cong ty. N6 xac
dinh cdc san phdm hodc dich vu ma doanh nghiép cé k& hoach ban, thi trudng muc tiéu
dugc xac dinh va bat ky chi phi du kién nao. M6 hinh kinh doanh rat quan trong déi véi ca
doanh nghiép mdi thanh |1ap va doanh nghiép lau dgi. ching gilp cac cong ty méi va dang
phat trién thu hit dau tu, tuyén dung nhan tai va thic ddy quan ly va nhan vién.

Cac doanh nghiép dudc thanh Idp nén thudng xuyén cap nhat mo hinh kinh doanh cuta ho,
néu khong ho sé khong Iudng trude duge xu hudng va thach thic phia trude. Cac mo hinh
kinh doanh cling giup cac nha dau tu danh gid cac cong ty ma ho quan tdm va nhéan vién
hiéu dugc tuong lai cia mét cdng ty ma ho cé thé mong mudn tham gia.

Carbon Budget - Ngan Sach Carbon

Khai niém "Ngan sach carbon" da dan xuat hién t&r du an cta Hoi dong lién chinh phu vé
bién ddi khi hau - Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), trong d6 nh&n manh
m&i quan hé gilta su ndng Ién toan cau va lugng khi thai CO2 tich Iy k& tir ky nguyén céng
nghiép. Khoa hoc khi hdu dinh nghia ngan sach carbon 1a s8 Ivgng khi nha kinh cé thé dugc
chi tiéu (phat ra) cho mét mlc d6 ndng Ién toan cau nhat dinh. Ngan sach carbon la lugng
khi thai carbon dioxide (CO2) do con ngudi gay ra trén toan cau tich Iy, v8i mot s6 xac
suét, s& han ché su néng |én toan cdu 8 mot mlc nhat dinh. Téng ngén sach carbon dudc
thé hién lién quan dén thdi ky tién céng nghiép.

N6 cé thé dudc goi la "ngadn sach carbon con lai" dugc IPCC xac dinh trong bdo cdo ndm
2018 khi dugc thé hién tir mot ngay cu thé gan day. N6 dai dién cho Iugng khi thai CO2 con
lai chiing ta tao ra d& han ché& su néng 1én toan cau dudi ngudng néng Ién nhét dinh so véi
muc tién cong nghiép - gidi han dugc IPCC udc tinh 1a 1170 ty tan CO2 cho hai © C (2 do C)
k& tir ngay 1 thang 1 ndm 2018. Pay 1a udc tinh lugng khi thai CO2 rong toan cau tich Iy
tlr mét ngdy bat ddu nhét dinh dén thdi diém phat thai CO2 do con ngudi gay ra dat dén
muc khéng rong. Digu nay cé thé s& han ché su néng 1én toan cau ddi v8i mot I16p nhéat
dinh, cé tinh dén tac dong cua cac khi thai khac do con ngudi gay ra.

Nghi dinh thu Kyoto (Kyoto Protocol) ciling thuc hién Cong udc khung clia Lién hgp quéc vé
bi€én déi khi hdu (United Nations Framework Convention on Climate Change - UNFCCC), kéu
goi cac nudc cdng nghiép va nén kinh té phat trién chuyén d6i dé€ han ché va giam phat thai
khi nha kinh (GHG) véi cadc muc tiéu riéng da thong nhat. Bay loai khi nha kinh dugc giai
quyét r6é rang bdi Nghi dinh thu nay: carbon dioxide (CO2), metan (CH4) va oxit nitgd (N20)
(trong danh muc khi khong flo), va hydrofluorocarbons (HFC), perfluorocarbons (PFC), luu
huynh hexafluoride (SF6) va nita trifluoride (NF3) (trong loai khi flo). Nhitng khi ndy cé thé
dudc so sanh bdng cach chuyén déi chiing thanh carbon dioxide (CO2) tuong ducng dé xac
dinh tirng loai va téng déng gép cua chiing vao su néng lén toan cau.
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"Ngan sach phat thai" dugc xem xét, trong cac cam két giam dé cap dén téng s6 cho mot
tap hdp cac loai khi. Ngan sach carbon lién quan dén su néng |én, nhu IPCC trinh bay, chi
lién quan dén carbon dioxide (CO2), do dd bd qua cac GHG khac nhu metan (CH4) va oxit
nitd (N20). Do do, ngan sach carbon bao gom cac GHG khac sé cao han.

Ngan sach phat thai cling c6 thé dudc lién két v8i cdc muc tiéu cho cac bién khi hdu khac,
chdng han nhu luc blic xa hodc muc nudc bién dang. N6 dudc tinh todn bang cach két hap
cac udc tinh cua cac yéu té déng gop khac nhau, bao gém bang chi*rng khoa hoc, danh gié
gia tri hoac lua chon.

Carbon Capture and Storage - Thu H6i va Luu Trir Carbon (CCS)

Thu hoi va luu trir carbon (CCS) lién quan dén qua trinh thu gilr carbon dioxide dudc giai
phong do cac quy trinh cong nghiép va dét nhién liéu hda thach trudc khi ndé dugc thai vao
khi quyén. Carbon thu dudc dudc van chuyén tir noi ndé dudc san xudt théng qua tau thuy,
tau chd dau va dudng 6ng va dugc luu trit sau dudi long dat trong cac thanh tao dia chat.
Viéc dat mdrc phat thai rong bdng 0 phu thudc vao hoat déng CCS quy md 18n.

Carbon Emissions - Phat Thai Carbon

Khi nhién liéu hoa thach nhu xang dau, khi d6t va than da bi dét chay, chidng giai phong khi
thai carbon dioxide vao khi quyén khién hanh tinh néng Ién, gdy anh hudng dén khi hdu va
hé sinh thai cla ching ta. Vi carbon la mot loai khi nha kinh, ndé gitp gilr nhiét trong khi
quyén va khién trai dat néng Ién, dan dén su néng |&n toan cau va bién ddi khi hau. Viéc
gidi phong khi thai carbon cé hai cho moi trudng tu nhién. Khi thai carbon va cac khi nha
kinh khac dugc giadi phdng do cac hoat dong clia con ngudi.

Carbon Footprint - Dau Chan Carbon

D&u chan carbon do ludng téng Iugng phat thai khi nha kinh gy ra truc ti€p va / hodc gian
ti€p bdi modt ngudi, cac t6 chirc, cac su kién hodc vong ddi san phdm. D6 la téng lugng khi
thai carbon phat ra tir cac hoat dong kinh doanh, vi du, sir dung nang lugng nhu sudi am va
dién, chat thai, nudc, giao thong van tai va chudi cung &ng. D&u chan carbon dudc biéu thi
béng carbon dioxide tuong dudng (CO2e).

Carbon Management - Quan Ly Carbon

Quan ly carbon la qua trinh do ludng, danh gia va quan ly lugng khi thai carbon dudc tao ra
truc ti€p va / hodc gian tiép tir cdc hoat ddng kinh doanh clia mét té chirc. Quan ly carbon
la thuc hién cac budc dé giam lugng khi thai trong mét doanh nghiép va ma réng trén toan
chudi cung ng.

Carbon Neutral - Trung Hoa Carbon

Trung hoda carbon c6 nghia la cdn bang lugng khi thai carbon dioxide thai vao khi quyén
thong qua cac hoat dong kinh doanh hang ngay vdi lugng hap thu hoac loai bd khoi khi
quyén. Nhin chung, khéng cé khi thai carbon dioxide nao dugc thém vao khi quyén. Trung
hoa carbon khong giéng nhu Net-zero (mac du né thudng dugc sir dung thay thé cho nhau)
- Net-zero doi hoi phai giam Iugng khi thai carbon cang nhiéu cang tot trudc khi xem xét bu
dép, Trong khi, vé |y thuyét, tinh trung hda carbon cé thé dat dudc chi théng qua bu dap.

Carbon Offsetting - Bu Pap Carbon

BU d3p carbon Ia mdt cach dé€ blu dap Iugng khi thai carbon ciia mét doanh nghiép bang
cach tai trg cho cac khoan tiét kiém carbon dioxide tudng dudng & naoi khac. Day la mét
hoat dong ngan nglra, giam hoac loai bé Iugng khi thai carbon. Tréng cédy va cac du an nang
lugng tai tao l1a nhirng vi du vé bu d&p carbon. BU dap carbon 1& mdt cach dé chiu trach
nhiém vé lugng khi thai carbon khéng thé tranh khoi.
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CDP (truéc day la Du an Cong B6 Carbon - Carbon Disclosure Project, bay gid chi
goi Ia “CDP")

CDP la mét td chirc tir thién phi Igi nhudn diéu hanh hé théng cdng bd théng tin toan cau

cho cac nha dau tu, cong ty, thanh phd, tiéu bang, qudc gia va khu vuc dé€ quan ly cac tac
déng moi trudng ctia ho. CDP cd b6 suu tap dir liéu moi trudng tu bao cdo toan dién nhat
trén thé& gidi, vdi gan 20.000 thuc thé céng bé théng qua CDP vao ndm 2022.

Competitive Behaviour - Hanh Vi Canh Tranh

Hanh vi clia cac doanh nghiép trong cac tinh huéng thi trudng lién quan dén hanh dong va
phan U'ng dé dat dudc Igi thé so véi cac déi thu. Canh tranh manh thudng cé Igi cho ngudi
tiéu dung. Hau hét cac chinh phu & cac nén kinh té€ tién tién déu tan tdm khéc sdu hanh vi
canh tranh va khéng khuyén khich hanh vi chéng canh tranh (nhu doc quyén, cartel, thong
déng dé€ han ché& ngudn cung, dinh gid sén moi dé ddy ddi thu canh tranh ra khoi kinh
doanh va an dinh gid). Thuc thi manh mé va khong thién vi chinh sach canh tranh la mot
trong nhitng yéu to then chot trong viéc tao ra nén kinh té thi trudng hién dai.

Ti€p thi hiéu qua phu thudc vao moi trudng canh tranh manh mé va quy dinh hiéu qua vé
cac hanh vi chéng canh tranh khong phu hgp vdi Igi ich cia ngugi tiéu dung. EU va My da
hoc dugc tir kinh nghiém réng canh tranh trong nuéc manh mé dan dén kha néng canh
tranh qudc t& I8n hon. Viéc thuc thi chinh sdch canh tranh y&u kém thudng can tré su doi
mdi hodc din dén viéc phan bd ngudn luc khong hiéu qua trong nén kinh té& va chi phi dau
vao cao cho doanh nghiép va anh hudng nang né nhat dén ngudi tiéu dung khong cé kha
nang tu vé. Cac cd quan quan ly cla EU vé canh tranh cé thé phat mot céng ty t&i 10%
téng doanh thu toan cau vi hanh vi va hanh ddng chéng canh tranh.

Circular Economy - Kinh Té€ Tuan Hoan

Nén kinh t& tuan hoan dua trén cic nguyén tic thiét ké tir cac chat thai va 6 nhiém, gitt cho
cac san phdm va vat liéu dugc sir dung va téi tao cac hé théng tu nhién. Chét thai cla
nganh nay dudc stif dung nhu nguyén liéu dau vao cua nganh khac. Bay la mot mo hinh
kinh té& bén virng, nci cac san phdm va vt liéu dugc tai sir dung hodc tai ché dé giam thiéu
6 nhiém va chéat thai thdng qua thiét k& san pham.

CSRHub

CSRHub cung cap quyén truy cdp vao xép hang trach nhiém xa hoéi va tinh bén viing cua
doanh nghiép, va thong tin vé 50.000+ cbng ty tir 134 nganh cong nghiép tai 154 qudc gia.
Cac nha quan ly doanh nghiép, nha dau tu, nha nghién clu va nha hoat dong st dung
CSRHub dé& danh gid hiéu sudt cua céng ty, tim hiéu cach céc bén lién quan danh gid thuc
tién CSR cla cdng ty, quan ly chudi cung (ng cla ho, cai thién viéc ra quyét dinh dau tu va
kinh doanh va tim cach thay ddi thé& gidi.

CSRHub danh gia 12 chi s6 vé hiéu suat clia nhan vién, moi trudng, cong dong va quan tri
va gan cG nhiéu van dé dac biét. CSRHub cung cdp cho ngudi dédng ky quyén truy cap ngay
vao hang triéu diém dit liéu chi tiét t&r 800+ ngudn dif liéu cua CSRHub. DT liéu cua
CSRHub dén tir hon 20 céng ty dau tu cd trach nhiém x& hdi va nhiéu chi s§, &n phdm néi
tiéng, danh sach "t8t nhat" hodc "tdi té nhat", cac td chilc phi chinh phd, ngudn cdng ddng
va cac cd quan chinh phu. Bang cach téng hop va chudn hdéa théng tin tir cdc ngudn nay,
CSRHub d3 tao ra mét hé théng x&p hang rong, nhat quan va cd sd dit liéu c6 thé tim kiém
lién két tirng di€m x&p hang trd lai ngudn cua no.

Customer Privacy/ Consumer Privacy

Quyén Riéng Tu Cua Khach Hang / Quyén Riéng Tu Cua Ngudi Tiéu Dlung

Quyén riéng tu clia ngudi tiéu dung dé cap dén quyén riéng tu du ki€n va bao vé thong tin
va dif liéu ca nhan cla ngudi tiéu dung thudng dugc cac doanh nghiép thu thap. Vi pham
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quyén riéng tu cla ngudi tiéu dung dang tré nén phd bién hon khi cdng nghé phat trién va
dan dén céc van dé phap ly va chinh tri gitra ngudi tiéu dung va doanh nghiép.

Ngudi tiéu dung dién hinh quan tdm dén quyén riéng tu cta thdng tin cd nhan cua ho, vi
vay cac doanh nghiép théng minh thuc hién céc tiéu chuin dao dlic vé quyén riéng tu va rd
rang v@i ngudi tiéu dung vé nhitng gi ho lam vd@i dif liéu cia ho, vu tién niém tin cla ngudi
tiéu dung. Quyén riéng tu clia ngudi tiéu dung la mdi quan tdm ngay cang tang va kéu goi
cac doanh nghiép tdng kha nang hién thi viéc st dung di liéu ngudi tiéu dung. Tranh cac
van dé vé quyén riéng tu clia ngudi tiéu dung cho phép cac doanh nghiép duy tri quyén truy
cap vao dif liéu va thdng tin hitu ich nay trong khi van duy tri niém tin ctia ngudi tiéu dung.

Customer Welfare - Phic Lgi Khach Hang
Nguyén tac phtc Igi khach hang hodc phtc Igi ngugi tiéu dung (CWP) la mot hoc thuyét
phap ly dudc st dung dé€ xac dinh kha nang ap dung thuc thi chéng ddc quyén.

Theo tiéu chuén phuc Igi ngudi tiéu dung, viéc sdp nhédp doanh nghiép dugc coi la phan
canh tranh "chi khi né Iam tén hai dén ca hiéu qua phan bé va lam téng gid hang héa trén
muc canh tranh hodc lam gidm chéat lugng cia chidng. Diéu nay trai ngugc véi cac khudn
khd trude day cua ly thuyét chéng ddc quyén, va gan day la phong trao New Brandeis, cho
rang viéc sap nhap cdng ty vén da gay bat Igi cho ngudi tiéu dung béng cdch gidam canh
tranh.

NGi cach khac, tiéu chudn phuc Igi ngudi tiéu dung khdng phéan tich cdc vdn dé chéng ddc
quyén tir géc do "Ién la xau", Ién an viéc hdp nhat doanh nghiép la mét hién tugng tiéu cuc.
Thay vao dd, khudn khé quy dinh rdng hogp nh&t doanh nghiép khdng nhéat thiét gdy hai cho
ngudi tiéu dung, mién 1a sap nhap (hodc sédp nhap hang loat) khong dan dén céc ca nhan
phai trd nhiéu tién han cho mét san phadm hoéc dich vu.

Climate Change - Bién Ddi Khi Hau

Bién d6i khi hdu dé cap dén su thay déi 1au dai vé nhiét dé trung binh toan ciu va cac kiéu
thdi tiét. Nhitng thay d6i nay cé thé Ia tu nhién, chdng han nhu thdng qua cac bién thé
trong chu ky mat trgi hoac bi ép bubc bai cac hoat dong cua con ngudi (hiéu ('ng nhan tao).
KE& tir nhitng ndm 1800, cac hoat déng cua con ngudi la déng luc chinh cho bién ddi khi hau,
chl yéu la do dét nhién liéu hoa thach nhu than, dau va khi dét.

Climate Adaptation - Thich Ung Véi Khi Hau

Thich &'ng vdi khi hdu cé nghia la du dodn cac tac ddng bét Igi cua bién déi khi hdu va thuc
hién hanh ddng thich hgp d&€ ngdn nglra hodc giam thiéu thiét hai ma ching cé thé gay ra,
hodc tdn dung cac cd hdi cé thé phat sinh. Vi du vé cac bién phap thich 'ng bao gém thay
déi cd s& ha tAng quy mé 18n, chdng han nhu xay dung hé théng phong tha dé bao vé
chéng lai muc nudc bién dang, cling nhu thay déi hanh vi, chdng han nhu cac cd nhan giam
ch&t thai thuc phdm. V& ban chét, thich 'ng cé thé dudc hiéu Ia qua trinh diéu chinh cac tac
déng hién tai va tudng lai cua bién ddi khi hau.

Climate Mitigation - Giam Thié€u Khi Hau

Giam thiéu khi hdu cé nghia la lam cho tac dong cla bién d6i khi hau it nghiém trong hon
bang cach ngdn ngtra hodc gidm phat thai khi nha kinh (GHG) vao khi quyén. Giam thiéu
dat dudc bang cach gidm cac ngudn cua cac loai khi nay - vi du, bang cach tang ty |1é ndng
lugng tai tao hodc thiét 1ap mot hé théng giao thong véan tai sach hon - hodc béng cach tang
cudng luu trir cac khi nay - vi du, bang cach tang dién tich rirng. Néi tom lai, gidm thiéu Ia
su’ can thiép cla con ngudi nham giam cac ngudn phat thai khi nha kinh va / hodc tdng
cudng loai bo hodc luu trif ching.
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COP26

HG6i nghi cac bén vé bién ddi khi hdu cta Lién hdp qudc lan thr 26 - 26th UN

Climate Change Conference of the Parties (COP26) dudc té chirc tai Glasgow,

Vudong quéc Anh tir ngay 31/10 dén ngay 13/11/2021. Hoi nghi thugng dinh COP26 da tap
hdp cac qudc gia lai v6i nhau dé thic ddy hanh déng hudng téi cdc muc tiéu ctia Thoa thuén
khi hdu Paris va Céng udc khung cla Lién hdp quéc vé bién dbi khi hdu - Paris Climate
Agreement and the UN Framework Convention on Climate Change (UNFCCC). COP26 da
thao luan vé muc tiéu dam bao mrc phat thai rong bang 0 toan ciu vao giifa thé ky nay va
gilr mirc 1,5 d6 C dé trédnh tac ddéng tham khéc chia bién déi khi hau.

Corporate Social Responsibility - Trach Nhiém Xa Hoi Cua Doanh Nghiép (CSR)
Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép (CSR) la mot khai niém trong do cac doanh nghiép
tich hgp cac méi quan tam vé xa héi va moi truéng vao hoat dong va tudng tac cia ho vdi
cac bén lién quan. CSR thudng dudc hiéu la cdch mot céng ty dat dudc su cdn baéng cla cac
nghia vu kinh t&€, moi trudng va xa hoi (Triple-Bottom-Line) dong thdi gidi quyét ky vong
clia c6 ddng va cac bén lién quan.

Data Security - Bao Mat Dir Liéu

Bdo mat dir liéu la thuc hanh bdo vé thong tin ky thuat s6 khoi bi truy cap trai phép, tham
nhiing hodc trdm cap trong toan bd vong ddi cha nd. DS Ia mot khai niém bao gdbm moi khia
canh clia bdo mét théng tin tir bao mat vat ly ctia phan cling va thiét bj luu trit dén kiém
soat quan tri va truy cap, cling nhu bdo mat hdp ly ctia cdc ing dung phan mém. Né ciling
bao gém céc chinh séch va quy trinh té chiec.

Decarbonisation - Khir Carbon

Loai bd hodc giam Iugng khi thai carbon vao khi quyén dé giam lugng khi thai carbon cua
mot t6 chilic va tac ddng dén khi hau. DAy la qua trinh ma cac doanh nghiép cé thé dat murc
phat thai rong bang 0 thong qua viéc giam, loai bo va bu dap Iugng khi thai carbon.

Deforestation - Pha Rirng

Pha rirng 13 viéc loai bd cay vinh vién dé nhudng chd cho mdt muc dich gi d6 ngoai rirng. N6
c6 thé bao gdém gidi phdng mét b&ng dé trong trot hodc chidn nudi, hodc sir dung gb 1am
nhién liéu, xady dung hodc san xudt. Cac nha lanh dao thé gigi cam két chdm duit nan pha
rirng vao nam 2030 tai COP26.

Ecological Impact - Tac Pong Sinh Thai

Tac déng sinh thai 1a nhitng anh hudng dé lai d6i véi sinh vat va méi trudng clia ching do
hanh ddng clia con ngudi va su xudt hién tu nhién. Nhirng thay ddi nay cd thé cé Igi hodc
bat Igi cho hé sinh thai.

M6t vi du vé tac ddng sinh thai c6 thé dugc nhin thdy trong trudng hop cac loai xam Ian.
Trong khi nhitng sinh vat ndy dudc con ngudi dua vao hé sinh thai dé gilp giadi quyét van dé
hodc dudc dua vao mot cach tinh cd; Ching cé thé gdy ra m6i de doa cho méi trudng do
khéng cé ddng vat &n thit (ké thl tu nhién) dé kiém soat cac loai xam I&n. Piéu nay co6 thé
co tac déng nghiém trong dén hé sinh thai bang cach cho phép loai xam ludc tiép tuc phat
trién vé s lugng va budc cac loai ban dia rdi khoi méi trudng.

Ecological Footprint - Dau Chan Sinh Thai

Mot thudc do hiéu qua sinh hoc vé dién tich dat va nuéc ma mot ca nhan, cong dong dan cu
hodc mot hoat ddng can dé€ san xudt tat ca cac tai nguyén ma né tiéu thu va hap thu chat
thai ma né tao ra, st dung cdng nghé va thuc tién quan ly tai nguyén hién hanh. D&u chan
sinh thai thudng dudc do bdng dan vi ha toan cau. Vi thuong mai la toan cau, ddu chan sinh
thai cia mét cd nhan hodc qudc gia bao gébm dat lién hodc bién tir khdp ndi trén thé gidi.
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Ecosystem - Hé Sinh Thai

Hé sinh thai la mot cong déng cac sinh vat séng két hgp vdi cac thanh phan khong séng
(non-living) trong mo6i trudng clia ching (nhu khong khi, nudc, khoang chat, dat) tucng tac
nhu mot hé théng.

Equality, Diversity, and Inclusion - Binh Pang, Pa Dang va Hoa Nhap (ED&I hoic
DE&I)

ED&I la thuat nglr viét tt clia Binh dang, Pa dang va Hoa nhép. N6 dam bao ddi x(r cong
bang va co héi cho tdt cd moi ngudi, v8i muc dich loai bd dinh ki€n va phan biét ddi xr dua
trén dac diém tinh cach ciia mét nhdm ca nhan.

Cac dac diém tinh cach sau day dudc goi la ddc diém dugc bao vé va viéc phan biét d&i xur
véi ngudi nam trong dé la vi pham phap ludt. Cac dac diém dudgc bao vé la:

«  Tubi

« Tan tét/ Tinh trang thé chét

« Xac dinh lai gidi tinh

« Tinh trang hon nhan va quan hé doi tac dan su

« Mang thai va thai san

« Chung toc
« TOn gido hodc tin ngudng
« Gidi tinh

«  Xu hudng tinh duc

Bat ky doanh nghiép nao mudn cam két tré thanh mdt nha tuyén dung coi trong ED&I phai
chuén bi va cam két |au dai dé ndm bat su thay ddi van hda ndi lam viéc, bén viing dé thic
day binh ddng, da dang va hda nhép tai noi lam viéc cla ho. Mot naoi tuyét v&i dé bat dau Ia
hiéu y nghia clia tirng yéu t8 trong ED&I.

Binh Pang La Gi?

Binh ddng la mot tir khac ndi vé su céng bdng. Binh dang tai nai lam viéc phai dam bao
rang cac ca nhan hodc mét nhdm céd nhan dudgc ddi x(r binh dang. Khéng nén c6 ai ¢ nai lam
viéc dudc ddi x&r kém thuén Igi hon do Thién vi v thic hodc bat ky ddc diém dudc bao vé
nao dudc liét ké & trén.

Binh ddng khdng chi gidi han trong viéc d6i x{r vdi cac cd nhan hodc mdt nhdm, nd ciling
lién quan dén cac cd ho6i dudc trao cho nhan vién tai noi lam viéc.

Moi ngudi nén cé quyén truy cap vao cac céng cu, cd hdi va kinh nghiém giéng nhau can
thiét dé€ thuc hién vai trd ciia ho mét cach binh ddng va céng bang.

Pa Dang La Gi?

Su da dang bao gém cac loai va bién thé clia cac dac diém khac nhau trong moét nhdm
ngudi; Nhitng déc diém nay la nhitng gi lam cho ching ta déc ddo va dinh hinh ban sic cua
ching ta.

Moi ngudi déu khac nhau va su khac biét mang dén nhitng quan diém mdi, y tudng khac
nhau va tu duy khac nhau gitp thidc ddy su thay ddi vén hda dudc trao quyén tai nai lam
viéc c6 thé mang lai su gia tdng sang tao va ddi mai.

Pa dang gidi tinh phé bién nhat dé cap dén ty I1é nam va nir bang nhau. Mét s8 linh vuc
céng nghiép phd bién nhat ching kién su théng tri ctia nhan vién nam so vai ni la trong
[inh vuc STEM.
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Su da dang la can thiét d€ c6 mdt moi trudng 1am viéc cdng bang va hiéu qua. Pa dang gidi
tinh tai nci lam viéc cé nghia 1& nam gidi va phu nit dugc tuyén dung véi ty 1é tuong tu va
nhat quan, dudc tra ludng nhu nhau va dudgc trao cd héi lam viéc nhu nhau véi cung cg hoi
thang tién.

Hoa Nhap La Gi?

Hoa nhép la tao ra mot moi trudng ndi moi ngudi déu cam thay dugc chao dén va moi ngudi
déu cam th8y co gia tri. Tao ra mot nai lam viéc hda nhdp cé thé dat dugc théng qua viéc
gidi quyét cac dac diém thién vi vd thic cd thé anh hudng dén van hda ndi lam viéc cla rat
nhiéu doanh nghiép.

Mot phéan quan trong ctia hda nhap la dong minh (Allyship) lién quan dén van dong; tao ra
cac hanh déng, hanh vi va thuc hanh dé€ thidc ddy nhitng ngudi thudng bi thiét thoi hodc bi
bo qua.

Tai Sao Pong Minh (Allyship) Lai Quan Trong?

Cac hoi thdo vé BDong minh Hoa nhap cua ching ta gilp tao ra nhitng ngi lam viéc hoa
nhap, an toan vé mat tdm ly, nai tat ca ching ta c6 thé mang con ngudi that cia minh vao
cdng viéc. Céc cudc thao ludn tai té chirc thudng tao ra modt khdng gian an toan dé cé moét
cubc doi thoai co cau tric va cdi maé v8i mot chuyén gia vé su da dang va hoa nhap va cung
cép cac céng cu va k¥ thuét cu thé dé trd thanh mét ddng minh hiéu qua trong doanh
nghiép do.

Employee Health and Safety - Sic khée va An toan cta Nhan vién

An toan va sulic khde nghé nghiép tap trung vao:

« Thuc ddy va duy tri mic dd cao nhat vé sic khoe thé chét, tinh than va x& hdi cia ngudi
lao dong trong tat ca cac nganh nghé.

+ Phong nglra su’ vdng mat ciia cdng nhan do stic khoe kém vi diéu kién lam viéc cua ho.

+ Ba&o vé ngudi lao dong trong cong viéc ctia ho khéi nhitng rui ro do cac yéu to bat Igi cho
suic khoe.

« Danh gida moi trudng lam viéc cda nhan vién, va thich nghi véi kha nang sinh ly va tém
ly cua ho.

C6 hai diéu rd rang. Stic khde va an toan tai noi lam viéc la vé viéc thic ddy hanh phuc tich
cuc, vé su thoai mai, hanh phuc va hai long clia nhan vién, khong chi don gian la ngan
nglra moi ngudi bi bénh va gap tai nan. N6 cling dat ra moét sé trach nhiém nghiém tac daoi
vGi ngudi sir dung lao dong.

Energy Management - Quan Ly Nang Lugng

Qua trinh theo ddi va t6i uu héa murc tiéu thu ndng lugng dé€ bao tdn viéc s dung nd. Quan
ly ndng lugng 1a phuang tién dé kiém soat va giam tiéu thu nang lugng, vi du nhu trong cac
tda nha. ISO 50001 cung cdp mdt khudn khé cac yéu ciu gilp cac td chirc thuc hién Hé
théng quan ly nang lugng.

Environmental Management System - Hé Thong Quan Ly Mo6i Trudng (EMS)

Hé théng quan ly mdi trudng (EMS) 1a mot tap hop cac quy trinh va thuc tién cho phép mot
t& chirc gidm tac ddng mdi trudng va tang hiéu qua hoat déng. ISO 14001 |a tiéu chudn
quoc té cho EMS.

Environmental, Social and Governance - M6i Trudng, Xa HOi va Quan Tri (ESG)
ESG la mét bd tiéu chudn moi trudng, xa hoi va quan tri cho céc tiéu chi hoat déng cua
cong ty dudc nhiéu nha dau tu s dung. ESG dai dién cho rudi ro va cc héi sé anh hudng dén
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kha ndng tao ra gia tri 1au dai ctia cdng ty bao gém bién d6i khi hdu, khan hiém tai nguyén,
da dang va hoa nhap, sic khdée va an toan, bao mat dir liéu, da dang hoi dong quan tri,
lueng diéu hanh va minh bach thué.

ESG Rating - Xép Hang ESG

X&p hang ESG do ludng mirc do ti€p xuc cua cong ty dbi vdi cac rui ro lau dai vé moi
trudng, xa hoéi va quan tri. Nhirng rui ro nay - lién quan dén cac van dé nhu hiéu qua nang
lugng, an toan lao dong va su doc lap cua hdi dong quan tri - cd y nghia tai chinh. Nhung
chiing thudng khéng dudgc lam ndi bat trong cac danh gid tai chinh truyén théng. Cac nha
dau tu s dung x&p hang ESG dé b sung phén tich tai chinh cé thé cé cai nhin réng han vé
tiém nang dai han cta cong ty.

Dudi day la cdi nhin sdu hon vé xép hang ESG, bao gdm cach cac céng ty dudc chdm diém
va cach cac xép hang nay anh hudng dén ban va danh muc dau tu cda ban.

Xép hang ESG t6t cé nghia la mot cong ty dang quan ly t6t cac rui ro vé moi trudng, xa hoi
va quan tri so v@i cac cong ty cung nganh. Xép hang ESG kém thi ngudc lai - cong ty co
muc do ti€p xuc khong dudc quan ly tuang doi cao hon déi vai rli ro ESG.

Cung véi bédo cdo ESG, x&p hang ESG gilp cadc nha dau tu hi€éu dudc cdc uu tién cua céng ty
va nhitng rdi ro dai han ma cdng ty c6 thé gdp phai trong tuang lai.

M6t trong nhitng hé théng x&p hang ESG dugc tham khao rdng rai nhat 1a diém MSCI ESG.
MSCI chdm diém khoang 8.500 cdng ty va han 680.000 chirng khoan ¢ thu nhép cé dinh
va von chu sd hitu trén toan cau, bao gom ca cac quy ESG.

Nén tang dé tinh diém MSCI ESG la mot khung van dé chinh do ludng rui ro trén 10 loai linh
vuc moi trudng, xa hdi va quan tri.

Ethical Investment - Pau Tu C6 Pao Pirc

Pau tu cbd dao duc la mot thuat nglr chung cho cac phuong phap ti€p can dau tu xem xét
cac gia tri cling nhu Igi nhuan. Thuat ngl nay cling bao gém cac van dé bao gom, nhung
khdng gidi han, bién déi khi hdu, quyén clia ngudi lao dong, binh dadng gidi, vi khi, thudc 14
va cd bac khi lua chon céng ty va cac tai san khac. D6 la mot nguyén téc lua chon cac
khoan dau tu, chdng han nhu cdc doanh nghiép, dua trén théng tin x& hdi hodc bén virng
cua ho.

Fairtrade - Thuong Mai Cong Bang

Fairtrade 1a mot hé théng chfng nhdn nham dam bao mot bd tiéu chuén dugc dap ’ng
trong qua trinh san xuét va cung cdp san phdm hodc nguyén liéu thanh phan. B&i vSi ndng
dan va ngudi lao dong, Fairtrade c6 nghia la quyén clia ngudi lao dong, diéu kién lam viéc
an toan han, giG lam viéc theo luat dinh va tra luang cong bang hon.

Fossil Fuels - Nhién Liéu Héa Thach

Nhién liéu héa thach dugc lam tUr thuc vat va dong vat dang phan hay (cac héa thach déng
thuc vat). Nhién liéu hoa thach dugc tim thady trong I&6p vo Trai dat va chlra carbon va
hydro, cé thé dudc dét chay dé 18y nang lugng. Than, ddu va khi dét tu nhién la nhitng vi
du vé nhién liéu héa thach. Than da la mot vat liéu thudng dugc tim thay trong cac mo da
tram tich, ngi da, thuc vat chét va vat chat dong vat dugc chat déng thanh tirng I16p. Hon
50% trong lugng clia mot manh than phai tir cac thuc vat hoa thach. Dau da phién ban dau
dugc tim thdy nhu mét vat liéu rén gilra cac I6p da tram tich, nhu da phién. Vat liéu nay
dudc nung ndng dé tao ra dau nang coé thé dudc sir dung dé san xudt xang. Khi tu nhién
thudng dugc tim thdy trong céc tui phia trén cdc mo dau. N6 ciing cé thé dudc tim thay
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trong cac I&p da tram tich khéng chlra dau. Khi tu nhién chd yéu dugc tao thanh tir metan.
Viéc d6t nhién liéu hda thach gidi phéng carbon vao khi quyén, gép phén vao su néng Ién
toan cau.

Global Reporting Initiative - Sang Kién Bao Cao Toan Cau (GRI)

Sang kién Bdo cdo Toan cau (dudc goi la GRI) 1a mot t& chirc tiéu chudn ddc 1ap quéc té
giup cac doanh nghiép, chinh phu va cac té chilic khac hiéu va truyén dat tdc ddng cltia ho
ddi véi cac van dé nhu bién ddi khi hdu, nhan quyén va tham nhiing.

Ké tir khi du thao hudng dan dau tién dudc cong bs vao thang 3 ndm 1999, khung béo céo
bén virng tu nguyén cua GRI (GRI's voluntary sustainability reporting framework) da dugc
cac té chlc da quéc gia, chinh phu, doanh nghiép vira va nhé (SMEs), té chirc phi chinh phu
va cac nhom nganh thong qua. Hon 10.000 cong ty tir han 100 qulc gia s dung GRI.

Theo Khao sat Bao cao Bén virng KPMG ngay 26/10/2022, 78% trong s6 250 cbng ty I6n
nhat thé gidi tinh theo doanh thu (G250) va 68% trong s6 100 doanh nghiép hang dau tai
58 qudc gia (5.800 cdng ty dudc goi la N100) da &p dung Tiéu chuédn GRI dé bdo cdo. GRI
dudc st dung nhu mét tiéu chuén bdo cdo bdi phan 18n cac cdng ty dudc khao sat & tat ca
cac khu vuc.

Do dd, GRI cung cdp cac tiéu chudn bdo cdo bén vitng dugc st dung réng rai nhat trén thé
gidi. DuGi ap luc ngay cang tang tir cdc nhom bén lién quan khéc nhau, chdng han nhu
chinh pha, ngugi tiéu dung va nha dau tu, d€ minh bach hon vé cac tac ddong méi trudng,
kinh té€ va xa hoi clia ho, nhiéu cong ty xuat ban bao cao bén vitng, con dugc goi la bdo cao
trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép (CSR) hoac bao cdo moi trudng, xa hdi va quan tri
(ESG). Khung bao cao bén vitng ctia GRI gilp cac cong ty xac dinh, thu thap va bao cao
théng tin ndy mot cach rd rang va cé thé so sdnh dugc. Dugc phat trién bdi H6i dong Tiéu
chuén Bén vitng Toan ciu - Global Sustainability Standards Board (GSSB), Tiéu chuén GRI
|a tiéu chudn toan ciu dau tién vé bdo cdo bén virng va Ia hang hdéa céng cdng dugc sir
dung mién phi.

Tiéu chudn GRI c6 cdu tric mo-dun, gitip ching dé cap nhat va thich ('ng hon. Ba loat Tiéu
chuén hd trg qué trinh bdo cdo. Tiéu chudn chung GRI 4p dung cho t&t ca cac td chirc va
bao gobm cac van dé bén virng cot 16i lién quan dén tadc ddng cua cong ty ddi vGi nén kinh
té&, xa hoi va méi trudng. Tiéu chudn nganh GRI &p dung cho céc linh vuc cu thé, dic biét Ia
nhitng linh vuc c6 tac ddng mdi trudng cao nhat, chdng han nhu nhién liéu hda thach.

Tiéu chudn Chu dé@ GRI liét ké cac cong bé lién quan dén mét linh vuc chd dé cu thé. Tiéu
chuén GRI va tiéu chi bdo cdo dudc xem xét ba ndm mdt lan béi HOi dong Tiéu chudn Bén
virng Toan cau (GSSB), mot cd quan doc lap do GRI thanh Iap. Khung bao cdo gan day nhat
clia GRI la Tiéu chudn chung stra déi, dudc cdng bd vao thang 10/2021 va cé hiéu luc dé
b&o cdo vao thang 1/2023.

Global Warming - Su Nong Lén Toan Cau

Su ndng 1én va thay ddi 1au dai cia hé théng khi hdu Trdi dat, chu yéu 1a do cac hoat ddng
cla con ngudi. K& tir nhitng ndm 1800, cac hoat déng cua con ngudi da thic day su gia
tédng nhiét d6 toan cau, ban dau la do Cach mang Cdng nghiép théng qua su phat trién toan
cau ngay nay.

Green Business - Kinh Doanh Xanh
Kinh doanh xanh néi d&€n mét doanh nghiép cd tac déng tiéu cuc téi thi€u dén méi trudng.
Né&u t&t ca cac t6 chic c6 géng trd nén xanh han, viéc duy tri doanh nghiép clia ho sé& bén
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virng, linh hoat va canh tranh han. Tuy nhién, kinh doanh xanh khéng nhat thiét cé nghia la
bén viing va cé thé 1a rira xanh (Green Washing).

Green Credentials - Chirng Chi Xanh

Churc chi xanh nhdm néi dén nhitng phdm chét va hanh ddng cho thdy mdt doanh nghiép tin
tudng vao tdm quan trong cla viéc bao vé mdi trudng va dang thuc hién cac budc dé giam
tac ddng mdi trudng vi su bén vitng. Chirng chi xanh cé thé mang lai Igi ich cho cidc doanh
nghiép, theo mot cudc khao sat gan day, chi han mét nra (52%) ngudi tiéu dung hién dang
can nhéc théng tin sinh thai hodc xanh clia thugng hiéu khi luva chon san pham.

Green Economy - Kinh Té Xanh

Kinh té€ xanh la mot mo hinh kinh té uu tién su thanh céng cla phuc Igi con ngudi va cong
bang xa hoi, déng thgi giam rdi ro moi trudng va khan hi€m sinh thai. Nhung y nghia cua
nén kinh té xanh la gi? Dinh nghia vé kinh té& xanh |3 thuc hanh phét trién bén vitng théng
qua su ho trd clia dau tu cdng va tu dé tao ra cd sd ha ting thic day su bén viing x& hoi va
moi trudng. Tam quan trong cda nén kinh té xanh la né khuyén khich cac nén kinh té trg
nén bén vitng hon va it carbon hon, déng thdi dam bao rdng tai san thién nhién tiép tuc
cung cap cac ngudn luc va dich vu moi trudng cho su thinh vugng lién tuc clia ching ta.

Green Infrastructure - Co S6 Ha Tang Xanh

Cd sé ha tang xanh dé cap dén cac hé théng tu nhién bao gém rirng, ving déng bang ngép
nudc, vung d&t ngdp nudc va vung dat mang lai Igi ich b6 sung cho sirc khde con ngudi,
chdng han nhu bao vé 1T lut va diéu hoa khi hau.

Ngoai ra, cd sé ha tang xam (Gray Infrastructure) dé cap dén cac cau triuc nhu dap, dé
bién, dudng, dudng 6ng hodc nha may xur ly nudc.

Cd sd ha tang xanh lam (Blue Infrastructure) thudng lién quan dén cd sd ha tang nudc do
thi, bao gbm ao, ho, sudi, séng va cung cap nudc mua. Cac ké hoach thoat nudc bén virng
thudng dugc bao gom trong tiéu dé nay nhung doi khi cling dudc dan nhan la cd sé ha tang
xanh.

K&t hop cac yéu t8 Xanh |4 cdy va Xanh lam vdi nhau Ia mot cach hiéu qua dé& cung cdp mot
giai phdp tu nhién bén vitng cho cac thach thic dé thi va khi hdu. Tham thuc vat hd trd loai
bd & nhiém khdng khi, quan ly nudc mua va hiéu ng ddo nhiét cling nhu tao ra nhing ngi
dé chiu hon va it cdng thdng han dé sdng.

Green Spaces - Khong Gian Xanh

Khéng gian xanh la nhitng khu vuc dugc bao phd moét phan hodc hoan toan bang co, cay,
cay bui hodc tham thuc vat khac. Khdng gian xanh dudc si dung cho muc dich thdm my,
gidi tri hodc mdi trudng. Trong méi trudng dd thi, khéng gian xanh cé thé gilp giam tac
déng cua bién ddi khi hdu nhu théng qua viéc gidm hiéu *‘ng dao nhiét dé thi. Cac doanh
nghiép cé thé hd trg khdng gian xanh théng qua viéc tich hgp chling vao cac dia diém kinh
doanh hién cd, tai trg cho viéc phat trién khdng gian xanh cdng ddng hodc thdng qua thiét
k& phat trién bat ddng san kinh doanh mdi.

Greenhouse Effect - Hiéu Ung Nha Kinh

Su ndng 1én clia bé mat Trai dat va mdc khi quyén thdp nhéat 1a do khi nha kinh gay ra. Khi
nha kinh gilf nhiét ctia mat trdi trong khi quyén, gép phan vao su néng Ién toan ciu cua
Trai dat.
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Greenhouse Gas Emissions - Phat Thai Khi Nha Kinh

Phat thai khi nha kinh (GHG) Ia cac loai khi trong bau khi quyén cula trai dat gilr nhiét. Phat
thai khi nha kinh gép phén vao hiéu &'ng nha kinh, lam trdm trong thém bién ddi khi hau.
Chung bao gébm carbon dioxide (CO2), metan (CH4), oxit nitd (N20), hydrofluorocarbons
(HFC), perfluorocarbons (PFC), luu huynh hexafluoride (SF6).

Greenhouse Gas Protocol - Nghi Pinh Thu Khi Nha Kinh

Nghi dinh thu khi nha kinh cung cdp céc tiéu chuén ké toan khi nha kinh dudc st dung réng
rai nhat trén thé gidi. Cac tiéu chudn dudgc thiét ké d€ cung cdp mdt khudn khd cho céac
doanh nghiép, chinh phu va céc té chilic khac d€ do ludng va bao cdo lugng khi thai nha
kinh cGia ho theo nhitng cach hd trg nhiém vu va muc tiéu cua ho.

Greenwashing - Tady Xanh

Khi mét cdng ty danh Itra cdc bén lién quan tin rdng ho 1a mét té chirc bén virng hodc dao
dlrc hodc thic ddy cac hoat ddng bén vitng va dao dic nhu moét su phan tdm khdi cac tac
ddng tiéu cuc dén moi trudng. Xay dung thuang hiéu mot san phadm/ dich vu than thién vdi
moi trudng, xanh hodc bén vitng trong khi khong phai thuc té nhu tuyén truyén, khién
ngudi tiéu dung hiéu IdAm rédng ho dang gilp hanh tinh bdng cach chon nhitng san phdm doé.

Human Right - Nhan Quyén

Quyén con ngudi la quyén v8n cé cla tat cad moi ngudi, bat ké ching tdc, gidi tinh, quéc
tich, dan téc, ngébn ngilt, ton gido hodc bat ky tinh trang nao khac. Nhan quyén bao gom
quyén séng va tu do, tu do khodi ché do no |é va tra tan, tu do ngon luan va chinh kién,
quyén lam viéc va gido duc, va nhiéu quyén khac. Moi ngudi déu dugc hudng nhitng quyén
nay, khéng cé su phan biét doi xu.

International Sustainability Standards Board - Hdi Péng Tiéu Chuan Bén Virng
Qudc Té (ISSB)

HOi d6ng Tiéu chudn Bén vitng Qudc t& (ISSB) la mot cd quan thiét 1ap tiéu chuén dudc
thanh I8p vao ndm 2021-2022 thudc Quy IFRS, cé nhiém vu tao ra va phat trién cac chuin
mu'c bdo cdo tai chinh lién quan dén tinh bén vitng, d& dap ‘ng nhu ciu bdo cdo bén viing
cla cac nha dau tu.

International Integrated Reporting Council - H6i Pong Bao Cao Tich Hgp Qudoc Té
(IIRC)

Hoi ddng B&o cdo Tich hdp Qudc té (IIRC) (trudc day 1a Uy ban Bao cdo Tich hdp Qudc té&)
dugc thanh 1&p vao thang 8 ndm 2010 va nham muc dich tao ra moét khuén khd dugc chap
nhan trén toan cau cho mdt qua trinh dan dén truyén thdng ctia mot td chirc vé viéc tao ra
gia tri theo thai gian.

IIRC tap hop moét bo phan dai dién tlr cdc doanh nghiép, dau tu, ké toan, chirng khoan, cac
linh vuc quy dinh, hoc thudt va thiét 1ap tiéu chudn cling nhu x& hdi dan su. N6 bao gém
mot Ban chi dao (Steering Committee), mot Nhom lam viéc (Working Group) va ba luc
lugng dac nhiém (x& ly phat trién ndi dung, su tham gia, truy@n thdng va quan tri).

Vao thang 11 ndm 2011, IIRC d& cdng bd mot s6 thay dbi ddi véi cd cdu té chirc cia minh.
Theo cac thoa thudn mdi, giai doan chuyén tiép ban dau cho dén cubi ndm 2013 s& thay
IIRC dudc hd trg bai mot ban thu ky dudc ting cudng hoat ddng thdng qua mot céng ty phi
Igi nhuan dugc thanh lap véi cuing muc dich.

M6t Uy ban Quan tri (Governance Committee) ciing d& dugc thanh 1ap, véi trach nhiém lién
quan dén kiém toan, dé clr va thu lao diéu hanh cho cdng ty.
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Microplastics - Vi Nhua

Vi nhua (cac hat nhua rén cé kich thudc dudi 5mm) da dudc cong nhan la mot chat gay 6
nhiém moi trudng phé bién va xam hai lan rdng, cé mét trén toan cdu trong khong khi,
nudc va dat. Vi nhua cé thé 1a nguyén sinh (dudgc thiét k& va san xudt cd kich thudc nhé)
hodc th(r cdp (bi v8, tach ra, hodc d6 ra tur cac vat dung I6n hon). Nghién clru dang dudgc
thuc hién nhdm muc dich tim hiéu vi tri va cach thdc vi nhua hinh thanh, phan tan va tich
tu trong moi trudng cung vai cac tdc dong vé moi trudng, sinh thai va sirc khde déi vdi ca
dbng vat hoang da va con ngudi.

Morgan Stanley Capital International (MSCI)

MSCI la tlr viét tat cha Morgan Stanley Capital International. Day la mot codng ty nghién clu
dau tu cung cép cac chi s6 chirng khoan, phan tich rdi ro va hiéu suadt danh muc dau tu va
cac cdng cu quan tri cho cdc nha dau tu t6 chic va quy phong hd. MSCI ¢d & dugc biét dén
nhiéu nhat v3i cac chi s6 chuén - bao gdém MSCI Emerging Market Index va MSCI Frontier
Markets Index - dugc quan ly bdi MSCI Barra. Cong ty ti&€p tuc tung ra cac chi s6 mai moi
nam.

Morningstar

Morningstar la mot cong ty nghién clfu dau tu cé tru sé tai Chicago, chuyén bién soan va
phan tich di liéu cac quy, cd phiéu va thi trudng chung. Ho cling cung cdp mét dong
internet, phan mém va cac &n phdm cho cac nha dau tu cd nhén, ¢ van tai chinh va khach
hang té churec.

Nghién c(ru ti€p cn t&t ca cac ndi trén thé gidi, bao gdom Bic My, Chau Au, Uc va Chau A.
Trong s6 nhiéu dich vu clia minh, cac bdo cdo quy tuong hd va quy hoan ddi danh muc
(ETF) toan dién, mét trang théng tin cla Morningstar dugc cac nha dau tu st dung rong rai
dé xac dinh chat lugng dau tu ctia hon 2.000 quy. Vi du, Motley Fool s dung chiing nhu
mot ngudn thong tin chinh.

Sustainalytics (truc thuéc Morningstar)

Sustainalytics la moét cong ty danh giad tinh bén virng clia cac céng ty niém yét dua trén hiéu
suat moi trudng, xa hoi va quan tri doanh nghiép (ESG) cua ho. Céng ty dudc sinh ra tu su
hgp nhat gilra Jantzi Research cé tru sé tai Toronto, dugc thanh 1ap vao nam 1992 bgi Giam
dSc didu hanh hién tai clia Sustainalytics, Michael Jantzi, va d6i tdc chau Au. Sau khi mua
lai GES

International vao ngay 9 thang 1 nam 2019, Sustainalytics c6 hon 600 nhan vién véi van
phong tai 17 thanh phé trén khap thé gidi va han 700 khach hang 1a cdc nha dau tu to
chilrc. Vao ngay 21 thang 4 ndm 2020, Morningstar, Inc. @& mua lai ~ 60% cd phan con lai
cla Sustainalytics dé trd thanh chd sé hitu duy nhét.

Natural Capital - Von Tu Nhién

Von tu nhién l1a kho du tri tai san thién nhién cua thé gidi bao gom dia chat, dat, khong
khi, nudc va tat ca cac sinh vat séng. Von tu nhién la bat ky tai san hay dong nang lugng va
vat liéu nao tao ra hang hoa va dich vu. N6 bao gom cac tai nguyén nhu vat liéu tai tao va
khong tai tao, cac hé théng hap thu, trung hoa hoac tai ché chat thai va cac quy trinh nhu
diéu hoa khi hau.

Natural Resources - Tai Nguyén Thién Nhién

Tai nguyén thién nhién la nguyén liéu khdng do con ngudi tao ra, cé thé khai thac, ché bién
dé san xudt va tiéu dung. Chlng cé thé bj can kiét dinh Iugng do s dung cla con ngudi. Vi
du bao gobm khoang san, nang lugng, dat, nudc va tai nguyén sinh hoc.
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Net-Zero - Phat Thai Rong Bang 0

Net-zero dé cdp dén su can bang téng thé giita lugng phat thai khi nha kinh dudc tao ra va
lwgng dudc loai bé khadi khi quyén. Net zero dat dudgc khi lugng phat thai ching ta thém vao
khong nhiéu han lugng bi 18y di. Muc tiéu phat thai rong bang 0 doi hoi phai giam sau
lwgng khi thai tir cac té chiric kinh doanh.

Occupational Health - Sifc khoe Nghé Nghiép

Sirc khée cdé nghia la: "moét trang thai hoan toan khoe manh vé thé chét, tinh than va xa
hoi, va khéng chi don thuan la khéng cé bénh tat hodac 6m yéu." Vi vay, khi cac chi doanh
nghiép héi, "sic khde va an toan doi vdi tdi co y nghia gi?" cau tra IGi la: gilr an toan cho
nhén vién cla ban, ddm bao rang nhan vién dugc théng tin va dao tao phu hgp, tir d6 cai
thién tinh than, hiéu qua va dan dén tao ra mot doanh nghiép khoe manh.

Organic - Hitu Co
H{u co 1a khai niém chi sy vang mat cla cac chat va hda chat do con ngudi tao ra (nhan
tao) trong cac san phdm dén tir thuc vat hodc ddng vat.

Pollution - O Nhiém

Viéc dua cac chat cd hai vao méi trudng. O nhiém cé thé I3 tu nhién nhu tro tU cic vu phun
trao nui Ira hoac nhan tao nhu nudc thai va rac thai tir cdc nha may, khéi thai xe hagi hoac
thudc trir sdu. Cac chat 6 nhiém cé thé anh hudng tiéu cuc dén chét lugng khong khi, nudc
va dat.

Product Lifecycle - Vong P&i San Pham (PLC)

Vong ddi san phdm la qua trinh téng trudng, trudng thanh va suy gidm cda san phdm theo
thdgi gian. N6 bao gébm bdn giai doan chinh: Gigi thiéu, Tang trudng, Trudng thanh va Suy
giam. Tai YTT Consulting, ching toi dong y réng 4 giai doan nay rat quan trong ddi véi mot
san phdm, nhung hai giai doan "Phat trién" va "Suy gidam" gan nhu khéng du ndi ham.
Trong mdi giai doan, san pham tradi qua cdc mic doanh thu va Igi nhudn khac nhau. Cac giai
doan cua vong ddi san phdm cé thé dudc st dung dé xac dinh khi nao, & dau va lam thé
nao moét cdng ty nén dau tu vao tiép thi va phat trién san pham.

6 giai doan cua vong ddi san pham la gi?

« Phat trién: Dy |a giai doan R&D va thir nghiém trudc khi sdn phdm dugc gidi thiéu ra
thi trudng.

« Gidi thiéu: Giai doan gidi thiéu la ndi sdn phdm dudc tung ra thi trudng. Vi du: Al Tao
sinh, xe 6 t6 tu 1ai, TV 3D.

« Tang trudng: Trong giai doan tdng trudng, san phadm tré nén phd bién hon va bat dau
dudc chd y nhiéu han. Vi du: Bong hd thdng minh, O td dién, Peloton.

«  Trudng thanh: O giai doan nay, san pham dudc thiét I1&p va dang dat dén dinh cao vé
doanh thu va Igi nhuan. Vi du: Dién thoai th6ng minh, Amazon, May chdi tro chai dién
tu.

+ B&o hoa: Cac d6i thd canh tranh da bat dau chi€ém mot phan thi trudng va cac san pham
sé khong tang trudng cling khong gidm doanh s6. Vi du: Dich vu phat truc tuyén, Ngd
coc an sang, Nudc ngot.

« Suy gidm: Giai doan suy giam la khi san phdm bat ddu méat di su’ phé bién va doanh sb
bat dau giam. Vi du: CD va bang cassette, Dién thoai cd dinh, DVD.

Cac cong ty t6t nhat thudng s& cé dai san pham tai mot s6 diém trong vong ddi san phdm
tai bat ky thdi diém nao. Mét s cong ty tim dén cac qudc gia khac dé bat dau chu ky méi.
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Product Safety - An Toan San Pham

M6t sdn phdm an toan la mét san phdm khéng dem lai rdi ro hodc mrc dd rui ro tdi thi€u
ch&p nhén dudc, cé tinh dén viéc st dung san phdm binh thudng hodc cé thé du dodn dudc
mot cach hgp ly va nhu cau duy tri m{c do bao vé cao cho ngudi tiéu dung.

Recycling - Tai Ché
Tai ch€ la qua trinh thu gom, thu hoi, x&f ly va gia tang gia tri cho cac vat liéu thudng bi vit
bd nhu chét thai hodc rac thai bédng cach bién ching thanh cédc san phdm mdi hitu ich.

Reforestation — Tai Tao Rirng

Tai tao ring hay tai trong rirng lién quan dén viéc trong hat gidong cay hoac cay con &
nhitng khu vuc cé rirng nguyén sinh. Tai trong rirng cé thé xay ra trén vung dat da timng la
ring trong lich si* nhung phai sir dung dat lam viéc khac. N6 dugc khuyén khich dé thu gilr
carbon tur khi quyén.

Renewable Energy - Nang Lugng Tai Tao

Nang lugng tai tao 1a mét dang ndng lugng dudc tao ra tir cdc ngudn khdng can kiét va bé
sung tu nhién. Nang lugng tai tao, thudng dugc goi la nang lugng sach, dén tuir cac ngudn
hodc quy trinh tu nhién. Vi du, ndng lugng mat trdi tir mat trdi c6 thé tai tao. Cac ngudn
nang lugng tai tao phé bién nhat khac bao gém gid, thay dién, dia nhiét va sinh khéi. Nang
lugng cé ngudn goc tir cac ngudn tai tao lam giam su phu thubc vao nhién liéu hoa thach,
do d6 lam gidm lugng khi thai carbon trong khi quyén.

Risk Management - Quan Tri Rai Ro

Quan tri rui ro l1a qua trinh xac dinh, danh gid va kiém soat rui ro tai chinh, phap ly, chién
luge va bao méat ddi véi von va thu nhép cla té chic. Nhitng mdi de doa hodc rdi ro nay cé
thé xuét phat tir nhiéu ngudn khac nhau, bao gém su khdng chdc chan vé tai chinh, trach
nhiém phap ly, 16i quan ly chién ludc, tai nan va thién tai.

N&u mot su kién khdng ludng trudce khién t6 chirc cua ban khdng biét, tdc dong co thé Ia
nhd, chdng han nhu tédc ddng nhd dén chi phi chung. Tuy nhién, trong trudng hdp xau nhét,
noé cb thé la tham hoa va cé su phan nhanh nghiém trong, chdng han nhu ganh néng tai
chinh dang k& hodc thdm chi déng clra doanh nghiép cta ban.

D& giam thiéu rdi ro, mot té chirc cdn ap dung cac ngudn luc dé giam thiéu, gidm sat va
kiém soat téac dong cla cac su kién tiéu cuc trong khi t8i da hda cac su kién tich cuc. Mot
cach ti€p can nhat quan, c6 hé théng va tich hgp dé quan ly rdi ro cé thé gitp dinh hinh
cach thirc tét nhat dé tim ra, quan ly va giam thi€u dang ké rui ro.

Science Based Targets - Muc Tiéu Dua Trén Khoa Hoc

Cac muc tiéu dua trén khoa hoc cung cap mot 16 trinh dugc xac dinh r6 rang cho cac cong
ty dé giam phat thai khi nha kinh (GHG), gilip ngén chan nhitng tac ddng toi té nhét cla
bién d&i khi hdu va tdng trudng kinh doanh trong tuong lai. Cadc muc tiéu dudc coi 1a 'dua
trén khoa hoc' néu ching phu hgp véi nhitng gi khoa hoc khi hau mdi nhat cho la can thiét
dé dap ’ng cdc muc tiéu ctia Thoa thuén Paris - han ché sy néng |én toan cau & muic dudi 2
° C so vdi mic tién cdng nghiép va theo dudi cac nd luc han ché& su néng Ién & mic 1,5 °© C.

Scopes of Emission - Pham Vi Phat Thai

Phat thai khi nha kinh dugc phéan loai thanh ba pham vi (Pham vi 1, Pham vi 2 va Pham vi
3) bang cdng cu k& toan doanh nghiép quéc té dugc st dung réng rdi, Nghi dinh thu Khi
nha kinh (GHG).
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Pham vi 1: Phat thai truc ti€p xay ra tir cdc ngudn do céng ty s hitu hodc kiém soat, vi du,
khi thai lién quan dén qua trinh dot chay nhién liéu, phuong tién cda céng ty va ngudn khi
thai khac.

Pham vi 2: Phat thai gian tiép tu viéc phat dién, nhiét hoac hoi nudc mua ngoai do cong ty
tiéu thu. Pham vi phat thai 2 xay ra thuc t€ tai cd sé nai phat dién.

Pham vi 3: Phat thai gian tiép do hau qua cla cac hoat déng cia cong ty nhung xay ra tor
cac ngudn khéng thudc sé hitu hodc kiém soat clia cdng ty. Mot s6 vi du vé Pham vi 3 la
hang hda va dich vu da mua, di cong tac & di lai cia nhan vién, xr ly chat thai, sir dung cac
san phdm d& ban, van chuyén va phan phdi.

Social Enterprise - Doanh Nghiép Xa Hoi

Mot doanh nghiép cé muc dich xa hdi hoac moi trudng roé rang, cd Igi nhuan dugc tai dau tu
dé€ hoan thanh s ménh cta ho. Ho danh d6i dé giai quyét cac van dé xa hdi, trao quyén
cho céng dong, tao viéc lam, dac biét la cho nhirng ngudi lao déng bi thiét thoi hodc cai
thién moi trudng.

N6i cach khac, doanh nghiép xa hoi la mot doanh nghiép c6 muc dich rd rang, minh bach,
ddng co xa hdi hodc méi trudng dugc dat ra trong khudn khd hoat déng cé Igi nhuén kiém
dudc théng qua giao dich va tai dau tu d&€ hoan thanh s ménh ciia minh. Ho giao dich dé
gidi quyét cac van dé xa hoi, trao quyén cho cong dong, tao viéc lam dac biét cho nhirng
ngudi lao dong bi thiét thoi, cai thién moi trudng va nén kinh té.

Sustainability - Tinh bén virng

Tinh bén vitng dua trén nguyén tic rdng moi th{ ching ta can dé ton tai phu thudc truc tiép
hoac gian ti€p vao hé sinh thai tu nhién. Tinh bén virng la quan ly va bao vé Trai dat va tai
nguyén thién nhién cua né dé ho trg cac th& hé hién tai va tuong lai. DS 1a su can béng giira
xa hoi, kinh té€ va moi trudng mot cach toan dién. Tinh bén vitng thudng dudc coi la moét
muc tiéu dai han trong khi phat trién bén virng dé cap dén nhiéu qua trinh va con dudng dé
dat dudc diéu nay.

Sustainable Development Goals - Muc Tiéu Phat Trién Bén Virng (SDGs)

Chuang trinh nghi sy 2030 vi su phat trién bén vitng, dudc tat ca cac qudc gia thanh vién
Lién Hop Qudc théng qua vao nam 2015, cung cap mot ké hoach chi tiét chung cho hoa
binh va thinh vugng cla con ngudi va hanh tinh, hién tai va trong tuong lai. Trong tam cula
né 1a 17 Muc tiéu Phat trién Bén virng (17 Sustainable Development Goals - SDGs) hodc
Muc tiéu Toan ciu (Global Goals), |1a mot k& hoach chi tiét d& dat dugc mot tuong lai tét han
va bén virng hon cho tat ca moi ngudi. DAy la I8i kéu goi hanh ddng kh&n cép cua tat ca cac
qudc gia, ca phat trién va dang phat trién, trong quan hé déi tac toan cau.

Sustainability Accounting Standard Board - Hdi Péng Chuan Muc K& Toan Bén
Virng (SASB)

HOi d6ng Chudn muc K& todn Bé&n vitng (SASB) la mét t6 chirc phi Igi nhuén, dugc thanh 1ap
vao ndm 2011 bdi Jean Rogers dé€ phat trién cdc chudn muc ké todn bén virng. Cac nha dau
tu, ngudi cho vay, nha bao 13nh bao hiém va cac nha cung cdp vén tai chinh khac ngay cang
chl y dén tac dong cua cac yéu t6 moi trudng, xa héi va quan tri (ESG) ddi véi hiéu qua tai
chinh cuta céc céng ty, thic ddy nhu cdu bdo cdo chuén héa dit liéu ESG.

Ciling giéng nhu Hoi ddng Chudn muc K& todn Qudc té (International Accounting Standards
Board - IASB) va Hoi ddng Chudn muc K& todn Tai chinh (Financial Accounting Standards
Board - FASB) da thiét Idp Chu&n muc Bao cédo Tai chinh Quéc té (International Financial
Reporting Standards) va Nguyén tdc K& toan Bugc Chdp nhan Chung (Generally Accepted
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Accounting Principles - GAAP), Tuong tu, hién dang dudc st dung trong bao cao tai chinh,
st ménh da néu ciia SASB "la thiét Iap cac tiéu chudn céng bd thdng tin cu thé clia nganh
trong cac chi dé ESG nham tao diéu kién giao tiép gilra cdc cong ty va nha dau tu vé thong
tin quan trong vé tai chinh, théng tin hitu ich d€ ra quyét dinh. Nhitng thdng tin nhu vy
phai c6 lién quan, dang tin cdy va cé thé so sanh gilta cac cdng ty trén co sé toan cau."

Céc tiéu chudn SASB dudc cac céng ty trén khap thé gidi st dung trong nhiéu kénh céng bé
khac nhau, bao gom bdo cao hang nam, ho sd tai chinh, trang web cua céng ty, bao cao
bén vitng, v.v.

Vao thang 6/2021, SASB va HG6i dong Bao cdo Tich hdp Québc té (International Integrated
Reporting Council) cé tru sd tai London da cdng bé su két hdp clia ho dé thanh Iap Quy Bao
cao Gia tri (Value Reporting Foundation - VRF). Vao thang 11/2021, Quy IFRS thong bao sé
hdp nhéat Hoi d6ng Tiéu chudn Céng bé Khi hdu (Climate Disclosure Standards Board) va
VRF vé&i HOi d6ng Tiéu chudn Bén vitng Qudc té€ (International Sustainability Standards
Board - ISSB) mdi dugc thanh |ap vao thang 6/2022. Viéc nay da dugc hoan thanh vao
thédng 8 nam 2022, khi tat ca cac du &n Tiéu chudn SASB md dudgc chuyén sang ISSB.

Sustainable Supply Chain - Chuéi Cung Ung Bén Viing

Chubdi cung ('ng bén vitng dé& cap dén nd luc cua cac cong ty dé xem xét tdc ddng moi
trudng va xa hdi ctia hanh trinh san phdm cta ho théng qua chudi cung Ung, tir tim ngudn
cung Ung nguyén liéu thdé dén san xudt, luu trit, giao hang va moi lién két van chuyén &
gitta. Nhu cau ngay cang ting trong viéc tich hgp cac thuc hanh bén vitng vao quan ly chudi
cung ung.

The Task Force on Climate-Related Financial Disclosures

Luc Lugng Pac Nhiém Vé Cong B6 Tai Chinh Lién Quan Pén Khi Hau (TCFD)

TCFD cung c8p théng tin cho céc nha dau tu vé nhitng gi cac cong ty dang lam dé giam
thiéu rui ro ctia bién déi khi hau, cling nhu minh bach vé cach ho dugc quan ly. N6 dugc
thanh 14p vao thang 12 ndm 2015 bdi Nhdém 20 (G20) va Hoi ddng &n dinh tai chinh (FSB)
va do Michael Bloomberg lam chu tich. Né bao gom quan tri, chién ludc, quan ly rui ro, va
cac s liéu va muc tiéu.

Ngudn goc tir su that bai clia Thoéa thuan Paris: TCFD dudc thanh 1ap nhu mot phan ¢ng doéi
v3i nhitng that bai cia Thoa thuan Paris 2015. Thoa thuan da thiét Iap cac déng gop do
qudc gia tu quyét dinh (NDC), thé hién cam két riéng ciia mdi qudc gia trong viéc gidi quyét
van dé bién d6i khi hdu. Mot mat, Lién Hdp Quéc va Trung tdm Kinh t& va Chinh sach Bién
d6i Khi hau ca ngdi Thoa thuan nay la "lich st d€ dam bao cac cam két NDC tir 189 qudc
gia. Mat khac, nhitng déng gép nay ciing dudc cdng nhan rdng rai la khéng du dé dat dugc
muc tiéu gilt cho su’ néng I&n toan cau dudi 2 ° C hodc nd luc han ché né  mic 1,5 ° C.

Mdt trong nhitng chi trich ddng k& nhat vé cach tiép cdn NDC |a su thi€u minh bach va cac
tiéu chudn quéc té ma theo d6 cac quéc gia chirng minh hodc cdng bd réng ho dang dap
rng cac cam két ctia minh.

DE& giai quyét cac van dé bat ngudn tir Thoa thuén Paris nam 2015, G20 va FSB da thanh
lap TCFD. Dudi su chu tri cia Michael Bloomberg, Luc lugng dac nhiém da cong bo cac
khuy&n nghi dudc thiét k& dé tiéu chudn hda cac cong bd lién quan dén khi hau trén toan
thé& gidi c6 thé "thic ddy dau tu sdng subt hon... va 1an lugt, cho phép céac bén lién quan
hi€u rd hon vé su tap trung tai san lién quan dén carbon trong cac linh vuc tai chinh.
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Triple Bottom Line - Ba Piém M&u Chét

Ba diém ma&u chdt Ia mot khai niém kinh doanh cho thdy cdc doanh nghiép nén cam két do
ludng tadc ddng mdi trudng va xa& hdi cia ho bén canh hiéu qua tai chinh. Ba diém mé&u chét
cung cdp modt khudn khd dé€ thuc hién tinh bén virng kinh té€, xa hdi va méi trudng theo
cach tich hgp. N6 ¢ thé dudgc chia thanh 'ba Ps': Profit, People, and the Planet (Lgi nhuén,
Con ngudi va Hanh tinh).

UN Sustainable Development Goals - Cac Muc tiéu Phat trién Bén virng caa Lién
Hop Qudc (SDGs)

Céac Muc tiéu Phat trién Bén vitng (SDGs) hodc Muc tiéu Toan cau (Global Goals) 1a mét tép
hdp mudi bay muc tiéu lién két véi nhau dugc thiét k& dé phuc vu nhu mét "ké& hoach chi
ti€t chung cho hoa binh va thinh vugng cia con ngudi va hanh tinh, hién tai va trong tuong
lai."

Céc tiéu dé ngan gon cla 17 SDGs la: Khdng con déi nghéo (SDG 1), Khdng con nan ddi
(SDG 2), Strc khde tét va hanh phuc (SDG 3), Gido duc chét lugng (SDG 4), Binh ddng gidi
(SDG 5), Nudc sach va vé sinh méi truéng (SDG 6), Nang lugng sach va gia ca phai chang
(SDG 7), Viéc lam bén virng va tdng trudng kinh té (SDG 8), Cong nghiép, d6i mdi va ca sd
ha tang (SDG 9), Giam bét binh dang (SDG 10), Thanh phd va céng déng bén viing (SDG
11), Tiéu dung va san xuat cé trach nhiém (SDG 12), Hanh dbéng vi khi hau (SDG 13),
Cudc séng dudi nudc (SDG 14), Cube sbng trén dat lién (SDG 15), Hoa binh, céng ly va céac
thé ché& vitng manh (SDG 16), Quan hé ddi tac vi cac muc tiéu (SDG 17).

SDGs nhdn manh cac khia canh moi trudng, xa hdi va kinh t€ lién két v8i nhau cua phat
trién bén vitng badng cach dat tinh bén virng vao trung tdm cla chdng.

Céac Muc tiéu Phat trién Bén viing la 18i kéu goi hanh ddng cua tat ca cac quéc gia - nghéo,
giau va thu nhép trung binh - d€ thic ddy su thinh vugng trong khi bdo vé hanh tinh. Ho
nhén ra rang chdm dit nghéo déi phai di d6i véi cac chién luge xay dung tang trudng kinh
té va gidi quyét mot loat cac nhu cdu xa hoi bao gébm gido duc, y t€, bao trg xa hoi va ca
hoi viéc lam, ddng thdi giai quyét bién déi khi hdu va bao vé méi trudng.

World Business Council for Sustainable Development

Ho6i ddng Doanh nghiép Thé gidi vi su Phat trién Bén vitng (WBCSD)

HOi ddng Doanh nghiép Thé gidi vi su Phat trién Bén vitng (WBCSD) Ia mét t6 chirc dugc
[anh dao bdi CEO clia han 200 cong ty qudc té. HOi dong cling dudc két ndi véi 60 hoi dong
kinh doanh quéc gia va khu vuc va céc td chlc ddi tac.

Ngudn gbc cta nd bat ngudn tur HOi nghi thugng dinh Trai dat Rio de Janeiro nam 1992 (Rio
de Janeiro Earth Summit of 1992), khi Stephan Schmidheiny, mot doanh nhan Thuy Si,
dugc bd nhiém lam c& van trudng vé kinh doanh va cdng nghiép cho téng thu ky Hoi nghi
Lién hop qudc vé Mbi trudng va Phat trién (United Nations Conference on Environment and
Development - UNCED). Ong d3 tao ra mot dién dan goi 1a "Hoi dong kinh doanh vi su’ phat
trién bén vitng" (Business Council for Sustainable Development), sau dé tré thanh Khda hoc
Thay d6i (Changing Course), mot cudn sach dat ra khai niém hiéu qua sinh thai.

WBCSD dudc thanh lap vao nam 1995 nhu moét su hgp nhat cia HOi dong Kinh doanh vi su
Phat trién Bén virng va Hoi déng Cong nghiép Thé gidi v& Mbi trudng va cb tru sd tai Maison
de la paix & Geneva, Thuy Si, vdi cac van phong tai New York va New Delhi.
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World Economic Forum - Dién dan Kinh té Thé giéi (WEF)

Dién dan Kinh t& Thé gidi (WEF) 1a mdt to chlc van ddng hanh lang va phi chinh pha quéc
té cho cac cong ty da qudc gia cé tru sdé tai Cologny, bang Geneva, Thuy Si. N6 dudc thanh
lap vao ngay 24 thang 1 nam 1971 bdi ky su ngudgi Blrc Klaus Schwab. Quy nay, chd yéu
dudc tai trg bdi 1.000 cdng ty thanh vién - dién hinh la cdc doanh nghiép toan céu vdi
doanh thu han 5 ty USD - cling nhu trg cap céng, xem s ménh cla chinh minh la "cai thién
tinh trang thé gidi bdng cach thu hit cac nha 1dnh dao kinh doanh, chinh tri, hoc thuat va
cac nha 1anh dao khac cua xa hdi d€ dinh hinh cadc chudng trinh nghj su toan céu, khu vuc
va nganh".

WEF chu yéu dudc biét dén vdi cudc hop thudng nién vao cubi thang Giéng tai Davos, mét
khu nghi mat trén nui & khu vuc phia dong day Alps cua Thuy Si. Cudc hop quy tu khoang
3.000 thanh vién tra tién va nhitng ngudi tham gia dudc lua chon - trong doé cé cac nha dau
tu, 13nh dao doanh nghiép, 18nh dao chinh tri, nha kinh t&, ngudi ndi ti€éng va nha bao -
trong t6i da 5 ngay dé thao luan vé cac van dé toan cau trong 500 phién.

Zero Carbon - Phi Carbon

Phi carbon cé nghia la khéng cé lugng khi thai carbon nao dudc tao ra tir mot san phdm
hoac dich vu. N6 cé nghia la khéng c6 carbon nao dugc thai ra. Vi du, cac nguén nang lugng
nhu ndng lugng mat trdi va gié khdng tao ra khi thai carbon khi chiing dugc st dung dé san
xuat dién, do do, ching ta goi cac ngudn nay la khéng carbon.

Zero Waste - Khong Chat Thai

Khoéng chat thai lién quan dén viéc bao ton tai nguyén thién nhién théng qua san xuat, tiéu
thu, tai sir dung va thu hdi cidc san phdm tinh gon va cé tréch nhiém bao gém bao bi va s
dung vat liéu ma khong dét hoac thai vao nudc, dat hoac khong khi. Khong chat thai lam
gidm ca mdi de doa ddi v8i moi trudng va sic khoe con ngudi. Standard & Poor's (Diém
ESG cua S&P - dudc dua vao Chi s6 bén virng Dow Jones (Dow Jones Sustainability Index -
DJSI) hay con goi la Panh gia bén vitng doanh nghiép (Corporate Sustainability Assessment
- CSA).

Workiva

Workiva, Inc. la mot cong ty phan mém dudi dang dich vu (SaaS) toan cau. N6 cung cap
mot nén tang tuan thu va két néi bdo cdo dua trén cong nghé dién todan dam may, cho phép
s dung dit liéu dudc két ndi va tu ddng hda dé bdo cdo vé tai chinh, k& todn, rdi ro va tuan
thu.

San pham chinh ctia Workiva la Wdesk, mot nén tang phan mém dudi dang dich vu doanh
nghiép dua trén dién toan ddm may, cho phép cac cong ty thu thap, quan ly, bdo cdo va
phan tich d{ liéu kinh doanh quan trong theo thdgi gian thuc. Wdesk cling cho phép cac cong
ty quan ly va nOp cac tai liéu tai chinh va tuan thu cho cac cé quan quan ly.

Nén tang Wdesk tich hgp thong tin tir cac dinh dang ndi dung khac nhau, bao gém bang
tinh, tai liéu thuyét trinh, email va d{ liéu phi cau tric khac, vao mot bao cao duy nhat dua
trén dién toan dam may.

Vao thang 7 ndm 2014, tén cua céng ty da dudc ddi thanh Workiva LLC va dudc chuyén ddi
thanh Delaware LLC vao thang 9 nam 2014.

D& tim hiéu thém vé ESG va cadc mé hinh lién quan dén tinh bén viing, vui ldng lién hé
YTT Consulting!
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