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9 hé qua cua viéc tay xanh ddi v&i doanh nghiép va
xa héi

Gi¢i doanh nghiép dang dirng trwéc ap lwe thay dbi chwa tirng co tir ngwdi tiéu dung, co
quan quan ly va tir chinh cac déi tac cta minh, nhdm gidm thiéu tac ddong moéi trwdng va xa
hdi, con dwoc biét dén 1a Phat trién Bén virng. Thay bang nhirng bwéc di ¢é trach nhiém, du
nhd va cham dé chung tay xay dwng mot thé gioi tot dep hon, mot sé doanh nghiép lai v
tinh hay hiru y Itra déi cong déng bang tay xanh (Green Wash). Chung téi xin canh bao chin
hau qua bat loi cla viéc tay xanh va lam sang té tac ddng nghiém trong cia né dbi véi cac
doanh nghiép cling nhw xa héi.

Téay xanh 1a hanh vi dwa ra nhirng tuyén bd gay hiéu 1am hoac khéng cé cdn ct vé hiéu suét
méi treéng clia mot td chirc. D6 1a mot van dé nghiém trong gay hai cho doanh nghiép,
nguoi tiéu dung va moéi tredng.

M6t s6 hinh thirc truyén thong gay hiéu 1am pho bién:

e Gioi thiéu sai thuc té vé mé hinh kinh doanh tao tac déng tich cwc dén méi trwong
va khi hau,

e Ghi nhan bao bi san phdm nhw nhing s&n pham than thién méi trudéng khac véi
thuc té,

e Truyén théng diép thu hat cong dong vé cac chién lwgc va ca cac hanh dong than
thién mai trwerng ma khong chirng minh dwoc bang thuc té,

e Lira déi trong cac ky kiém tra lién quan dén cac chirng nhan vé méi trudng,

e Che d4u hay ha thap cac hanh vi gay thiét hai véi mdi triedng, bao gdm ca hiéu suét
thap vé sir dung nang lwong va tai nguyén,

e Coéng bd Bao cao ESG hay Bao céo Bén virng trén co s& di liéu khéng trung thue,
khéng dworc kiém toan doc lap.

C6 mot sb ly do tai sao cac doanh nghiép ty xanh. Mét sé doanh nghiép c6 thé cb tinh lam
diéu do dé danh liva ngudi tiéu dung va thic day doanh sé ban hang. Nhirng nguwdi khac cd
thé lam diéu d6 mot cach vo tinh vi ho khéng hiéu day da cac yéu cau dé dwa ra tuyén bd
vé moi trvdng. Bat ké ly do 1a gi, tAy xanh c6 thé gay ra nhiéu hau qua tiéu cuc cho doanh
nghiép.

Ngoai nhirng tac dong tiéu cwc dén doanh nghiép, tay xanh ciing gay hai cho xa hdi ndi
chung. N6 c6 thé danh lira ngudi tiéu dung vé tac ddng maéi trwdng thuc sw clia sdn pham
va dich vu. Diéu nay c6 thé dan dén viéc nguwdi tiéu dung dwa ra nhirng lwa chon cé hai cho
mai trrd'ng.

Téay xanh ciing c6 thé gay khoé khan cho nguwdi tiéu dung trong viéc xac dinh va hé tro cac
doanh nghiép thwc sw cam két phat trién bén virng. Diéu nay co thé can tré qua trinh
chuyén déi sang mét nén kinh té bén virng hon.

Trong bai viét nay, ching ta s& kham pha chin tac dong tiéu cwc cla viéc tdy xanh dbi véi
cac doanh nghiép. Chung t6i cling sé& cung cip cac meo hay vé cach tranh tdy xanh va xay
dung danh tiéng nhw mét doanh nghiép bén virng.

1. Lam suy yéu hinh anh thwong hiéu.
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Ngu&i tiéu dung ngay nay nhan thie rd hon vé viéc tdy xanh hon bao gi® hét. Ho ciing ¢6
nhiéu kha n&ng chon san pham va dich vu tir cac cong ty ma ho cho 1a trung thwe va minh
bach vé cac hoat déng méi truvong.

Khi mot cdng ty bi coi la tdy xanh, né co thé cé tac dong tan pha dén hinh anh thwong hiéu
ctia doanh nghiép. Nguoi tiéu dung cé thé cadm thay bi Itra dbi, va ho co thé it tin twéng
cong ty trong twong lai, du doanh nghiép d6 cé héi 16i va stra chiva sai lam. Piéu nay cé thé
dan dén sy suy gidm doanh sb ban hang va long trung thanh cla khach hang ciing nhw mét
long tin cGa nha dau tw va co quan quan ly.

Nguwoi tiéu dung cdm thay bi cong ty Itra dbi co kha nang chia sé trai nghiém tiéu cwc cla
minh v&i nguwdi khac. Biéu nay cé thé thong qua cac danh gia trwc tuyén, phwong tién
truyén théng xa hoi hodc truyén miéng. Nhirng nguoi tiéu dung khac nghe vé viéc tdy xanh
clia cong ty ciling cé thé it tin twédng cong ty hodc dirtng mua san pham cla cong ty.

Tac dong tiéu cwe cla viéc ty xanh déi véi hinh anh thuwong hiéu khéng chi gi¢i han & hau
qua ngay lap tire khi bi phat hién. Ngay ca khi mot cong ty xin 16i va thay doi cac hoat déng
tiép thj ctia minh, c6 thé mat thoi gian dai dé& xay dwng lai niém tin véi ngudi tiéu dung.
Trong mét sé trwdng hop, thiét hai cho hinh anh thwong hiéu ctia cong ty ¢ thé khong thé
khac phuc. Vi du, vao ndm 2015, Volkswagen da bj phat hién gian lan trong cac bai kiém tra
khi thai cho dong xe diesel clia minh. Vu bé bbi gay ra sy phan nd lan rong va dan dén
doanh s6 ban hang gidm sbc. Ngay nay, Volkswagen van con dang phuc hoéi sau nhirng thiét
hai cho hinh anh thwong hiéu ctia minh.

2. Tac dong xau dén méi trwong.

Téay xanh ciing c6 thé cé moét s6 tac dong xau dén mai trworng. Khi ngwdi tiéu dung bi liva
ddi vé tac ddong méi tréng cla san pham va dich vu, ho ¢6 nhiéu kha nang dwa ra lwa chon
c6 hai cho méi trwong.

Vi dy, mdt ngwdi tiéu dung tin rdng mot sdn pham duoc [am tr vat liéu tai ché cé thé cod
nhiéu kha ndng ho s& mua né, ngay ca khi né khéng phai la Iwa chon than thién véi moi
trwdng nhat hién cé. Hodc, mdt ngudi tiéu dung tin rdng mot cong ty cam két bén virng co
thé ho c6 nhiéu kha nang sé hé tro cong ty do, ngay ca khi d6 1a mét tac nhan gay 6 nhiém
Ion.

Téay xanh ciing c6 thé dan dén sy phat trién cia cac san pham va dich vu khéng than thién
véi méi trvdng nhw ho tuyén bd. Vi du, mét cong ty tdy xanh san phadm ciia minh c6 thé st
dung cac vat liéu hoac quy trinh san xuat kém bén virng hon dé tiét kiém chi phi. Diéu nay
c6 thé dan dén gia tang 6 nhiém va can kiét tai nguyén.

Vi du vé céac tac dong xau dén méi trwong cua viéc tay xanh:

e O nhiém gia tang: Tay xanh cé thé dan dén s gia tang 6 nhiém tlr cac quy trinh san
xuét, van chuyén va thai bé san pham.

e Can kiét tai nguyén: Tay xanh c6 thé d&n dén can kiét tai nguyén thién nhién, chang
han nhw nwéc, khoang san va rirng.

e Mét da dang sinh hoc: Tay xanh c6 thé gép phan lam mét da dang sinh hoc bang
cach gay hai cho méi trwéng sbng va hé sinh thai.

e Bién dbi khi hau: TAy xanh c6 thé gop phan vao bién dbi khi hau bang cach tang
phat thai khi nha kinh.

3. MAt niém tin cia ngwei tiéu dung.
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Ty xanh c6 thé c6 tac dong tan pha dén niém tin clia ngwdi tiéu dung. Khi nguoi tiéu dung
phat hién ra rang mot céng ty da bi tdy xanh, ho cé thé cadm thay bj phan bdi va Itra déi. Piéu
nay co thé dan dén méat niém tin vao cong ty, sdn pham va dich vu cla cong ty.

Viéc mat niém tin clia nguoi tiéu diing cé thé gay ra nhiéu hé luy tiéu cyc cho doanh nghiép.
Chung bao gom:

e Giam doanh s6: Nguwi tiéu dung it cé kha nang mua san pham va dich vu tir cac
cong ty ma ho khoéng tin twéng.

e Tangty |& r&i bd clia khach hang: Khach hang mét niém tin vao mét céng ty cé nhiéu
kha nang chuyén sang déi tht canh tranh.

e Thiét hai cho danh tiéng: Danh tiéng tiéu cuc co thé khién viéc thu hit khach hang va
dbi tac mai tré nén kho khan hon.

e Giam sat quy dinh: Cac cong ty bj bat qua tang tay xanh c6 thé phai déi mat véi sw
giam sat gat gao va phat tién theo quy dinh.

Viéc mat niém tin clia ngwdi tiéu dung ciing cé thé gay hai cho phong trao phat trién bén
virng ndi chung. Khi ngwdi tiéu dung mét niém tin vao cac thwong hiéu bén virng, ho it cd
kha nang hd tro’ doanh nghiép. Piéu nay cé thé khién cac doanh nghiép thwe sw bén virng
kho thanh cdng hon va c6 thé lam cham qua trinh chuyén dbi sang nén kinh té bén virng
hon.

Tay xanh va mét niém tin chung clia ngudi tiéu dung.

M6t nghién clru ndm 2023 cho thay viéc mét niém tin clia ngwdi tiéu ding do tay xanh
khéng chi gi¢i han & chinh thwong hiéu bj bt qua tang d6. Né ciling tac déng dén cac
thwong hiéu khac twong tw. Biéu nay 1a do nguoi tiéu ding co thé tré nén hoai nghi hon vé
tat ca cac thwong hiéu trong nganh, bat k& ho cé bi bat qua tang hay khong.

Diéu nay dwoc goi la sw mat niém tin chung clia nguoi tiéu dung. D6 1a mét thach thire
nghiém trong ddi v&i cac thwong hiéu bén virng. Dé tao sy khac biét véi cac déi thi canh
tranh tiy xanh, cac thwong hiéu bén virng can nd luc hon nira trong truyén théng khi néi
dén do chinh xac, do tin cay va cac sang kién méi tredng tich cuc.

4. Bi diéu tra do tuyén bd tiép thi gay hiéu lam.

Gia st mot tuyén bd vé mai trudng duoc dwa ra béi cong ty cla ban co vé gay hiéu 1am va
cong chung bat dau dat cau hadi vé né. Trong trwdng hop do, sé cé ai dé bao cao, khiéu nai
cho co quan bdo vé nguoi tiéu dung dia phwong. Trong khi d6, co quan bao vé nguwoi tiéu
dung dia phwong ciing c6 thé mé cudc diéu tra doc 1ap cta riéng minh vé cac tuyén bb tiép
thi nhw vay.

Trong nhirng trwdng hop nhw vay, ngay ca khi chinh quyén diéu tra cac khiéu nai va thay
rang thwong hiéu chirng minh dwoc dd chinh xac cla cac tuyén bd, do dé xac nhan cho ho,
thoi gian diéu tra c6 thé gay thém cang thang cho td chirc dang bi diéu tra va gay tam ly e
ngai cho cong dong.

M6t ngwdi, du tw nhién hay hop phap, déu khéng pham tdi trwéc khi phan quyét chinh thire
dwoc dwa ra. Tuy nhién, trén thwc t&, mot cong ty mudn duy tri hinh &nh ctia minh nhw moét
dbi tac dang tin cay khéng mudn cé mét cudc diéu tra cdng khai vé hoat ddng tiép thi hoac
céac thong tin lién lac khac ctia minh. Viéc mé mét cude diéu tra chinh thirc vé cac tuyén bd
tiép thi clia cong ty hiém khi la mot diéu tét.

5. Nguy co bj kién.
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Trong trwdng hop xau nhét, cac tuyén bé mai trworng gay hiéu lam cé thé khién cong ty cla
ban bj kién vi nhirng thiét hai do chung gay ra.

Kién tung rat tdn kém, tén thdi gian va tén nhiéu tai nguyén. Qua trinh nay thwong dd cong
khai va 6n ao dé tao ra cac tai tiéng gay bat loi. Mot sb cong ty thanh cdng trong viéc xa ly
céac loai van dé nay thong qua cac vu xt kin hay dan x&p noi bd, nhwng day khéng phai luc
nao cling la mét Iwa chon.

Ngay ca khi cong ty clia ban dwoc tha bdng, viéc bi kién néi I1én rang ban nén san sang
chap nhan rdi ro phap ly. Diéu nay c6 thé 1am tén hai danh tiéng ctia ban va khién viéc thu
hat va gitr chan khach hang va dbi tac tré nén kho khan hon.

Duwéi day Ia mot sb vi du vé cac cong ty da bi kién vi tay xanh:

e Volkswagen: Volkswagen da bi kién & Hoa Ky va Chau Au vi gian 1an trong céc bai
kiém tra khi thai cho dong xe diesel clia minh. Céng ty dwoc 1énh phai trd hang ty do
la tién phat va dan xép sau vu kién.

e Tesla: Tesla da bj kién tai Hoa Ky vi danh Ira ngwdi tiéu dung vé pham vi va kha
ndng cla xe dién ctia minh. Céng ty dwoc 1énh phai bdi thwdng thiét hai hang triéu
dé la.

e Nestle: Nestle da bj kién tai Hoa Ky vi gay hiéu Idam cho ngui tiéu dung vé tinh bén
virng cla cac thanh sé c6 la KitKat. Céng ty dwoc 1énh phai bdi thwéng thiét hai
hang triéu do6 la.

Day chi la mét vai vi du trong s nhiéu cong ty da bj kién vi tdy xanh. Khi ngwoi tiéu dung
nhan thire ré hon vé viéc tdy xanh, ching ta c6 thé sé thay nhiéu vu kién hon nira trong
twong lai.

6. Mat doi tac B2B.

Trwée khi ky hop ddng hop tac quan trong, trwde khi dau tw vao mét cong ty, trwde khi nhan
dwgc bao gia bao hiém ho3c tai tro kinh doanh, cac cbng ty, nha dau tw, khach hang doanh

nghiép, céng ty bao hiém va ngan hang sé tién hanh thadm dinh riéng vé lich st clia cong ty

ban.

Néu cé vé nhw mot cdng ty di kém véi rii ro danh tiéng vi rat nhiéu thdng tin bat lgi trén
phwong tién truyén thong lién quan dén no, hodc né dang phai ddi mat véi rii ro phap ly do
cac tuyén bd tiép thi dwoc quan ly 1dng 180 va dwoc tw do lan truyén, déi khi né sé& dan dén
tang chi phi tai chinh va bao hiém kinh doanh, ngan can cac nha dau tw va han ché sb
lwong déi tac s&n sang lam viéc véi cong ty do nguy co lién quan dén viéc dwa ra tuyén bd
gay hiéu lam.

Khi néi dén viéc dwa ra cac quyét dinh kinh doanh khé khan, cac ngan hang, cong ty bao
hiém, nha dau tw va cac dbi tac khac ma cong ty ctia ban cé thé hop tac, ho khong thé da
kha nang va ciing khéng san sang dé phan biét liéu viéc tdy xanh xay ra trong coéng ty clia
ban do thiéu hiéu biét v& m&c do nghiém trong ctia van dé hay do y dinh x4u. Ca hai lua
chon d6 déu rai ro theo quan diém clia mot déi tac tiém nang.

7. Ton that tai chinh do tay xanh.
e Mét chi phi tiép thi va quang cao

Néu ban can kéo mét chién dich tiép thi hodc quang cao do tay xanh, ban s& mét s tién
ban da chi cho viéc tao chién dich hodc quang cao. Day cé thé 1a mot tdn that tai chinh dang
ké, dac biét néu chién dich tdn kém dé san xuét.
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e Chiphi phap ly

Néu ban bi kién vi tdy xanh, ban s& phai chiu chi phi phap ly. Nhirng chi phi nay cé thé cao
dang ngac nhién, dac biét la néu vu an dwgc dwa ra xét xtr. Ngoai phi phap ly, ban ciling cé
thé phai tra chi phi tda an va cac chi phi khac.

e Hinh phat va thiét hai

Néu ban bj két tdi tdy xanh, ban c6 thé dwoc Iénh phai tra tién phat hodc bdi thwdng thiét
hai. Sé tién phat hodc bdi thwéng thiét hai sé phu thudc vao mirc dd nghiém trong ctia hanh
vi pham toi.

e Mét doanh thu

Néu ngudi tiéu dung bat dau tdy chay mot san phadm hoéc thwong hiéu do hanh vi tay xanh,
két qua sé 1a doanh nghiép d6 méat doanh thu. Day cé thé 1a mot tdn that tai chinh dang ké,
d&c biét néu viéc tay chay lan rong.

e Ton that tai chinh khac

Ngoai nhirng tn that tai chinh truc tiép dwoc liét ké & trén, tdy xanh ciing co thé dan dén
cac tén that tai chinh khac, chang han nhu:

T&ng kho khan trong viéc thu hut cac nha dau tw va dbi tac
Chi phi bao hiém cao hon
Giam tinh than nhan vién
Thiét hai dén uy tin thwong hiéu cla cong ty
8. Greenhushing.

Greenhushing I& hién twong cac cong ty cé sang kién xanh cé tac dong tich cwc mot cach
hop phap do dw khi lén tiéng vé& ho vi ho lo 1ang réng hanh déng ctia ho sé bi dan nhan 1a
tay xanh. Diéu nay |a do nhirng ri ro lién quan dén tay xanh, chdng han nhw hanh dong
phap ly, ton that tai chinh va thiét hai cho hinh anh thwong hiéu.

Greenhushing cwc ky cé van dé vi né budc im l&ng cac cong ty dang tich cwc nd lwc dé tang
tinh bén virng trong hoat ddng cta ho. Diéu nay c6 thé ngdn can nguoi tiéu dung tim hiéu
va hé tro cac doanh nghiép thuwec sw bén virng. Ngoai ra, né cé thé khién nguoi tiéu dung
khé dwa ra lwa chon sang sudt hon vé cac san pham va dich vu ho tiéu thu.

Cé nhiéu ly do tai sao cac codng ty cé thé do dw khi néi vé cac sang kién bén virng cla ho.
M6t sb cong ty cé thé lo I&ng rdng nguwdi tiéu dung sé khdng quan tdm dén nhirng né lyc
bén virng ctia ho. Nhirng nguwdi khac cé thé lo 1ang rang nhirng nd lwc bén virng cha ho
khong da tét. Va nhirng ngudi khac cé thé lo 1ang rang ho sé bi budc téi thy xanh, ngay ca
khi tuyén bd chia ho 1a chinh x&c va trung thuc.

B4t chap nhirng rui ro, cac cdng ty phai néi vé cac sang kién bén virng clia ho. Bang cach
do, cac cong ty cé thé gidp nang cao nhan thirc vé cac van dé bén virng va khuyén khich va
truyén cam hirng téi cac doanh nghiép khac lam theo. Ngoai ra, cac cong ty cé thé s dung
cac sang kién bén virng clia ho dé xay dwng niém tin v&i ngwdi tiéu dung va dinh vi minh la
ngwdi dan dau vé tinh bén virng.

9. Tay xanh cé tac dong tiéu cwc dén d6i méi va canh tranh lanh manh.
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Tay xanh c6 thé 1am tén hai dén sw ddi méi va canh tranh lanh manh theo nhiéu cach.

Dau tién, cac ngudn lyc danh cho cai thién mét san pham, dich vu hay quy trinh kinh doanh
tréng than thién véi méi trwong co thé lan lwot dwoc st dung dé ddi méi dé dat duoc két
qua thuc sw va lau dai vé tac dong mai trwong. Vi du, mdt cdng ty chi tién cho viéc tiép thi
minh & xanh, nhwng khéng dau tw vao cac hoat ddng bén virng, dang chuyén hwéng cac
ngudn lwc ra khdi viéc phat trién cac san phadm va dich vu bén virng hon.

Th hai, tdy xanh c6 thé tao ra mét cudc dua xubng day, noi cac cong ty cdm thay bi ap luc
phai dwa ra cac tuyén b sai léch vé& méi trwérng dé duy tri tinh canh tranh. Didu nay c6 thé
ngdn can cac cong ty dau tw thwe sw vao tinh bén virng, vi ho cé thé cdm thay rang ho sé
khong dwoc twdng thuwdng cho nhirng né lwe cla ho.

Tht ba, tAy xanh cé thé gay khé khan cho nguoi tiéu dung trong viéc xac dinh va hd tro cac
doanh nghiép bén virng. Khi nguoi tiéu dung khong thé tin twéng vao tuyén bd vé moi
trwdng cla cac cong ty, ho it cé kha nang hé tro cac cong ty thwe sw cam két bén virng.

Tay xanh 1a mét van dé& nghiém trong véi nhitng hau qua trong thé gidi thue ddi véi cac
doanh nghiép va nguwdi tiéu dung. Cac doanh nghiép tay xanh c6 thé phai dbi mat véi mot
loat tac dong tiéu cuc khong thé kiém soat.

Cung dé lai dau chan xanh

Nguwoi tiéu dung cling cé vai trd trong cudc chién chéng tdy xanh. Bang cach phé phan cac
tuyén bé tiép thj sai Iénh va bang cach hé tro cac doanh nghiép thwe sy cam két bén virng,
cung nhau ching ta c6 thé gitp tao ra mét thj trwérng bén viegng hon.

Tét ca ching ta déu cé vai trd trong viéc tao ra mét twong lai bén vivng hon. Bang cach lam
viéc cuing nhau, ching ta cé thé gidm tay xanh va thic day cac hoat dong kinh doanh bén
virng.

Téay xanh 1& mét van dé phurc tap va khdng co gidi phap dé dang. Tuy nhién, bang cach
nang cao nhan thirc vé van dé nay va bang cach khuyén khich cac doanh nghiép ap dung
cac thwe hanh bén virng, ching ta co thé gidp tao ra mét twong lai bén virng hon cho tat ca
Moi nguwdii.

Diéu quan trong 1a cac doanh nghiép phai nhan thirc dworc nhirng rui ro cla viéc tay xanh va
thwe hién cac bwdc dé tranh no.

Tuy nhién, c6 mot xu hwdng ngay cang tang cla cac doanh nghiép tién phong né luc thuc

sy dé cai thién tac dong ESG cla ho bang cach cdng bb Bao cédo ESG. Pay |a mét sy phat
trién tich cwc va bai ban dwa trén nén tang khoa hoc, vi né cho thay cac cong ty dang nhan
ra tdm quan trong cua tinh bén virng va s&n sang dau tw dé tao ra tac déng tich cuc.

Bao cao ESG mét khi dwoc 1ap theo tiéu chuan khoa hoc, uy tin, bao quéat va dwoc xac
nhan bai kiém toan doc lap sé nhw tAm hé chiéu bao chirng quyén lwc cao nhat vé phat
trién bén virng ctia bt ky td chirc hay doanh nghiép nao trén thé gidi, xéa tan nghi ngd tay
xanh, du quy mé doanh nghiép d6 Ién hay nhd, hay & bt ctr nganh nghé va linh vyc gi.
B&o cao ESG theo chudn muc quéc té nhan manh tinh do lwéng, minh bach va xéa bé diém
mu vé kiém soat cac rii ro. Do d6 né tao niém tin tuyét dbi cé thé kiém chirng cho khach
hang, déi tac va ngay ca cac quy dau tw khat khe cung cp cac gai tin dung xanh, hé tro
khéng gi¢i han va déng hanh lau dai véi diéu kién wu dai nhéat, chi danh cho céac tay choi
dan dau thj trwong.
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YTT Consulting thanh lap vao nam 2015 co tru sé tai London, la dbi tac tw van quan tri va
gidi phap chuyén déi sb cho nhiéu tén tudi Ién trong danh sach Fortune 50, FTSE 100 va
FTSE 20. Viét Nam la mot trong cac thj trwerng APAC chuing t6i wu tién. YTT cung cap cho
t6 chirc va doanh nghiép tién phong cac géi giai phap chuyén ddi kinh doanh théng minh,
dang cép thé gioi, dyra trén Al va dién toan dam may, nhung duoc thiét k&, may do riéng dé
tang hiéu suét tong thé bén virng. Diéu tbi quan trong cubi cung la cac giai phap nay se
mang lai loi ich bén virng cho khach hang ciing nhw cong ddng dia phwong va toan cau.

YTT cung cAp cac gidi phap cdng nghé cao va tw van dé hé tro khach hang dat dwoc cac
muc tiéu ESG va diéu hwéng theo bbi canh thay déi. Cac doanh nghiép thuéng tham gia véi
chung t6i trong subt cac giai doan khac nhau cia vong ddi kinh doanh va hanh trinh ESG
cta ho, tan dung kinh nghiém toan ciu va hiéu biét sau réng vé quan tri va rai ro trong cac
g6i ching t6i tw van nhu sau:

e Tw van chién lvoc ESG,

e Danh gia yéu cu tuan tht Khung/ Tiéu chuan ESG,
e Xac dinh pham vi va trién khai ESG,

e Chuyén dbi sé lap Bao cao ESG,

e Dao tao ESG cho cac bén lién quan,

e Hb tro trién khai ESG sau GO-LIVE.

Giup doanh nghiép ban kham pha tiém nang va hwéng thanh qua cho gia tri ban céng hién.

Hung Ninh — ESG Transformation Lead
YTT Consulting

Trich Nquén:
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