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Trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp (CSR) là gì? 

Trá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp (C rp r    S      R  p    b        CSR)  à  ộ   ô 

hì h k  h     h  ự đ ề   hỉ h,   úp  ộ   ô       ó  rá h  h ệ  xã hộ  vớ   hí h  ó,  á  bê  

  ê  q    và  ô    hú     ằ    á h  hự  hà h  rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp,  ò  

đượ   ọ   à q  ề   ô    â      h   h ệp (  rp r        z   h p),  á   ô       ó  hể  hậ  

 hứ  đượ    ạ   á  độ    à họ đ     ó  rê   ấ   ả  á  khí   ạ h  ủ  xã hộ , b    ồ   ả 

k  h  ế, xã hộ  và  ô   rườ     

Th       và  CSR  ó   hĩ   à,  r    q á  rì h k  h     h  hô    hườ  ,  ộ   ô      đ    

h ạ  độ    h    á h hỗ  rợ xã hộ  và  ô   rườ    h   vì đó    óp   ê   ự    

Những điểm chính:  

• Trá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp  à  ộ   ô hì h k  h     h  à  á   ô       ỗ  ự  

phố  hợp để h ạ  độ    h    á h hỗ  rợ hơ   à  à       h á  xã hộ  và  ô   rườ     

• CSR  ó  hể   úp  ả   h ệ   á  khí   ạ h khá   h    ủ  xã hộ   ũ    hư q ả   bá hì h 

ả h  hươ   h ệ   í h  ự   h   á   ô        

• Cá   hươ    rì h  rá h  h ệ   ủ   ô       ũ    ó  hể  â          h  hầ   ạ   ơ   à  

v ệ     

• CSR  hườ   đượ   h    hà h bố    ạ    á  độ    ô   rườ  ,  rá h  h ệ  đạ  đứ ,  ỗ  ự  

 ừ  h ệ  và  rá h  h ệ   à   hí h   

• Mộ   ố ví  ụ về  á   ô      phấ  đấ   rở  hà h   ườ   ẫ  đầ   r    CSR b    ồ  

S  rb  k  và     & J rr '    

Hiểu về trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp (CSR)  

Trá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp  à  ộ  khá    ệ  rộ    ó  hể  ó  h ề  hì h  hứ   ù  

 h ộ  và   ô      và   à h   hề k  h     h  Thô   q    á   hươ    rì h CSR, h ạ  độ   

 ừ  h ệ  và  á   ỗ  ự   ì h     ệ ,  á      h   h ệp  ó  hể       ạ   ợ  í h  h  xã hộ , 

đồ    hờ   hú  đẩ   hươ   h ệ   ủ  họ   

Để  ộ   ô       ó  rá h  h ệ  vớ  xã hộ ,  rướ    ê   ó  ầ  phả   ó  rá h  h ệ  vớ   hí h 

 ì h và  á   ổ đô    ủ   ì h  Cá   ô      áp  ụ    á   hươ    rì h CSR  hườ   phá  

 r ể  k  h     h  ủ  họ đế   ứ  họ  ó  hể  rả  ạ   h  xã hộ   D  đó, CSR  hườ    à  ộ  

 h ế   ượ  đượ   hự  h ệ  bở   á   ập đ à   ớ   Xé   h   ù  ,  ộ   ô       à    ổ  bậ  và 

 hà h  ô  ,  ó  à    ó  rá h  h ệ  đặ  r   á    ê   h ẩ  về hà h v  đạ  đứ   h   á  đồ   

  h ệp  r      à h,  ạ h  r  h và   à h  ô     h ệp   

Cá      h   h ệp vừ  và  hỏ  ũ    ạ  r   á   hươ    rì h  rá h  h ệ  xã hộ ,  ặ   ù  á  

 á   k ế   ủ  họ h ế  kh  đượ   ô   bố rộ   rã   hư  á   á   k ế   ủ   á   ập đ à   ớ  

hơ   Trá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp (CSR) và ESG  ươ    ự  h    hư    ó đủ  ự 

khá  b ệ  để khô    ử  ụ    á   h ậ    ữ  h    hế  h   h    CSR  à  ộ   ế   ố  hú  đẩ  

đằ        á  h ạ  độ    ộ  bộ  ủ   ô       T    h ê ,  ó khô    ử  ụ    á   hứ    hậ  

bê     à  để  hứ      h rằ    ó đáp ứ    á  kỳ vọ    ụ  hể  ESG  ử  ụ    á  đá h   á 

bê     à  để xá  đị h  ự   â   hủ    

Sự khá  b ệ   ớ   hấ    ữ  CSR và ESG  à b    ồ   á  vấ  đề q ả   rị      à   CSR  hủ 

 ế   ập  r    và   á   ố  q     â  xã hộ  và  ô   rườ   để  ả   h ệ   á h  ổ  hứ   á  

độ   đế  xã hộ   Mặ   ù  á   hà đầ   ư  ó  hể  ử  ụ   CSR h ặ  ESG để xá  đị h  á  

kh ả  đầ   ư, ESG       ấp  hê   hô       về  á  hà h độ    ủ   ô      để  h  phép  á  

 hà đầ   ư  ó  hê   ữ   ệ  về  á   á h  ụ  hể  à     h   h ệp   ả  q  ế   á  vấ  đề  ô  

 rườ  , xã hộ  và q ả   rị   

 

 

 



 

 

                                                                                

 

Các loại trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp  

Nó   h   ,  ó bố    ạ   rá h  h ệ  xã hộ   hí h  ủ      h   h ệp  Mộ   ô       ó  hể  họ  

 h       và  bấ  kỳ   ạ   à   r     ố  à   ộ   á h r ê   b ệ  và v ệ   h ế   ự  h       và  

 ộ   r     á   ĩ h vự  khô    hấ   h ế    ạ   rừ  ộ   ô       ó  rá h  h ệ  vớ  xã hộ   

Trách nhiệm với môi trường  

Trá h  h ệ   ô   rườ    à  rụ  ộ   ủ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp bắ     ồ   ừ 

v ệ  bả   ồ   ẹ  h ê   h ê   Thô   q    á  h ạ  độ    ố  ư  và hỗ  rợ  á      ê   hâ  

  ê  q   ,  ộ   ô       ó  hể đả  bả  rằ    ó để  ạ   à      ê   h ê   h ê   ố  hơ     vớ  

 rướ  kh  h ạ  độ    Mộ   ô       ó  hể  h   đ ổ  q ả   ý  ô   rườ    hô   q     

• G ả  ô  h ễ ,  hấ   hả ,   ê   hụ  à      ê   h ê   h ê  và khí  hả   hô   q   q á  rì h 

 ả  x ấ    

• Tá   hế hà   hó  và vậ    ệ   r      ố   á  q    rì h  ủ   ì h, b    ồ   hú  đẩ   á  

h ạ  độ    á   ử  ụ   vớ  khá h hà    ủ   ì h   

•  ù đắp  á   á  độ     ê   ự  bằ    á h bổ       à      ê   h ê   h ê  h ặ   á      ê  

 hâ  hỗ  rợ  ó  hể   úp  r    hò   á  độ    ủ   ô        í  ụ,  ộ   hà  ả  x ấ   hặ  

 â  rừ    â   ó  hể     kế   rồ    ù    ộ   ượ   h ặ   h ề  hơ   ố  â  họ  hặ    

• Phâ  phố  hà   hó   ộ   á h  ó ý  hứ  bằ    á h  họ   á  phươ   pháp í  ả h hưở   

 hấ  đế  khí  hả  và ô  h ễ    

• Tạ  r   á   ò    ả  phẩ   â        hữ     á  rị  à    í  ụ,  ộ   ô            ấp  á  

 ắ   ỏ  hạ  bằ   khí      ó  hể  h ế  kế  ộ   á   ắ   ỏ  hạ  đ ệ    

Trách nhiệm đạo đức  

Trá h  h ệ  đạ  đứ   à  rụ  ộ   ủ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp bắ     ồ   ừ hà h 

độ    ộ   á h  ô   bằ  ,  ó đạ  đứ   Cá   ô       hườ   đặ  r   á    ê   h ẩ  r ê    ủ  

họ,  ặ   ù  á   ự   ượ   bê     à  h ặ   ê   ầ   ủ  khá h hà    ó  hể đị h hì h  á   ụ  

  ê  đạ  đứ   Cá   rườ   hợp  rá h  h ệ  đạ  đứ  b    ồ    

• Đố  xử  ô   bằ   vớ   ấ   ả  á   hó  khá h h   , bấ  kể   ổ   á ,  hủ    ộ , vă  hó  

h ặ  kh   h hướ    ì h  ụ    

• Đố  xử  í h  ự  vớ   ấ   ả  hâ  v ê , b    ồ   rả  ươ   ư  đã  và  ợ  í h     hơ   ứ   ố  

 h ể  bắ  b ộ   Đ ề   à  b    ồ  v ệ  x   xé  v ệ   à   ô   bằ    h   ấ   ả  á   á 

 hâ , bấ  kể  ự khá  b ệ   á  hâ    

• Mở rộ    hà       ấp khá   h    h ộ   á   hủ    ộ ,   ớ   í h, đị   ý,  ì h  rạ    ứ  

khỏ  h ặ   ì h  rạ   k  h  ế khá   h     

• Cô   bố  r     hự   á  vấ  đề h ạ  độ   đượ  q     â   h   á   hà đầ   ư  ộ   á h 

kịp  hờ  và  ô   rọ    Mặ   ù khô   phả   ú   à   ũ   bắ  b ộ ,  ộ   ô       ó  hể 

 họ  q ả   ý  ố  q    hệ  ủ   ì h vớ   á  bê    ê  q    bê     à  vượ  r     à  

 hữ    ì đượ   ê   ầ  về  ặ  pháp  ý  

Trách nhiệm từ thiện  

Trá h  h ệ   ừ  h ệ   à  rụ  ộ   ủ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp,  há h  hứ   á h 

 ộ   ô      h ạ  độ   và  á h  ó đó    óp  h  xã hộ    Ở  ạ   đơ    ả   hấ ,  rá h  h ệ  

 ừ  h ệ  đề  ập đế   á h  ộ   ô       à h    ồ   ự   ủ   ì h để  à   h   hế   ớ   rở 

 hà h  ộ   ơ   ố  đẹp hơ   Đ ề   à  b    ồ    

• Cô      q  ê   óp  ợ   h ậ   h   á   ổ  hứ   ừ  h ệ  h    ụ  đí h  à  ó      ưở     

• Cô       hỉ  h             ị h vớ   á   h ỗ       ứ   h ặ   hà       ấp phù hợp vớ  

 ô      về  ặ   ừ  h ệ    

• Cô       h   hâ  v ê   hờ         hỉ   hỉ  à  h ặ  hỗ  rợ phù hợp khá  để  hâ  v ê  

đó    óp  h   á   ỗ  ự   ừ  h ệ    

• Cô       à   rợ  h   á   ự k ệ   â  q ỹ h ặ   ó  ự h ệ    ệ   r     ộ   đồ     



 

 

                                                                                

 

Trách nhiệm tài chính  

Trá h  h ệ   à   hí h  à  rụ  ộ   ủ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp  ắ  kế  b   ĩ h 

vự   rê   Mộ   ô       ó  hể  ập kế h ạ h  ập  r    hơ  và   ô   rườ  , đạ  đứ  và  ừ 

 h ệ ; T    h ê ,  ó phả  hỗ  rợ  á  kế h ạ h  à   hô   q   đầ   ư  à   hí h và   á  

 hươ    rì h, q  ê   óp h ặ    h ê   ứ  phá   r ể   ả  phẩ   Đ ề   à  b    ồ   h    ê  

 h    

• N h ê   ứ  và phá   r ể   h   á   ả  phẩ   ớ  kh  ế  khí h  í h bề  vữ     

• T  ể   ụ    á    ạ   à   ă   khá   h   để đả  bả   ự   ượ       độ   đ   ạ     

• Cá   á   k ế  đà   ạ   hâ  v ê  về Đ   ạ  , Cô   bằ   và  ò   hập (DEI),  hậ   hứ  

xã hộ  h ặ   á   ố  q     â  về  ô   rườ     

• Cá  q    rì h  ó  hể  ố  ké  hơ   hư         ạ  kế  q ả CSR  ớ  hơ    

• Đả  bả  bá   á   à   hí h    h bạ h và kịp  hờ , b    ồ   ả k ể    á  độ   ập bê  

   à    

Mộ   ố  ô hì h CSR  h    hế  rá h  h ệ   à   hí h bằ   ý  hứ   ì h     ệ   Mặ  khá , hầ  

hế   á   ô hì h vẫ  b    ồ   ô   rườ  , đạ  đứ  và  ừ  h ệ   hư  á    ạ  CSR   

Lợi ích của CSR  

Cũ   q     rọ    hư CSR đố  vớ   ộ   đồ  ,  ó  ũ    ó   á  rị  hư  h   đố  vớ   ộ   ô   

    Cá  h ạ  độ   CSR  ó  hể   úp  ạ  r   ố    ê  kế   ạ h  ẽ hơ    ữ   hâ  v ê  và  ập 

đ à ,  hú  đẩ     h  hầ  và hỗ  rợ  ả  hâ  v ê  và   ườ   ử  ụ       độ    ả   hấ  kế  

 ố   h ề  hơ  vớ   hế   ớ  x    q   h   ê   ạ h  hữ    á  độ    í h  ự  đế  hà h    h, 

đâ   à  ộ   ố  ý    bổ      kh ế   á      h   h ệp  h   đ ổ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h 

  h ệp   

Nhận diện thương hiệu  

Th    ộ    h ê   ứ  đượ   ô   bố  rê  Tạp  hí Tâ   ý họ  N ườ    ê   ù   (J  r       

C      r P   h     ),   ườ    ê   ù    ó  h ề  khả  ă   hà h độ    h ậ   ợ  đố  vớ   ộ  

 ô      đã hà h độ   để       ạ   ợ  í h  h  khá h hà    ủ   ì h  rá    ượ  vớ   á   ô   

   đã  hứ      h khả  ă         ấp  ả  phẩ   hấ   ượ     há h hà     à   à    hậ  

 hứ  rõ hơ  về  hữ    á  độ    à  á   ô       ó  hể  ó đố  vớ   ộ   đồ    ủ  họ và  h ề  

  ườ  h ệ  đ    đư  r  q  ế  đị h     hà    ự   rê  khí   ạ h CSR  ủ   ộ      h 

  h ệp   h   ộ   ô       h        h ề  hơ  và  CSR,  ó  ó  h ề  khả  ă    hậ  đượ   ự 

 ô    hậ   hươ   h ệ   h ậ   ợ    

Quan hệ nhà đầu tư  

Tr     ộ    h ê   ứ   ủ         C          Gr  p,  á   ô      đượ       à  ô      hà   

đầ   r     á  vấ  đề  ô   rườ  , xã hộ  h ặ  q ả   rị  ó  ứ  đị h   á     hơ  11%    vớ  

 á  đố   hủ  ạ h  r  h  Đố  vớ   á   ô        ố   ó đượ   ợ   hế và vượ   rộ  hơ   hị  rườ  , 

v ệ  b   hà h  á   h ế   ượ  CSR  ó x  hướ    ả   h ệ   á h  á   hà đầ   ư  ả   hậ  về 

 ộ   ổ  hứ  và  á h họ  hì   hậ    á  rị  ủ   ô        

Sự cam kết của nhân viên  

Mộ    h ê   ứ  khá   ủ   á   h  ê       ừ T x   A&M, T  p   và Đạ  họ  M          h  

 hấ   á   ô      và  hâ  v ê    ê  q    đế  CSR đó   v    rò  à  ợ  í h  ô   v ệ  ph   à  

 hí h   úp  ă    ườ     ữ  hâ   hâ  v ê   N ườ      độ    ó  h ề  khả  ă    ắ  bó vớ  

 ộ   ô       à họ      ưở    Đ ề   à   ầ   ượ   à    ả   á   rộ   hâ   ự, bấ   ã   ộ  bộ 

và  ổ    h  phí    ể   hâ  v ê   ớ    

 



 

 

                                                                                

 

Giảm thiểu rủi ro  

 ằ    á h   â   hủ  á   hự  hà h CSR,  á   ô       ó  hể   ả   h ể  rủ  r  bằ    á h 

 rá h  á   ì h h ố   rắ  rố   Đ ề   à  b    ồ    ă   hặ   á  h ạ  độ   bấ   ợ   hư phâ  

b ệ  đố  xử vớ   á   hó   hâ  v ê , hủ  h ạ   à      ê   h ê   h ê  h ặ   ử  ụ     ề   ủ  

 ô       ộ   á h ph  đạ  đứ     ạ  h ạ  độ    à   ó khả  ă    ẫ  đế   á  vụ kh ế   ạ , 

k ệ   ụ   h ặ   hủ  ụ  pháp  ý  ó  hể  â  hạ   h   ô      về  ặ   à   hí h, h ặ  kh ế   ô   

    hị  đự   khủ   h ả   bở   á       ứ    ê   ự    

  

Cá   h ế   ượ  CSR  ó  hể khó đá h   á  ộ   á h  h ế   ượ  vì khô   phả   ấ   ả  á   ợ  í h 

đề   ó  hể đượ   h  ể  đổ  về  ặ   à   hí h  h   ô        í  ụ   ó  hể rấ  khó để đá h   á 

 á  độ    í h  ự  đế  hì h ả h  hươ   h ệ   ủ   ô       r    v ệ   rồ   1  r ệ   â  x  h  ó 

 hể  ó   

 

IS  26000  

Nă  2010, Tổ  hứ  T ê   h ẩ  hó  Q ố   ế (IS ) đã phá  hà h IS  26000,  ộ  bộ   ê  

 h ẩ   ự     ệ   hằ    úp  á   ô       hự  h ệ   rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp  

 hô     ố    hư  á    ê   h ẩ  IS  khá , IS  26000       ấp hướ    ẫ  hơ   à  ê   ầ  

vì bả   hấ   ủ  CSR  à đị h  í h hơ  đị h  ượ   và  á    ê   h ẩ   ủ   ó khô    hể đượ  

 hứ    hậ    

IS  26000  à  rõ  rá h  h ệ  xã hộ   à  ì và   úp  á   ổ  hứ   h  ể   á      ê   ắ  CSR 

 hà h hà h độ    hự   ế  T ê   h ẩ   à   hằ  và   ấ   ả  á    ạ  hì h  ổ  hứ , bấ  kể h ạ  

độ  , q    ô h ặ  vị  rí đị   ý  ủ  họ   à bở  vì  h ề  bê    ê  q     hí h  ừ khắp  ơ   rê  

 hế   ớ  đã đó    óp và  v ệ  phá   r ể  IS  26000,   ê   h ẩ   à   hể h ệ   ự đồ    h ậ  

q ố   ế   

Tại sao một công ty nên thực hiện các chiến lược CSR?  

Nh ề   ô      x   CSR  à  ộ  phầ  khô    hể  h ế   r    hì h ả h  hươ   h ệ   ủ  họ,     

rằ   khá h hà    ẽ  ó  h ề  khả  ă    à  ă  vớ   á   hươ   h ệ   à họ  h   à  ó đạ  đứ  

hơ   Th     hĩ   à ,  á  h ạ  độ   CSR  ó  hể  à  ộ   hà h phầ  q     rọ    r    q    

hệ  ô    hú    ủ   ô       Đồ    hờ ,  ộ   ố   ườ   á    ập  ô       ũ    ó độ    ự  

 h       và  CSR vì   ề       ủ  họ   

Tạ      CSR  ạ  q     rọ  ?  

Ph     rà  hướ    ớ  CSR đã  ó  á  độ    r     ộ   ố  ĩ h vự    í  ụ,  h ề   ô      đã 

 hự  h ệ   á  bướ  để  ả   h ệ   í h bề  vữ    ô   rườ    r    h ạ  độ    ủ  họ,  hô   

q    á  b ệ  pháp  hư  ắp đặ   á     ồ   ă    ượ    á   ạ  h ặ       í   hỉ bù đắp 

  rb    Tr    v ệ  q ả   ý  h ỗ       ứ  ,  hữ    ỗ  ự   ũ   đã đượ   hự  h ệ  để   ạ  bỏ 

 ự phụ  h ộ  và   á  h ạ  độ       độ   ph  đạ  đứ ,  hẳ   hạ   hư     độ    rẻ    và 

 ô  ệ   

Mặ   ù  á   hươ    rì h CSR  ó   h     à phổ b ế   hấ   r     ố  á   ập đ à   ớ ,  á  

    h   h ệp  hỏ  ũ    h       và  CSR  hô   q    á   hươ    rì h q    ô  hỏ hơ , 

 hẳ   hạ   hư q  ê   óp  h   á   ổ  hứ   ừ  h ệ  đị  phươ   và  à   rợ  h   á   ự k ệ  đị  

phươ     

 ợ  í h  ủ  CSR  à  ì?  

Cá   á   k ế  CRS  ố  ắ    ạ  r   á  độ    í h  ự  đế   hế   ớ   hô   q    á   ợ  í h  rự  

  ếp  h  xã hộ ,  h ê   h ê  và  ộ   đồ    ơ      h   h ệp h ạ  độ    N  à  r ,  ộ   ô   

    ó  hể  rả    h ệ   ợ  í h  ộ  bộ  hô   q    á   á   k ế     ế   ô       ủ  họ đ     hú  

đẩ   á   ụ  đí h  ố ,  ự hà   ò    ủ   hâ  v ê   ó  hể  ă    ê  và v ệ    ữ  hâ   hâ  v ê  



 

 

                                                                                

 

 à   ă    ó  hể đượ   ă    ườ    N  à  r ,  á   hà h v ê   ủ  xã hộ   ó  hể  ó  h ề  khả 

 ă    họ        ị h vớ   á   ô      đ     ố  ắ    ạ  r   á  độ    í h  ự   ó ý  hứ  hơ  

   à  phạ  v  k  h     h  ủ  họ   

Nhữ    ô       à   ó CSR  ố   hấ ?  

  ệ      khô    ó ph ế  đá h   á      hấ  để xá  đị h CSR  ủ   ấ   ả  á   ô       Mỗ  

   ồ  khá   h    ẽ x   xé  và b ê    ạ  bả   xếp hạ   khá   h     ể  ừ  ă  1999, Tạp 

 hí Trá h  h ệ  D   h   h ệp (C rp r    R  p    b      M   z   ) đã xếp hạ    

100 Cô    â  D   h   h ệp Tố   hấ  (100      C rp r    C   z   )  ỗ   ă   r     ố 

1 000  ô      đạ   hú    ớ   hấ       ỳ   ả   xếp hạ   đượ  xá  đị h  ự   rê  q    hệ 

 hâ  v ê ,  á  độ    ô   rườ  ,  hâ  q  ề , q ả   rị và  á  q  ế  đị h  à   hí h   

Nă  2022,  ă   ô      đượ  xếp hạ   hà   đầ   r       h  á h  à  w    C r     ( C), 

P p  C  (PEP), App   (AAP ),   P  ( PQ) và C     (CSC )   

 í  ụ về  rá h  h ệ  xã hộ   ủ      h   h ệp  

Starbucks  

S  rb  k  (S  X)  ừ  â  đã đượ  b ế  đế  vớ  ý  hứ   â   ắ  về  rá h  h ệ  xã hộ   ủ  

    h   h ệp và     kế  về  í h bề  vữ   và phú   ợ   ộ   đồ    Tr     á   á  Tá  độ   

Mô   rườ   và Xã hộ   ă  2022,  ã khổ    ồ  à phê  hấ   ạ h v ệ   hă   ó   ự   ượ       

độ   và hà h    h  à  ộ   r     hữ   ư    ê  CSR  S  rb  k   hỉ r   á  kh ả  đầ   ư và  

 hâ  v ê   ủ   ì h  hô   q    á  kh ả   rợ  ấp  ổ ph ế  và       ấp  hê   á   ợ  í h    ế, 

    đì h và   á   ụ   h  họ   ề  í h bề  vữ    ô   rườ  ,  á   ụ    ê   ủ   ô      b   

 ồ    ả  50%  ượ   khí  hả   hà kí h,   ê   hụ  ướ  và  hấ   hả  và   ă  2030   

Home Depot  

 à  ộ  phầ   ủ  bá   á   hườ     ê  về ESG,      D p   ( D) đã  ê  bậ   hữ    hà h 

 ự   ủ   ì h  r    v ệ   ập  r    và   hâ  v ê , h ạ  độ   bề  vữ   và  ủ    ố  ộ   

đồ    Cô      đã đầ   ư hơ  1  r ệ    ờ  ỗ   ă  và  đà   ạ  để   úp  hâ  v ê     ế  đầ  

 hă     ế   r     ự   h ệp, đặ   ụ    ê   ả  x ấ  h ặ      100%  ă    ượ    á   ạ  để 

vậ  hà h  á   ơ  ở  ủ   ì h và   ă  2030 và  ó kế h ạ h  h  5  ỷ đô     ỗ   ă  vớ   á  

 hà       ấp đ   ạ   và   ă  2025   

General Motors  

G   r   M   r  đã   à h đượ  G ả   hưở    ã h đạ   ề  vữ    ừ          I            

Gr  p và   ă  2022 và  ằ   r     ố 50  ô      hà   đầ   ủ  D v r     I    về  ự đ  

 ạ    ă   hứ bả    ê    ếp và   ă  2021  Th    á   á  bề  vữ    ớ   hấ   ủ   ì h,  hà 

 ả  x ấ  ô  ô đã       ấp 60  r ệ  đô     à   rợ  h  hơ  400  ổ  hứ  ph   ợ   h ậ   ủ      

 ỳ  ập  r    và   á  vấ  đề xã hộ  và họ  ó  hỏ   h ậ   ử  ụ   100% đ ệ   á   ạ   ạ   á  

đị  đ ể   ủ  họ  ạ       ỳ và   ă  2025   

Nói tóm lại  

Các công ty cố gắ   đ   ường thành công của mình ngoài kết quả tài chính cuối cùng có thể 

áp dụng các chiế   ược CSR. Những chiế   ược này có thể nhắm mụ    ê  đến các trách 

nhiệm về  ô   rườ  , đạ  đức, từ thiệ  và  à   hí h vượt ra ngoài các sản phẩm họ bán. 

CSR nhằm mụ  đí h  à   h   hế giới trở thành mộ   ơ   ố  đẹp hơ ,    à  v ệc giao dịch với 

khá h hà   và  ũ    ó  hể mang lại lợi ích cụ thể cho công ty. 

Để  ì  h ể   hê  về ESG và  á   ô hì h   ê  q    đế   í h bề  vữ  , v    ò     ê  hệ   

YTT Consulting! 

https://www.ytt-consulting.com/
https://www.ytt-consulting.com/

