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Phan Tich Cac Hinh Thirc Tuong Tac Pau Tu ESG, Bao GOm Tudong Tac
Tap Thé Va Cach Thiét Lap Muc Tiéu P& Tuong Tac Thanh Céng

Tudng tac (engagement) la qua trinh déi thoai tich cuc v8i mét cong ty ngi nha
dau tu dang tim kiém su thay d6i cu thé. Piéu nay thudng cd thé la mét qua
trinh dai va lién quan dén nhiéu lan I3p lai cac lién hé véi dai dién cap cao cua
cong ty.

V@i trong tam la bao ton va nang cao gia tri lau dai thay mat cho chu sé hitu tai
san, su tuong tac cla nha dau tu cdé thé bao gdm day du cac vén dé anh hudng
dén gia tri lau dai cua doanh nghiép nhan dau tu, ching bao gom:

e Chién lugc;

e Cd cau von;

e Hiéu suat hoat dong va thuc hién;
e Quanly rdiro;

e Thu lao; va

e Quan tri doanh nghiép.

Cac yéu td ESG rd rang la khdng thé thiéu ddi véi nhirng van dé nay. Ca hdi va
thach thlc do su phat trién ESG mang lai cdn dudc phan anh trong tu duy chién
lugc cua doanh nghiép.

Cac Hinh Thirc Tuong Tac:

Theo sach tréng The Investor Forum 2019b dudc xudt ban vao thang 11 nam
2019, “Su tuong tac tap thé (Collective engagement): Essential Stewardship
Capability (Kha nang quan ly thiét yéu),” xac dinh 12 hinh thlc tuong tac khac
nhau. Trong s6 nay, c6 5 loai la tugng tac riéng Ié (individual engagement), (su
tuong tac cia mot té chirc dau tu duy nhét):

1. BuUc thu chung: day la nhirng thong tin lién lac réng rai lién quan t8i mot
loat cac tai san nha dau tu dang nam gii;

2. Blec thu riéng: nhitng blc thu ndy cé muc tiéu rd rang hon va cé thé dé
cap dén nhiéu chu dé & nhiéu mdc do6 chi tiét khac nhau;

3. Tudng tac “Housekeeping”: day la cudc ddi thoai thudng nién nham gitup

duy tri va nang cao maéi quan hé v8i mot cong ty nhan dau tu, nhung chi

v3@i nhirng muc tiéu han chég;

Tudng tac riéng |é tich cuc: su tudng tac cu thé va cé muc tiéu; va

5. Tuong tac céng khai tich cuc: su tuong tac dugc t6 chirc cdng khai mot
cach co6 chu y.

B

Nhi{rng hinh thiic khéc 1a cac hinh thirc tuong tac tap thé (collaborative
engagement), (trong dé mét td chic 1am viéc v8i mot hodc nhiéu td chic khac):

1. Thao ludn khdng chinh thirc: cac td chilic thao ludn quan diém vé cac tinh
hudng cu thé cla cdng ty nhéan dau tu;
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2. Cdc chién dich tap thé: viét thu tap thé hodc cac chién dich trén toan
nganh/ thi trudng;

3. DOai thoai ti€p theo (Follow-on dialogue): do6i thoai tuong tac vdi cong ty
nhan dau tu do mét hodc nhiéu nha dau tu cha tri dé€ tiép ndi mot 1a thu
nhém hodc bay toé quan diém réng hon;

4. Kéu goi ung hd: kéu goi su’ ung hé rong rai han cho cac muc tiéu chinh
thic dugc tuyén bd coéng khai (vi du: chién dich “bé phi€u chdng” hoac
ung hd mét nghi quyét cd déng);

5. Hop nhom: cub6c hop nhém mot Ian (hoac mot loat cudc hop) véi mot
cong ty nhan dau tu, sau dé la phan anh cua nha dau tu vé cudc thao luan
hodc bang mot 1a thu chung cung ky;

6. Tudng tac tap th&: modt lién minh chinh thirc cia cdc nha dau tu cd muc
tiéu rd rang, thudng lam viéc bd sung va c6 mét co quan diéu phdi; Va

7. Budi hoa nhac (Concert party): thoa thudn chinh thic, dudi moi hinh thirc,
vGi cdc muc tiéu cu thé va cac budc da dudc thdng nhat (vi du: dé xuét
chung mdt nghi quyét c6 ddng hodc théng nhét cach biéu quyét vé mot
van dé cu thé).

Tai liéu clia The Investor Forum 1ap ludn rang khi ban xem qua cac danh sach,
ban sé& can cach tiép cdn mang tinh hinh thdc hon va cé thé gy su chd y 18n
hon cuda cd quan quan ly. Hinh thic 16n hon dé doi hoi phai tang cudng su ro
rang vé (cac) muc tiéu tudng tac va cé I& co thé mang lai pham vi I16n hon dé tac
déng dén su thay d6i mong mudn.

Pat muc tiéu tuong tac rd rang han la dac biét quan trong vi né tao thanh mot
trong nhitng yéu td thanh cdng then chdt dé tudng tac hiéu qua ma tai liéu cla
The Investor Forum xac dinh (dua trén kinh nghiém thuc té cua chinh minh va
nghién clu hoc thuat). Tém lai, sau y€u té thanh cong nay nhu sau:

Yé&u Té Thanh Céng (Success Factor - SF): Pic di€m Caa Phuong Phap
Tuong Tac

e SF1. Cac muc tiéu phai cu thé d€ mang lai su rd rang trong viéc thuc thi.

e SF2. Cac muc tiéu phai mang tinh chién lugc hoac dinh hudng quan tri,
hoac lién két vaGi cac van dé trong yé€u chién ludc va/ hoac quan tri.

e SF3. Phudng phap tudng tac phai dudc thiét ké riéng (phu hgp) cho cbng
ty muc tiéu.

Yé&u T6 Thanh Céng (Success Factor - SF): Didc diém Caa Hop Tac Nha
Pau Tu
e SF4. Cac nha tudng tac can dudgc lanh dao rd rang véi cac moi quan hé, ky
nang va kié€n thidc phu hgp.
e SF5. Quy mb lién minh dugc tép hop (ca vé quy md cé phan ndm gill va
tdng tai san thudc quyén quan ly (AUM) cla cad nhdm) sé cd y nghia.
e SF6. Lién minh phai cé mdi quan hé trudc d6 va/ hoac coé nhan thirc vé
van hoéa cua cong ty muc tiéu.

Tai liéu chia The Investor Forum ti€p tuc bang cach thém cac yéu td thanh céng
(SF) nay vég ma tran cung véi 12 hinh thic tudng tac (da dudc liét ké), cho biét
kha nang moi tudng tac dap Ung sau yéu té thanh cong da néu. Bang dudi day
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cho thay cac két luan dat dugc (bao gom mot sb gia dinh va khai quat hoa chlra
dung nhiéu thong tin, mau dam haon cho thay kha nang xay ra cao han).

CHARACTERISTICS OF INVESTOR GROUPING
CHARACTERISTICS OF ENGAGEMENT FOCUS AND APPROACH

Success factor SF1: Clear  SF2: Material SF3: Bespoke SF4:Effective SF5: Scale of SF6: Depth of
objective  and strategic leadership coalition relationship

Potential impact on Express Narrow ESG Generic Informal Limited Limited

effectiveness concern focus approach grouping ownership relationship

(low to high) «—> «—> <« «—> D D
Specify Include Close cultural Formal Broad and Top-level
change strategy and  awareness coalition material share access

finance ownership

Individual institutional
engagement
n/a n/a

Generic letter-writing

Tailored letter-writing _— n/a n/a
Housekeeping engagement n/a n/a _

Active public engagement

Informal discussions

Soliciting support

Group meeting(s)

Nguoén: The Investor Forum.
Chién Lugc Va Chién Thuat: Pat Muc Tiéu

Cbé mot s6 thach thic trong viéc tudng tac, trong do6 quan trong nhat la van dé
vé ngudn luc. Liéu td chirc dau tu cd du thdi gian, chuyén mdn va don bay véi
cac bén nhan dau tu dé tudng tac thanh céng khéng?

V@&i quy mo cua hau hét cac cong ty quan ly quy, so lugng cong ty nhan dau tu
nam trong danh muc ndm gilr ma ho dung tién cla khach hang dé dau tu vao Ia
rat 16n, c6 nghia la ban than yéu t6 giam sat cia hoat dong quan ly dau tu da la
mot nghia vu quan trong. Ngay ca khi cac danh muc riéng |é dugc dau tu rat tap
trung, muérc do rui ro tdng thé van kha rong. Nhiéu t6 chlc dau tu quy mé trung
binh s& hitu vai nghin cong ty va cac cong ty quan ly quy hang dau nam gilt
danh muc hang chuc nghin cdng ty. Viéc c6 du ngudn luc dé tuong tac hiéu qua
vGi t8t ca cac cdng ty trong danh muc dau tu 1a mét thach thirc dédng k€. Trén
thuc té€, moi nha dau tu déu bi han ché vé nguon luc.

V@i nhitng han ché vé ngudn luc nay, cac chién ludc tuong tac phai dudc thiét ké
dé mang lai két qua cé y nghia theo cach tiét kiém chi phi va thdi gian nhét.
Trong thuc t&, diéu nay dan dén mot s6 thach thdrc van hanh can dudc giai quyét
theo th(r tu sau:
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e Cdc nha dau tu can xac dinh pham vi tudng tac va can trong dat uu tién
cho céac hoat ddng tuong tac dé& dam bao nd tao gia tri gia tang cho khach
hang/ ngudi thu hudng cua ho va tao tac dong trong cai thién hoat dong
cua cong ty nhan dau tu.

e Cdac nha dau tu can dua chl dé tuong tac (co thé 1a rui ro khi hdu hodc rui
ro chudi cung ('ng) vao cudc thao ludn réng han vé chién lugc va hiéu qua
tai chinh dai han véi doi ngli quan ly va hoi déng quan tri cua cong ty
nhan dau tu.

e Cdc nha tuong tac phai phat tri€én mot quy trinh rd rang, néu rd cadc muc
tiéu va cot mdc thuc té dé ca td chirc dau tu va khach hang cta ho cé chi
s6 rd rang nham do ludng ky vong va tinh hiéu qua cua chién lugc tudng
tac.

e Qua trinh tuong tac can phai dudc diéu chinh phu hgp vdi bbi canh, ngbn
ngll va cach ti€ép can van hda dia phuaong trong hoat déng kinh doanh.
Ngoai doi thoai, cdc nha dau tu cling can cé bién phap leo thang rd rang
trong trudng hgp viéc tuong tac khdong thanh cong.

Theo nhiéu cach, diéu nay thé hién hai hinh thlc uu tién can thiét khac nhau:

e Xac dinh cbng ty nao trong danh muc dau tu can su tudng tac nhat; va

e Xac dinh nhitng van dé tuong tac nao vé ESG can dudgc uu tién trong cudc
ddi thoai gilta nha dau tu va cdng ty nhan dau tu (néu thay ddi dugc thuc
hién mot cach hiéu qua, nha dau tu khéng thé néu ra moi mdi quan ngai
v@i cong ty nhan dau tu — dac biét la vi ching cb nguy cd tao ra su’ nham
I&n vé& nhitng v&n dé nha dau tu cho réng can quan tdm nhat).

Phuong phép tuong tac phai ludn ndm trong khudn khd phuong phap dau tu cua
nha quan ly quy va moét nha quan ly quy tich cuc cé thé dé dang uu tién ca cong
ty va van dé vi chdng cé gia tri cao nhat trong danh muc dau tu. Su toén tai cua
rdi ro cho thdy rang néu nha quan ly quy dau tu 1a tich cuc, viéc ban ra c6 phan
trong mo6t cong ty (hodc tai san dau tu khac) sé luén la mot hanh déng thich hgp
cd thé c6 ddi vdi bén dudc Gy thac cé trach nhiém thuc hién.

DaGi véi cac nha dau tu thu dong (vi du dau tu theo chi s6 - index), dong luc gia
tri chiu rui ro (VaR) tudng tu nén la ddng luc, nhung nd cé thé dén it tu nhién
hon v@i cac nhdm ra quyét dinh vi ho it quen v@i viéc xac dinh ngi nao c6 VaR
cao nhat trong danh muc dau tu. Cach ti€p can nay cé xu hudng tap trung vao
nhitng cdng ty 18n nhat va nhitng van dé trong y&u nhit, méc du co thé cé
nhitng vdn d& ma mot sd khach hang nhét dinh (khach hang cla t6 chirc dau tu)
dac biét chu trong. Nhitng van dé va cac cong ty nay sau dé dudc coi la dang
dugc quan tam nhiéu hon va do do sé dudc dua Ién danh sach uu tién.

Nhiéu nha quan ly quy dang xay dung ngudn Iuc quan ly bang cach bé sung
chuyén mén vao do6i ngili quan ly cua ho. Co |I€ day la lua chon duy nhat cla cac
nha quan ly quy thu dong (dau tu vao pham vi rong nhat cac cong ty), trong khi
nhiéu nha dau tu tich cuc dang nd luc dé ddm bao réng cac nha quan ly danh
muc dau tu tich cuc cla ho cd thé thuc hién quyén quan ly cung véi thudng
XUuyén giam sat cac cong ty dudc dau tu. Ngay ca khi cac nha quan ly danh muc
dan dét, ho thudng sé& can su hd trg va hgp tac cia mot nhédm quan ly chuyén
mon.
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C6 kha né&ng, mdt ngudn luc béd sung quan trong khac la cac phuadng tién tuong
tac tp thé bén ngoai — cac hoat ddng quan ly thuong mai hodc cadc nhém nha
dau tu. Nhiéu té chirc trong sé nay cé ddi ngii nhan vién véi nhiéu ky nang
chuyé&n mdn va bé sung cho nhau ma cac nha quan ly quy cb thé st dung. Vi du:
viéc tuong tac vé mot chu dé cu thé, chdng han nhu van dé nudc hodc dau co,
cd thé doi hai kién thic va kinh nghiém chuy&n mén cu thé ma khé cé thé tim
dudc ngudn luc ndi bd. Hap tac v8i mdt nha dau tu cd k§ ndng cu thé trong mot
linh vuc hodc v8i mot phuang tién tuong tac tap thé cé thé mang lai nhitng k¥
nang thay thé&, gilp nha dau tu dat dudc nhitng ti€n bd ma moét minh khdng thé
thuc hién dugc. Ngoai ra, lam viéc tap thé cé thé giup nhitng nha dau tu ndp gilt
cd phan tuong d6i nho thu hut dudc su chl y trong cudc thdo luédn véi ban quan
ly va h6i dong quan tri.

Nhirng khé khdn vé hanh vi |1a rat dang ké lién quan dén viéc lam viéc nhu mot
phan trong lién minh nha dau tu. Chang bao gom nhirng thach thic trong viéc
dat dudc su dong thuan, xung dot Igi ich va canh tranh.

Céac nha dau tu thudng sé déng y rang c6 van dé ¢ mot cong ty nhéan dau tu
hoac it nhat la ho chia sé nhitng lo ngai vé cong ty dé. Nhung cac cudc thao luan
vé hanh déng tap thé thudng that bai vi cdc nha dau tu khéng thé dat dugc bt
ky su ddng thudn nao vé nhitng gi c6 thé can phai thay déi tai cong ty dé dé giai
quyét van dé. Khdng phai Iic ndo cic nha dau tu cling cd thé dat dugc thoa
thuan, ngay ca vé ban chat cua van dé. Cac cong ty nhan dau tu doi khi co ly khi
cho réng qua nhiéu quan diém khac nhau tir cdc nha dau tu dén mic ho khéng
thé dap lai t4t ca nhitng quan diém dé (méc du mot sd nha dau tu thudng cam
thdy day Ia mét cdi ¢ han 1a mét ly do d€ khéng hanh déng).

Bao cdo nam 2018 cua PRI vé cach su tuong tac lam tang thém gia tri cho cac
nha dau tu va céng ty nhan dau tu cho thay su tuong tac riéng 1é (individual
engagement) cb thé cé gia tri chién Iuge hon (va cé thé cho phép nha dau tu giai
quyét mot vi thé khéng rd rang hodc bat thudng ma ho cé thé mudn giai quyét
mot minh), nhung cdc phuong phéap tiép can riéng lé d6 cd thé tén nhiéu thdi
gian va chi phi (PRI 2018d). Bdo cdo ggi y rang “cac hoat déng tudng tac nén
dudc diéu chinh dé€ can bang su danh d6i gilra cac hinh thirc tuong tac riéng 1é
va tép thé”.

Trong cling mot bdo cdo, PRI d3 xac dinh cac y&u t6 hd trg va rao can chung ddi
v@i su tudng tac thanh cong tir géc d6 doanh nghiép va nha dau tu.

Xung dét Igi ich cling ¢ thé I1a rao can hanh vi dGi v3i su tuong tac. Thuc té 1a
nhiéu b0 luat vé quan ly dau tu yéu cau tinh minh bach xung quanh cac xung
dét c6 thé anh hudng dén hoat déng quan ly da thira nhan rd rang vén dé nay.
PRI luu y:

Xung d6t cb thé nady sinh khi cac nha quan ly dau tu c6 quan hé kinh
doanh v@i cung cac cong ty ma ho tuong tac hoac véi cac cong ty ma ho phai
biéu quyét trong PHDCP thudng nién. Mt céng ty dudc chon dé tudng tac hodc
bé phiéu cling cé thé cd lién quan dén céng ty me hodc céng ty con cua t6 chic
dau tu. Xung doét cd thé xay ra khi Igi ich ciia khach hang hodc ngudi thu hudng
cling khac nhau. Cuéi cling, xung ddt Igi ich khi nhan vién ¢ thé cé lién két
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riéng l1éhodc nghé nghiép véi mot cdng ty cé cd phiéu dugc dua ra bi€u quyét,
hodac dua vao chudng trinh thu hdt su tudgng tac cia nha dau tu. Cach thuc hanh
tot nhat 1a cdng bd minh bach cac xung dét Igi ic hién cd, tiém &n hodc dugc
nhan thay.

Rao can cudi cung la su xuat hién cua su canh tranh. Trong lich s, rat it ngudi
lam viéc trong linh vuc tirng cé ngudn luc han ché dang ké nay va cac nha quan
ly dau tu chuyén nghiép hai long khi lam viéc cung nhau, ca hgp tac chinh thirc
va khong chinh th{c. Ho nhan ra rang cung nhau lam viéc vé cac chd dé chuyén
mon cao va cu thé cd thé Ia cach tét nhat d& mang lai su thay déi thay mat cho
khach hang cua ho. Khi vai tro quan ly dau tu ngay cang tré nén quan trong doi
v3@i khach hang va su tap trung ngay cang tang cua cac nha tu van dau tu va
nha quan ly quy, cé nhitng d&u hiéu cho thdy phuong phap hop tac nay cé thé
dang suy yéu. Tuy nhién, van cé nhitng trudng hgp ngoai 1&, chdng han nhu cam
két hgp tac vé Hanh dong Khi hau 100+ (Climate Action 100+ hay CA 100+) ma
hau hét cac nha dau tu t6 chdc I6n hién nay déu tudn tha. Tuy nhién, ngay ca &
dd, nhiéu td chirc dau tu khac nhau dang tao su khéc biét bdng cach ap dung
cac cach ti€p can khac nhau (cac tudng tac CA 100+ riéng lé rat khac biét) va
m&c du mdi su tudng tac véi cdng ty nhan dau tu dudng nhu dudc dan dat bdi
moét nha dau tu duy nhéat, trong mot s6 trudng hop, cac té chirc khac dang thuc
hién chuyén ti€p cac sdng kién cua riéng ho dudi biéu ngir CA 100+.

Khi hoat ddng tudng tac phat trién, mdc dd canh tranh vé chéat lugng ngudn luc
va bao cdo cua ho gilta cadc nha cung cap dich vu sé hitu ich vi canh tranh cho
phép phét trién cac dich vu sdng tao va hiéu qua & quy md 18n han, gidm chi phi
cho cac nha quan ly quy riéng Ié. Biéu quan trong la Igi ich cua hoat dong tuong
tac tap thé khéng bi 13ng quén va cac té chic dau tu nén tiép tuc khdm pha su
phGi hgp trong cac uu tién tudng tac va khuéch dai tac ddng chung cua chung.

Pat Muc Tiéu Tuong Tac:

Budc quan trong dau tién trong quy trinh tudng tac la dat ra cac muc tiéu ro
rang. Cho réng su tudng tac la d6i thoai c6 muc dich rd rang—khéng chi d6i
thoai chi d€ d&i thoai—viéc biét muc dich 1a gi 1a quan trong. Pay la ly do tai sao
cac nha cung cap dich vu quan ly dau tu déu ap dung moét s6 thudc do quan
trong hodc bé chi s6 hiéu suat chinh (KPI) cho cdc cam két clia ho dé khéach
hang co thé yéu cau ho chiu tradch nhiém thuc hién. Diéu nay cling giai thich tai
sao PRI tu thiét 1ap mot KPI chinh ma cac thanh vién nén dat ra muc tiéu cho
phan I&n cac tuong tac cua ho. Bao cao thudng nién nam 2020 cua PRI xac nhan
rang 71% thanh vién thuc hién diéu ndy, mdc du con s6 nay van chua dat yéu
cau 80%.

K&t qua quan trong hon hanh ddéng va do khéng thé quy su bié€n ddng gia cd
phi€u cho bat ky thanh céng tudng tac riéng lé nao (trén thuc té, ngay ca viéc
quy két nhitng thay d&i trong thuc tién ctia céng ty nhan dau tu ddi véi bat ky
thanh céng tudng tac riéng Ié nao cling c6 thé 1& mdt thach thirc). Viéc cé6 mot
s co ché& dé kiém tra xem cac muc tiéu cé dugc thuc hién hay khdng la cach t6t
nhat dé khach hang tin tudng vao su thanh cdng clia tuong tac. Mot sd nha dau
tu cling c6 nhitng muc tiéu cung cép 16 trinh thuc té€ vé cac bién phap cu thé ¢
thé ap dung dé hudng tdi muc tiéu réng hon cua cudc déi thoai vé su tuong tac.
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Cd muc tiéu rd rang giup thiét [ap mot chudng trinh nghi su rd rang. Mac du su
tuong tac thanh cdng ludn 1& mdt cudc trd chuyén va do dé cé thé trén nhiéu co
sd, nhung ngudi tuong tac can biét (nhiéu nhat) mot s6 van dé thuc su can dudc
tham do ky IuBng va tap trung thuc su vao cudc thao luan. Trong nhiéu trudng
hgp, nha dau tu sé chia sé it nhat mét phién ban cta chuong trinh nay va mot
khuén khé trung thuc va cdi mé dugc dat ra ngay tir dau véi cdng ty nhén dau tu
dé it gy b4t ngd.

Su rd rang vé cac muc tiéu cling s€ giup xac dinh dung ngudGi/ nhdm dai dién
cdng ty dé lam viéc cung. Pdi véi cac van dé van hanh cia ESG, nhédm nay
thudng 1& nhdm phat trién bén vitng va/ hodc nhdm quan hé nha dau tu, sau do
chuyén 1&n cdp quan ly cp cao va sau do 1a hdi ddng quan tri. D8i vdi cac van
dé vé chién Iugc kinh doanh hodc vén hanh, diém khéi dau thudng 1a Gidm d6c
diéu hanh hoac Giam doc tai chinh, néu can thi sé leo thang Ién cac giam d6c
khdng diéu hanh. D&i v3i cac van dé quan tri, di€ém khdi dau théng thudng sé la
chu tich, thudng cé thu ky céng ty (hoac vai tro tucng ducdng) tham gia thao
luan, v@i kha nang thao ludn sau haon vdi giam dbc dbc lap cap cao hoac giam
doc dbc lap hang dau—hoac vdi nhitng ngudi khéng diéu hanh khac.

Né&u v&n dé chi daon thuén la v8n dé bi€u quyét, thi lién hé dau tién thudng 1a vdi
thu ky céng ty (it nhat 1a & nhitng thi trudng ma vai trd d6 néi bat; & Hoa Ky va
mot s6 nudc chdu Au luc dia, lién hé cé nhidu kha ndng bt dau véi nhém quan
hé nha dau tu), va sau do6 cé thé dgi thoai sdu hon vdi chu tich Gy ban cé lién
quan trong héi ddéng quan tri (lveng thudng hodc ki€ém todn) va/ hodc chu tich
hoi ddng quan tri. Khéng c6 quy tac c6 dinh nao trong thuc té€. Cac nha dau tu
can phan (ng phu hdp & tirng cdng ty. Doi khi, cd thé phai mat mot s& nd luc dé
thuyé&t phuc mot cdng ty rang cudc ddi thoai ma nha dau tu dang tim ki€m xing
dang vai thdi gian bo ra cua ngudi dai dién cong ty, dac biét la giam déc khong
diéu hanh.

Cac cudc hop co thé dudgc td chirc tai tru sé chinh cla td chilrc dau tu hoac tai
cong ty nhan dau tu. Thong thudng, su lua chon gilra hai bén chi la van dé thuan
tién cho ca hai bén, mac du viéc dén tham van phong cong ty nhan dau tu cé
thé gilp thé hién su quan tdm cua nha dau tu. Trong nhirng trudng hgp hiém
hoi, su tudng tac cd thé xay ra trong chuy&n thdm mét co sd hoat ddng hodc
nha cung cap. Mot nha dau tu tuy kham pha va hoc hoi day du théng qua thai
gian danh riéng cho cac chuyé&n tham dia diém hoat déng hodc thdng qua cac
chuyé&n thdm tdi mot hodc nhiéu nha cung cép, cé thé tao thém vij thé& cho cudc
ddi thoai tuong tac clia ho va giup cing c6 cdc quan diém ma ho dang tim cach
dua ra.

Nha tudng tac thudng cé mot gid véi mot cd nhan dé trao ddi mot loat van dé,
co 1& chi moét trong s6 d6 sé la trong tdm chinh cda cubc hop. Viéc 1dng nghe
cling quan trong—thudng quan trong han—so va@i viéc ndi. Su tuong tac tot ludn
tim ki€m su hi€u biét va ddi thoai mang tinh xay dung khi nha tuong tac giai
thich cach thic hanh dong dudc dé xuat la vi Igi ich tét nhat cia céng ty nhan
dau tu ch khdng chi vi Igi ich cia mdt nha dau tu. S& rat hitu ich néu thé hién
ki€n thirc vé cong ty va linh vuc hoat ddng dé xay dung méi quan hé vi né thé
hién cach ti€p can nghiém tuc va gilp nha dau tu cé suc thuyét phuc nhat trong
cac hoat dong tuang tac (do dd, cac chuyén tham quan thuc dia la hitu ich).
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Cling can phai xac dinh nhitng ly do cb thé khién céng ty nhén dau tu khéng
mudn ap dung mot bién phap thudng dugc hiéu la cé Igi. Théng thudng, van
hda, lich sir hodc cd nhan cua cdng ty cd thé can trd su thay d6i—mét ly do tai
sao su tuong tac thanh céng thudng la mot hoat dong kéo dai nhiéu nam, vai
nhiéu giai doan. Cac nha dau tu cé thé thdy rang vai trd cla ho la bd sung sic
ndng cho mot bén clia cudc thao ludn dang dién ra tai cdng ty nhan dau tu, gitp
nhirng ngudi dang thic day thay ddi gianh chién thing trong cudc tranh luan dé.

D& mang tinh xay dung, cudc d6i thoai ban dau nén dién ra mot cach riéng tu
ma khong cé su chu y cua gidi truyén thong, dac biét la vi sy quan tdm cua gidi
truyén thong thudng dan dén cdng ty cé tdm ly phong bi hon 1a cho phép su
thong sudt cé thé can thiét dé thay doi dién ra.

Tuy nhién, theo thdi gian, cé thé thdy rd réng can phai cé siic manh I6n hon dé
thong diép clia nha dau tu dudc lang nghe mot cach thich hgp trong mot cudc
d6i thoai. DAy la nai co thé can dén cac cdng cu tdng cudng hay leo thang.

Tang Cudng/ Leo Thang Su Tuong Tac:

Trong khi viéc tuong tac dugc dé cap trong Bo luat Quan ly dau tu mdi theo
Nguyén tdc 11 thi B0 luat cl cta Vuong qubc Anh da dua ra mét danh sach hitu
ich vé cac bién phap leo thang cd thé dugc xem xét dé thiic ddy cac tuong tac.
M3c du ba diéu dau tién co thé dugc nhiéu chuyén gia tucng tac coi la mdt phan
clia bd cbng cu tiéu chuén trong cudc ddi thoai binh thudng véi cac cdng ty nhan
dau tu, nhung bén diéu sau chdc chén sé dugc coi la cac hinh thic leo thang bé
sung:

e T& chirc cac cudc hop b6 sung vdi ban quan ly cong ty nhan dau tu dé
thao luan cac mai quan ngai;

e Bay to mdi quan ngai théng qua cac cb van cua cong ty;

e Hop vdi chu tich hoac cac thanh vién khac cua hbi dong quan tri;

e Can thiép chung v@i cac té chirc khac vé cac van dé cu thé;

e Phat biéu cdng khai trudc dai hdi cd dong;

e Trinh nghi quyét va phat biéu tai dai héi; va

e Y&u ciu hop dai hdi ddng cd déng, trong mdt s6 trudng hop dé xuét thay
déi thanh vién HDQT.

Cac phuong phap bd sung dugc mét s& ngudi s’ dung nhu mot phan ctia md
hinh tuong tac tdng cudng cda ho cé thé bao gom:

e Vi€t mot 1a thu chinh thifc néu ra nhirng mGi quan tam, thudng la sau mot
trong nhirng cudc hop da dé cap trudc doé va thudng la guiri cho chu tich;
nhirng blc thu nhu vay thudng 1a riéng tu, nhung ddi khi cé thé bi rd ri
cong khai néu su that vong trd nén tram trong han (doi khi nhitng ro ri dé
dén tir bén trong cong ty, néu cé nhitng ca nhan noi b6 that vong vi su
thi€u tién bd trong giai quyét van dé);

e Tim ki€m d6i thoai véi cac bén lién quan khac, bao gbm co quan quan ly,
ngan hang, chu ng, khach hang, nha cung céap, luc lugng lao ddng va cac
td chirc phi chinh pht (NGO) (d8i thoai véi cac bén lién quan thudng la
mot cong cu & thi trudng Chau Au va dudc déc biét coi Ia quan trong trong
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Shareholder Rights Directive II, nhung cling ngay cang dudc st dung &
nhirng thi truéng khac);

e Chinh thic yéu cadu mdt cudc kiém todn dac biét d6i vai cong ty (day la
quyén cua c6 ddng & mdt s8 qudc gia, dic biét 1a Dlc, dugc xem xét cac
linh vuc quan tdm cu thé);

e CoONng khai mGi quan ngai trén cac phuong tién truyén thong hoac dudi mot
s hinh thic khac, khéng chi nhu quy téc d& néu lién quan dén DPHDCD
hoac cac cubc hop chung khac;

e Tim ki€m nhirng cai thién vé quan tri va/ hoac nhitng thiét hai thong qua
kién tung, trong tai hoac cac bién phap phap ly khac; va

e Chinh thi{c dua cong ty vao danh sach loai trir hoac rut vén hoac de doa
rat von.

Y tudng clia viéc leo thang cho nd 1a mét cai thang gém nhiéu budc bé sung dé
nang cao Igi ich trong mét cudc tuasng tac. Nhiéu muc tiéu tuong tac cd thé dugc
quan ly ma khéng can leo thang, va thuc té cidc nha dau tu cb thé chon tién
hanh hgp tdc chdm hon thay vi leo thang dé& duy tri m&i quan hé tich cuc véi
cong ty ma ho mudn tiép tuc dau tu trong nhiéu nam. Nhung khi viéc leo thang
dudgc coi la can thiét, nha dau tu phai xem xét nhitng budc b6 sung nao cé thé
can thiét d€ tao ra su thay ddi mong mudn va viéc xem xét nay cé thé trai qua
mot sé giai doan d€ viéc leo thang tirng budc mét hodc déi khi bang cach nhay
lén nhiéu budc cing mét Itc néu cam théy su thay ddi la dac biét c8p bach.
Khéng cé th(r tu cu thé clia cic budc, mdc du mdt s6 budc rd rang la quan trong
han nhirng budc khac.

V&i nhitng han ché& vé ngudn Iuc nhu d3 ndi & trén, nha dau tu phai luén chuén
bi s&n sang dé nhan ra vao bat ky thdi di€ém nao kha ndng thap dat dudc thém
tién trién va do dé nén tam dirng viéc tudng tac. Nha dau tu cling s& can xem
xét liéu cac budc cé6 ddm bao muc tiéu hay khdng; déi khi, diéu ding dan cé thé
la rdt lui va rdi xa muc tiéu moét thdi gian. Thong thudng, viéc nay dudc thuc
hién bang mot 1a thu chinh thdc néu rd mé&i quan ngai cla nha dau tu, diéu nay
cé thé dugc tai dé cép trong nhitng ndm tdi khi héi ddng quan tri cé thé khac
hodc trong nhitng hoan canh khac, va do d6 cé thé phan (ng nhanh hon vdi su
tuong tac.

Nhi€éu cong cu tuong tac tang cudng can dudc st dung mot cach khon ngoan va
khong bi lam dung qua muec. Vi du, viéc kién tung hiém khi dudc s dung, dac
biét la vi chi phi va thgi gian can thiét dbi vai bat ky vu kién phap ly nao; Budc
cong khai méi quan ngai thong qua cac phuadng tién truyén théng dai ching hoac
mang xa& héi can phai dudc thuc hién cin trong. Mot nha dau tu hiém khi néu
van dé trudc cong ching thudng sé dudc cong ty 1dng nghe nhiéu han so v@i nha
dau tu ludn bay to quan diém mét cach cdng khai. Nhung thdng thudng, viéc
chuyén su tuong tac tir riéng tu sang céng khai dudgc coi la mét trong nhirng
cach quan trong nhat dé tdng cudng anh hudng.

M6t hinh thirc thu hat su tuong tac clia cdng ching la dua ra nghi quyét cé
déng—quyén cua cd déng & hau hét cac khu vuc phap ly, mdc du luét phap dia
phuong thudng han ché tinh chat clia nghi quyét cé thé dudc dé xuét, cling nhu
quy mé va thdi gian sé hitu c6 phadn ma nhitng ngudi dé xuat nghi quyét phai cé.
O nhiéu thi trudng, cdng ty phai cong khai dé xuat giai quyét; nhung & Hoa Ky,
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ndi chiing phé bién nhat, ching thudng khdng thudc pham vi cdng khai cho dén
khi cac tai liéu vé DHCD lién quan dudc xuat ban. Thong thudng, diéu nay sé xay
ra sau khi cong ty c6 gang loai trir nghi quyét khdi chuang trinh nghij su cla
DHDCD va tim ki€m phan quyét tir Uy ban Ching khoén va Giao dich Hoa Ky
(SEC) vé viéc liéu loai trir nay cé dugc phép hay khong. Do dd, viéc dé xuat mot
nghi quyét c6 ddng & Hoa Ky ¢ thé l1a tac nhan kich hoat su tuong tac riéng tu,
cé thé dua ra két luédn théa ddng dé nha dau tu rat lai nghi quyét, do dé khéng
bao gid thu hut dugc su chld y cua céng chung.

Su tuong tac tp thé dbi khi dugc coi 1a mdt mé hinh tuong tac thay thé, nhung
trong bai viét nay chidng ta sé coi né nhu mot hinh thifc khac - thudng la hinh
thic leo thang manh mé nhat. Diéu nay sé dugc xem xét chi tiét han trong cudc
thao luan sau day.

C4 18 trdi ngudc vdi truc gidc, mdt hinh thirc leo thang dugc nhiéu té chirc coi 1a
thodi vén. Piéu nay chi cé thé thuc su lam tdng anh hudng khi né dugc thuc hién
thdng qua mdt quy trinh chinh thirc d€ céng ty nhan thlrc dudc rang ho dang
tién gan dén diém ma nha dau tu cé thé cam th&y budc phai ban cé phiéu cla
minh. M6t vi du vé qua trinh thoai von cong khai va cé anh hudng la QuYy
Norwegian Government Pension Fund Global ctia Chinh phu Na Uy. O d6, mot hdi
dong dao duc doc lap sé xem xét liéu cac cong ty cé nén bi loai khoi quy vi cac
hoat dong kinh doanh (chdng han nhu san xuét vii khi bira bai hodc nhiét dién
than) hay do vi pham cac hanh vi chudn muc (tiéu chudn UN Global Compact
cua Lién Hgp Qudc).

Vi du, trong nhitng nam gan day, hoi déng dao dudc trén da khuyén nghi thoai
von dua trén tiéu chi dudc thdng qua vao ndm 2016: hanh vi dan d&n mirc phat
thai carbon khéng thé ch&p nhan dugc, bao gdom danh gid mdrc dd sin long va
kha nang thay déi hanh vi d6 cla cac cdng ty trong tuong lai. Nha quan ly diéu
hanh quy (Norges Bank Investment Management, thudng dudc goi la NBIM) xem
xét cadc khuyén nghi nay va cé thé loai trir cac céng ty vi nhitng ly do nay. Vi du,
nod da loai trir bén cong ty lién quan dén san xuat dau cat (Oil sand hay tar
sand).

NBIM cbéng khai day du danh sach loai trir cia minh va cong khai cac quyét dinh
loai trir cac cong ty riéng Ié (va doi khi huy bé loai trur). Viéc cong khai nay la
mot phan cua qua trinh leo thang vdi cac cong ty dudgc dé cap va cling cé kha
nang anh hudng dén cac cong ty khac. Danh sach loai trir NBIM dugc mot s6 nha
dau tu khac tuan thd va mét sé loai trir ciia nd duge nhitng t6 chirc dau tu khéac
ap dung.

Tuong Tac Tap Thé:

MOt céch khac ma cadc nha dau tu cd thé chia sé ngudn luc Ia thdng qua su tucng
tac tap thé. Piéu nay cb thé dudgc thuc hién mot cach khdng chinh thirc, thdng
qua d&i thoai thdm l&ng va khdng cu thé gilta cdc nhédm quan ly cua cac nha
quan ly quy ca nhan, dong thai chu y tranh dat dugc théa thuan hoac thdm chi
chia sé cac k& hoach cu thé do nhitng han ché trong viéc phéi hgp hanh ddng va
cac quy dinh khac. Ngoai nhirng cudc déi thoai khong chinh thlc nay, con cé cac
phuong tién tuong tac tap thé tich cuc dudi nhiéu hinh thirc khac nhau.
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Tuong tac tap thé thudng la phuong phap hiéu qua nhat vé ngudn luc dé tuong
tédc; moi nha dau tu chéc chén bi han ché vé ngudn luc va viéc tdng hop nhiing
nguodn luc han ché d6 sé mang lai hiéu qua cao han. Hiéu qua nhu vay cling
mang lai Igi ich cho ngudi nhan la doanh nghiép vi né lam giam sifc nang cua
théng diép nhan dudc, ma trong mét sé trudng hdp cé thé khién ban cdm théy
gidng nhu cd r&t nhiéu y kién trdi ngudgc nhau ma khé ¢ thé hiéu dudgc. Viéc tap
hgp cac ngudn luc clia cac nha dau tu cd thé hd trg viéc gido duc cla chinh ho
vé mot van dé, dong thdi cling tang thém sirc nang va su nhan manh cho mai
quan tam cda ho, cé kha nang dugc lang nghe haon.

Nhirng thach thirc xung quanh su tudgng tac tap thé cé I1& 1a nhitng thach thirc rd
rang trong viéc diéu ph6i mot nhédm cac nha dau tu riéng biét cé kha nang khac
nhau va c6 gdng duy tri mét quan diém nh&t quan, hodc it nhat 1a di nhat quan
vé quan diém, dé cong ty nhén dudc thdng diép rd rang tlr cdc nha dau tu trong
cac van chinh. M6t s6 nha dau tu cling lo ngai vé cac quy dinh tai cac thi trudng
cu thé lién quan dén hanh vi phan canh tranh hodc cac hoat déng lam dung hodc
khai théc thi trudng (chdng han nhu cac quy dinh lién quan dén hanh ddng phdi
hgp, trong d6 mot s6 nha dau tu riéng biét lam viéc ciing nhau dé si dung c6
phan cua ho nhu moét khaéi thdng nhat). Mot s6 cd quan quan ly thi truGng da ndi
rd rang cé mot ndi trd &n an toan cho su tudng tac cla cac té chirc, nhung
nhirng nai trd &n an toan nhu vay khdng ton tai 8 khdp moi noi va chua cé noi
nao dugc thir nghiém mdt cach chic chan. Do d4, trir khi ho cdn than, nhitng
nha dau tu nhu vy cé thé bj coi Ia dang hanh ddng phéi hgp va do dé ¢ thé
phai d6i mat v8i nhirng hau quéa phap ly nghiém trong, trong d6 quan trong nhat
la vé tiép quan cdng ty. Do dd, viéc quan tdm dén viéc tiép cén tuong tac tap thé
la diéu can thiét.

Mot s8 t& chirc s6 hitu tai san trén toan ciu ho trg cac thanh vién cta ho trong
quan ly dau tu, chang han nhu sau:

e The Asian Corporate Governance Association (ACGA);

e Associacao de Investidores no Mercado de Capitais (AMEC) & Brazil;

e Assogestioni & Italy;

e The Australian Council of Superannuation Investors (ACSI) & Uc;

e The Council of Institutional Investors (CII) ¢ Hoa Ky;

e Eumedion & Ha Lan; va

e The Pensions and Lifetime Savings Association (PLSA— trudc kia la the
National Association of Pension Funds or NAPF) & Vucong Qudc Anh.

Hau hét cac td chirc nay c6 pham vi trdch nhiém réng haon nhiéu, véi vai trd quan
ly dau tu chi la mét phan trong dich vu cua ho.

Ngoai ra, cac lién minh nha dau tu bao gom ESG da dudc thanh lap gan day, dac
biét la cac van dé vé moi trudng nham thu hat cac nha dau tu lai véi nhau.
Trong s8 nay cé Hanh déng Khi hdu 100+ (CA 100+). Cac nhém vé bién d6i khi
hau—nhu:

 Nhom Nha ddu tu Chau A vé Bién ddi Khi hau (AIGCC),
e Nhom Nha dau tu Uc vé Bién d6i Khi hdu (IGCC), A
e Nhém Nha dau tu Thé ché vé Bién d6i Khi hdu ctia Chau Au (IIGCC) va
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e Ceres (diéu phéi cac nd luc clia nha dau tu Hoa Ky trong van dé nay)

M&i co quan déu cé trach nhiém trong khu vuc nhung tat cd déu hién dang tim
cach phGi hgp hanh dong cua minh — phan Ién tap trung vao van dong hanh
lang va dong vai tro hiéu qua trong cac cudc tranh luan chinh tri vé khi hau. Tuy
nhién, nhirng diéu ndy dang ngay cang phat trién su tuong tac cla céng ty, dac
biét la bang cach thuc hién vai tro diéu phéi trén CA 100+.

CA 100+ nh3m dén cac cdng ty gay & nhiém nhiéu nhat, chi dinh mdt t& chic
lam cd quan tuong tac chinh va mot s6 nhdm nho cac té chiic lam viéc cung vdi
td chirc d6. V& ly thuyét, c6 mdt cich ti€p cén va chuong trinh 1am viéc chung,
nhung su phdi hgp rat linh hoat va bén tuong tac chinh dugc mdi ing phé véi
cac trudng hop cu thé cla tirng cdng ty nén cé thé co nhiéu diém khdng théng
nhat gilra cac bén tham gia. CA 100+ da cé moét s6 thanh cong dang chua y, dac
biét 1a lién quan dé&n nhifng thay d6i chién ludc cla cac céng ty ddu mo 16n &
chau Au, nhu Repsol cua Tay Ban Nha, Total clia Phap, ENI cta Y, BP cua Anh va
Royal Dutch Shell cia Anh/Ha Lan, nhitng ndm gan day, mdi cong ty nay déu d3
thay d6i dang k& pham vi du kién dau tu.

PRI ciing cé dich vu tuong tac tap thé cla riéng minh: Collaboration Platform.
Trong tam chinh cta nd la su tudng tac cong ty, doi khi chi nhdm muc tiéu dén
mot cong ty duy nhat nhung thudng xuyén xac dinh van d& ma mot s6 cong ty
nhan dau tu gdp phai va dé xudt mét phuasng phap tiép cdn chung dé thu hut su
tham gia cua cac céng ty lién quan. Thong thudng, moét nha dau tu duy nhat néu
|én diéu gi d6 trén nén tang va mdi cac thanh vién PRI khac tham gia vao hoat
ddng tudng tac dudc dé xuat; thong thudng, su tudng tac sau d6 dudc dan dat
bdi mot nhdm nho cac nha dau tu. Theo thong ké caa PRI, da cé hon 2.500
nhédm va han 600 lugt tuong tac chay trén Collaboration Platform, nham dén
24.667 cong ty véi su tham gia cua hon 2.000 bén ky két.

Phuong tién quan ly dau tu tdp thé chinh thirc (formal collective stewardship
vehicles) cé nhiéu hinh thic khac nhau. C6 cac phuang phap ti€p can thuong
mai, chu yéu dudc cung cap bdi cac nha quan ly quy cung cap dich vu quan ly
I8p phu (stewardship overlay services), thay mat khach hang thuc hién cong viéc
tuong tac cho du ho cé thay mat khach hang dau tu tién hay khéng. Mét sb td
chlc tham gia chinh trong thi truGng I6p phu la Dich vu “Responsible
Engagement Overlay” (REO) Service, Federated Hermes EQS, Robeco, and
Sustainalytics (da mua GES International trudc day vao nam 2019 va la mot
phan cua Morningstar).

Cac hoat ddng nay bao gdbm ca hoat déng tu van biéu quyét va tudng tac truc
ti€p. Ngoai ra con cé cac hoat dong phi thuong mai, cung cap phuadng tién hgp
tac cho cac thanh vién. N&i bat trong s6 nay 1a Dién dan The Investor Forum cua
Vuang quéc Anh, dugc thanh 1ap vao ndm 2014 dé dap lai 18i kéu goi clia Bdo
cdo Kay Review vé mot phudng tién nhu vay. Dién dan dang dudc céc thi trudng
khac theo d&i chdt ch& nhu mdt mé hinh tiém néng dé noi theo.

Dién dan The Investor Forum c6 mét khudn khé tuong tac tap thé chi tiét (chi
danh cho cac thanh vién), qua d6 cac cam két cta Dién dan tranh vi pham cac
quy tac xung quanh hanh déng phdi hdp va lam dung thi trudng. Nhiéu nha dau
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tu coi cac quy dinh lam dung thij trudng nhu vay dang han ché kha nang thuc
hién su tuong tac tdp thé mét cach hiéu qua. Dién dan céng b6 10 dic diém
chinh ctia khudn khé tudng tac tap thé nay.

Ngudi ho trg dang tin cay, khéng phai 1a c6 van. Cac thanh vién gil
toan bd quyén biéu quyét va cac quyén dau tu khac déi véi cd phén cua
minh. Khong cé quyén kiém sodt dugc nhugng lai cho Dién dan hodc cac
thanh vién khac.

Chon ttham gia/ chon khong tham gia. M6t thanh vién chid dong lua
chon tham gia v8i mét tuong tac lién quan dén cdng ty ma ho la cé déng.
Ho cling c6 thé chon tir chéi tuong tac bat ky lUc nao.

Bd sung cho tuong tac truc tié€p cua cac thanh vién. Cac thanh vién
dudc khuyén khich tich cuc ti€p tuc tuong tac truc ti€p vdi cac cong ty bén
ngoai su bao trg clia Dién dan.

Bao mat. Cac thanh vién phai dong y tuan tha cac nghia vu bao mat
trong qua trinh tudng tac. Viéc tiét 16 danh tinh va tuyén b6 cong khai
phai dudc su dong y cua nhirng ngudi tham gia trong qua trinh tudng tac.
Ngugdi lién hé tuong tac chinh dugc dé cu. Thanh vién cé toan quyén
ki€m soat viéc ho c6 nhan dudc thdng tin hay khéng va ai nhan dugc
thong tin dé.

M6 hinh Hub va nan hoa. M6 hinh song phudng la phuadng thirc lién lac
thong thudng gilra nguGi diéu hanh va cac thanh vién tham gia vao cac
tuong tac.

Khong cé thong tin ndi bd. Dién dan khdng nhdm muc dich tao diéu
kién thudn Igi cho viéc trao ddi théng tin ndi bd gilta cac cdng ty nhan dau
tu va thanh vién hoac gilra chinh cac thanh vién. Viéc tham gia vao mét
tuong tac s& khong mién trir bat ky ngudi ndo khoi bat ky luat hodc quy
dinh nao quan ly viéc s dung va phé bién théng tin ndi bd.

Khéng cé budi hoa nhac (concert party) va khéng cé nhém. Cac
thanh vién ddng y réng khi tham gia Dién dan, ho s& khdong thanh [4p mot
bira tiéc hoa nhac dGi vGi cong ty cd lién quan, bao gom ca viéc trung
dung nghi quy&t nhdm tim ki€m quyén ki€m soat cta hdi ddng quan tri
hodc tim cach gianh quyén kiém soat céng ty.

Thua tuc ndng cao. Tai nhiéu thdi diém khac nhau trong mdt cubc tucong
tac, cac thu tuc ndng cao cé thé dudc coi 1a can thiét, bao gdm ca viéc tim
ki€m IGi khuyén tir chuyén gia. Pac biét chu y dén trudng hgp cac tucng
tac lién quan dén cac cong ty cd niém yét kép & Hoa Ky hoac thi truGng
nudc ngoai khac va cac cong ty hoac thanh vién tuan theo Dao luat the
Bank Holding Company Act.

Tranh xung dot Igi ich. Dién dan duy tri cac thu tuc kiém soat dé tranh
xung dot Igi ich cé thé anh hudng dén viéc quan tri cia chinh Dién dan
hodc cac tuang tac riéng lé. Cac thanh vién dugc nhac nhé vé nghia vu
cua minh trong viéc quan ly xung dot Igi ich va can Iuu y rang viéc tham
gia vao mot tudng tac khong thay thé va khong giai phong ho khoi cac
nghia vu dé.

Chinh co c&u chinh th&c ndy ma Dién dan da phat trién—va tinh hiéu qua rd rang
clia noé trong tuong tac (chdng han nhu lién quan dén viéc Unilever rut lui khoi
k& hoach chuyén tru s& chinh)—da dan dén su quan tdm cua qudc té€ ddi vdi
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Dién dan nhu mdt hinh mau cho céc thi trudng khac. (vi du: trong béo cdo thang
11 ndm 2019, Club des Juristes cGia Phap dé xuét rang Phap nén tim cach thanh
l&p mot t6 chirc tusng tu).

Pac biét, khudn khé tuong tac tp thé dudc coi 1a co ch& chinh d& giam thiéu rui
ro ddi khi can trd su tudng tac tp thé, tirc 1a cadc quy dinh phap ly chéng lai viéc
tim kiém quyén kiém soat cac céng ty dai chdng ngoai trir théng qua ddu thau
mua lai chinh th{c hoac lam dung thi trudng va han ché giao dich néi gian.

Hung Ninh - ESG Transformation Lead

YTT Consulting
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