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Chuyén Poi So6 Chinh La Chia Khoa Mé Canh Cua
Phat Trién Bén Virng

Toan nhan loai dang s6ng trong thdi diém budc ngodt khi tién bd cdng nghé va bién ddi khi
hau cung lic mang dén nhitng thach thiic va cad ca héi chua tirng cé tién 1€. Tac dong rong
I&n cla cac van dé tiéu cuc vé moi trudng, xa hodi va kinh té€ dang dugc nhin thdy va cam
nhan trén toan cau. Mdi day T6ng thu ky Lién Hdp Qudc Antonio Guterres canh bao rdng,
toan bd chlng ta phai hanh dong ngay 1ap tlc khi hanh tinh dang hudng téi sy "hon loan
khi hdu" khéng thé dao ngudgc. M6t trong nhitng phuang thic quan trong nhét dé€ hoan
thanh 17 Muc tiéu Phat trién Bén vitng (SDGs) cla Lién Hop Qudc la kha ndng ('ng dung
cdng nghé k¥ thuét sé tién tién trong chuyén ddi s6.

Trong vai ndm qua, chuyén ddi sd da trd thanh mot thuc té tat yéu dé cac td chirc, doanh
nghiép luén thich ¢’ng va phat trién. Tuy nhién, hién tugng nay nén dugc nhin qua Iang kinh
phat trién bén viing va dat vao béi canh xa hoi hién tai. M&i quan hé giita tinh bén vitng va
chuyén d6i s6 1a bb sung, néu khéng mudn ndi 1a hoan toan phu thudc I&n nhau. Do d9d, cé
Igi cho céc cong ty tinh dén chién lugc phat trién bén vitng va ESG trong khi Iap chién Iugc
16 trinh s6 héa cua ho. Ap dung céc cdng nghé s6 13 hudng di pht hop dé quan ly tai
nguyén, tdi uvu hoda viéc sir dung tai nguyén va gidam sat cac tac dong cua qua trinh san xuat
kinh doanh t&i moi trudng.

Uédc tinh, nganh CNTT s& déng goép 20% vao tét ca cac hoat ddng hudng téi chuyén déi
xanh, déng thdi cdng nghé s6 s& ddy nhanh thém 22% tién do hudng tdi cdc muc tiéu Phat
trién Bén vitng. TU géc dd clia cac doanh nghiép, ESG va cong nghé ky thuét s8 cé thé dudc
coi 1a hai mét c6 lién quan mat thiét trong chuyén déi xanh. 54% doanh nghiép cho rang
cac cdng nghé mdi déng vai trd quan trong trong viéc ddy nhanh tién dd phat trién bén
virng.

Céc gidm ddc diéu hanh C-suite c6 thé khé cadn béng phan bé ngudn luc giita ESG va
chuyén ddi s6 vi chling cé vé ch&ng lién quan, thdm chi loai trir 1An nhau. Trén thuc té, khia
canh bén vitng clia cong ty phu thudc rat nhiéu vao trinh d6 ky thuat s6 cua cong ty.
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Twin Transition
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the
Sweet Spot
where Digital amplifies Sustainability

Source: https://www.weforum.org/agenda/2022/10/twin-transition-playbook-3-phases-to-
accelerate-sustainable-digitization/

Trong bai viét nay, ching tdi c6 géng trao ddi suy nghi va kinh nghiém cta minh vé Igi ich
cla viéc trién khai cdc cdng nghé mdi nhu Al, dién todn ddm may, cac céng cu quan ly du
an tién tién va dac biét tién bd trong phan tich dif liéu, cling nhu cac chién lugc chuyén doi
k¥ thudt s6 khac. Chang téi hy vong diéu nay co6 thé la budc tién hitu ich tién téi tdng cudng
tinh bén vitng ca vé tai chinh, moi truéng va xa hoéi cua cong ty ban.

Cot 16i cua chuyén ddi ky thuat sé hién dai la tinh bén virng

Cac cuoc tranh ludn xung quanh s6 hdéa khoéng con gidi han trong cac van dé vé viéc lam va
bdo mat di liéu. Cac cong ty dang két hgp cac cha dé khac nhau gilra tiéu thu tai nguyén,
anh hudng xa héi va maoi trudng. V4i su ra ddi va tda sang cung ldc cia cudc cach mang
cong nghiép lan th{ tu va cudc cach mang ESG, nén kinh té toan cau va van hda doanh
nghiép dang phai d6i mat vdi su thay d6i mé hinh mai mai; Trong dd, cac gia dinh lién quan
dé&n ngudn luc sdn co, Igi nhuan kinh t& va trach nhiém x& hoéi dang dugc xem xét lai.

Dién dan Kinh t& Thé gidi, trong cac Muc tiéu Phat trién Bén vitng 2030 (SDG), mé ta cach
chiing ta cé thé khai thac si'c manh clia cdng nghé dé tao diéu kién cho téng trudng bén
vifng va bao trum trén toan thé gidi. biéu nay dac biét phu hdp véi cac qudc gia Dong Nam
A nhu Viét Nam dang phai d6i mat véi tdc ddng nghiém trong vé bién déi khi hdu nhu &
nhiém khoéng khi va ngudn nudc, bdo lut va sa mac héa, muc nudc bién dang cao va han
man.

Nhu trong nghién clu bdi Del Rio Castro va cong su, 2021, Brenner va Hartl, 2021, tinh bén
virng va s6 hoda la xu hudng I8n dinh hinh nén kinh t& va xa hdi, do dé thic ddy nhiing
chuyén d6i I6n. Tuy nhién, thoat nhin, 'tinh bén vitng' va 'cdng nghé ky thut s6' xuét hién
dudi dang cac thuat nglr khac nhau (George et al., 2020). Cac tac gia nhu Gebhardt (2017)
d@ cap réng khi cac khai niém mau thuln, chiing dan dén su thay ddi mé hinh trong cac hé
thdng xa hoi va sinh thai. Tuy nhién, Osburg (2017) nhan xét rang nhirng thuat ngilr do la
nhitng yéu td thay déi cudc chai va cdc ménh Iénh chién Iugc cé thé kich hoat nhitng bién
déi 16n.
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Theo mot cudc khao sat dudc thuc hién bai Tap doan Tu van Boston (BCG), chi cé 30%
trong s8 835 t6 chirc tham gia cb thé dat dudc cdc muc tiéu chuyén ddi s6 bén virng cla ho.
Théng ké nay cho thdy nhu cdu nhu thé nao vdi 1anh dao bén virng va uu tién sdp xép lai
cac muc tiéu cla té chirec.

Trong b&i canh nay, viéc danh gid chuyén déi s6 cua ban vdi cdc muc tiéu bén viing tréd nén
thich hgp. Do dd, tinh bén vitng cé thé 1a KPI ciia mrc dd chuyén déi sé.

Piéu chuyén va téi uvu hiéu suat sir dung ning lucng

M6t trong nhitng cach chinh dé& chuyén déi xanh chinh Ia sir dung ngudn ndng lugng méi -
nadng lugng tai tao nham thay thé cho cdc nang lugng truyén thdng - nang lugng héa thach.
D€ dat dugc diéu nay, cac céng nghé s6 cé thé dugc 'ng dung gilp t6i uu hda quy trinh tao
ra ngudn nang lugng tai tao va kiém soat diéu khién hé théng ndng lugng, dién dugc si
dung. Cac do thi thong minh cling gép phan giam Iugng nang lugng tiéu thu thong qua viéc
giam sat, diéu chinh, tu dong hda t6i da cac thiét bi sir dung nang lugng.

Quan ly st dung tai nguyén va rac thai

Viéc sir dung cac tai nguyén mét cach thiéu kiém soat hodc khéng cb bién phap x{r ly rac
thai hgp ly cling Ia mot bai toan khién doanh nghiép can uu tién giadi quyét. Khi doanh
nghiép hudng dén viéc chuyén ddi xanh, cac van dé nay can dudc giai quyét mét cach hiéu
qua nhét. Céc giai phdp s6 c6 thé dugc dua vao ('ng dung gilip cac nha l1anh dao doanh
nghiép giai bai todn dau dau nay. Tiéu biéu c6 thé ké dén cac hé théng quan ly nudc théng
minh gilp gidm sat giam thiéu 1&ng phi nudc va t6i vu hda viéc sir dung ngudn tai nguyén
nudc. Cong nghé cam bién cé thé dudgc st dung dé giam sat lugng phé thai va thdng bao téi
nha quan ly vé viéc thu gom réac gitp gidm 6 nhiém va tranh 1ang phi tai nguyén (khi tién
hanh thu gom rac khi chua cén thiét).

Tich hgp hé thong quan ly nang lugng va Iuéi dién thong minh

Quan ly dit liéu tiéu hao ndng lugng, tai nguyén cd thé tao ra tdc dong I8n trén quy mo toan
b6 nén kinh té€, xa hoi. Tich hgp cac hé théng quan ly théng minh gitp thu thap va phéan
tich dir liéu tu dong la co sé cho viéc t6i vu hda sir dung nang lugng, tai nguyén va giam
lugng khi thai gay hiéu i'ng nha kinh. Trong nganh cong nghiép nang lugng, cac hé théng
quan ly thong minh gitp diéu ph6i hoat ddng cua ludi dién thdng minh, t6i vu hdéa ngudn
phat va phén phdi ndng lugng gép phén giam thi€u cac rdi ro an ninh ndng lugng ciing nhu
khi thai ra moi trudng.

Khuyén khich hgp tac va chia sé dir liéu giira cac don vi

Hop tac va chia sé dif liéu giita cac t6 chirc, doanh nghiép va cac chinh pht sé& ho trg ndng
cao t6i da tiém nang cua cac giai phap ky thuat sé. Viéc chia sé dif liéu, thong tin gilra cac
bén c6 thé tao ra nhitng théng tin quy gid va gilp cai thién, t6i uu viéc ra quyét dinh. Phat
trién hé sinh thai lién nganh théng qua chia sé dit liéu hd trg doanh nghiép tdng cudng doi
mdi sdng tao va hop tac trong giadi phdp (‘ng pho vai bién déi khi hu va cadc anh hudng méi
trudng khac.

Tao md hinh dif liéu nang lugng tiéu chuan

Trong bdi cdnh san xuat kinh doanh, cac chi s6 hiéu suat nang lugng khi dugc mo hinh hda
cb thé gilp do ludng va cai thién dang ké. Vi du, thdng qua gidm sat danh gid ndng lugng,
mot cong ty san xudt 6 t6 d& phat hién ra 40% nang lugng tiéu hao ké ca khi may khéng

san xudt gi. Khi cé cai nhin sdu sdc vé dir liéu ndng lugng, doanh nghiép cé thé ngdt nang
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lugng cla cac thiét bi khi khong sir dung, giam chi phi va lugng khi thai nha kinh cho méi
trudng.

H tro cac chién ludc dau tu ESG:

Nha dau tu st dung ¢’ng dung giao dién |ap trinh (API) dé& x ly va danh gia dif liéu. API

dugc st dung dé dé dang truy cap va giao dién véi cd sd dif liéu cd ban va cac bd dir liéu
khéc. Cac cdng ty sdn sang han véi cac hoat ddng bén vitng va cac nha dau tu tai chinh

dang ngay cang ua s dung API dé tich hdp bd di liéu dang phét trién nhanh chdng nay
vao quy trinh cua ho.

Cac phuadng phap ti€p can dau tu theo thuat toan s dung dir liéu ESG (vi du: dugc lay tu
cac bai bdo trén internet dé€ diéu chinh trong s6 clia cdng ty hodc nganh tiém ndng sau khi
phan tich dir liéu ESG théng qua cac céng thic dua trén quy tac).

Cach tiép can “systematic investing.” cd xu hudng s dung mo hinh todn hoc, sic manh tinh
toan va phan tich dir liéu, cé kha nang bao gobm cac quy trinh hoc ngon ngif tu nhién va
may moc. MOt s6 nha dau tu chi duy nhat sir dung cac phudng phap nay, va mét s st dung
ching dé& bé sung cho viéc ra quyét dinh cia con ngudi.

Thdng thudng, cac moé hinh may tinh va todn hoc dudc xay dung va sau dé dudc kiém thur.
Trudng hgp cdc mo hinh nay st dung dif liéu hodc thong tin ESG (vi du: théng qua dit liéu
th6é hodac danh gia tir cd quan xép hang), day dudc coi la mét hinh thirc dau tu tich hgp
ESG. Diédu nay tao ra nhiéu thach thirc vi d6 dai clia chudi thsi gian cho dir liéu ESG (thudng
la 7-15 ndm, tuy thudc vao tirng chudi) ngén hon nhiéu so véi dit liéu tai chinh. Day cé thé
dugc xem nhu mét hinh thdc dau tu dinh lugng dé tich hop ky thuat ESG.

Cac hinh thiic phéan tich dinh tinh thudng st dung phan doan cla con ngudi vé cac hinh thirc
phan tich phi s6 hoc. Tuy nhién, nhitng ti€n b trong cong nghé sé dang lam md& nhitng ranh
gidi truyén théng nay. Vi du, viéc hoc may s dung xr ly ngdén ngi tu nhién va quét quan ly
binh luén tir ban ghi cuéc hop dang st dung nhirng tur dinh tinh d6 theo kiéu dinh lugng.

Bén canh cac giai phap, mdt s& cong nghé ciling dudc nhic tén nhdm hd trd doanh nghiép
trong hanh trinh chuyén déi xanh:

Cong nghé Internet of Things (IoT)

Doanh nghiép 'ng dung cac hé théng quan ly nang lugng thong minh, giup téi vu hda viéc
str dung ndng lugng va giam khi thai carbon ra méi trudng thong qua su hd trg clia cong
nghé IoT. V@i IoT, cac thiét bi dugc két ndi véi nhau thong qua internet, tu dong gui va nhan
d{ liéu cho hé théng trung tam cling nhu tdi cac thiét bi cé lién quan.

Cac dir liéu tur IoT cb thé cho phép tirng hd gia dinh sir dung Smart Home, cac thanh phé
théng minh hay cac nha diéu hanh nha may cé dudgc cdi nhin téng thé vé hiéu suét cac hé
théng, hién thi dir liéu vé hiéu sudt may mdc va mic tiéu thu ndng lugng. Diéu nay gilp cac
céng ty cb thé theo dbi va bdo cdo vé cac chi s6 ESG mot cadch nhanh chéng. Mét s8 nghién
cltu cho thdy cac doanh nghiép dp dung IoT cé thé gidam 30% thdi gian dirng may bat
thudng; 16-20% thdi gian san xudt va 13,2% muc tiéu thu nang lugng.

Tri tué nhan tao - Al

Al dang thic ddy cudc cdch mang cdng nghiép hién nay, giéng nhu ddng cd hai nudc & thé
ky 19 va dong co dot trong & thé ky 20. Pau tu toan cau vao cd s@ ha tang Al dudc du bao
s& dat khoang 150 ty USD vao ndm 2024, chd yéu do My va Trung Qudc thic ddy. Nhd su
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hd trg cla tri tué nhan tao, nhiéu doanh nghiép d& tim ra cac giai phap hiéu qua trong viéc
quan ly tai nguyén va tiét kiém nang lugng. Al c6 thé dugc sir dung dé€ phéan tich dif liéu tir
cac ngudn khac nhau dé tim ra cac giai phap t6i vu nhdm giam thiéu lugng chét thai va
tdng ndng sudt. Ngoai ra, cdng nghé nay ciing cé thé dudgc st dung dé Ién kich ban du doan
cac bién ddi cia mdi trudng va dua ra nhirng giai phdp phong nglra hiéu qua.

Phan 18n dir liéu ESG cé san vé cac cdng ty 1a phi cdu tric. Tri tué nhan tao (AI) va cac
thuat todn hoc may c6 gdng mang lai cdu tric va gia tri s6 cho mot phan cua tap dir liéu phi
cau trac dé. Mot s6 nha phan tich:

e tap trung vao viéc st dung cac ky thudt AI dé do ludng hiéu sudt ESG gan lién vdi
cac bién phap dudgc phat trién bdi HOi ddng Chudn muc K& todn Bén viing (SASB),

e 8 gdng cung cdp quyén truy cip ngay lap tlc vao diém s6 dua trén cac su kién ESG
quan trong khi ching xay ra, hoac

e tép trung vao cac yéu td ESG vo hinh, chdng han nhu van héa doanh nghiép, cé thé
thic day gia tri cong ty.

XU ly ngdn ngl tu nhién (NLP) va cdc ky thudt dinh lugng khac cé thé sé tiép tuc phat trién
theo thdi gian. NLP dudc dinh nghia rong rai la thao tac tu dong ctia ngbén ngif tu nhién,
chdng han nhu 18i ndi va van ban, bang phan mém. Pac biét, cac nha dau tu quan tdm dén
cach cac chuong trinh may tinh cé thé xir ly va phan tich Iugng 16n di liéu ngdn ngit tu
nhién lién quan d&n ESG. Muc dich 1a dé c6 dugc mét chuang trinh may tinh cé kha ning
"hi€u" ndi dung ESG trong cac tai liéu, bao gdbm dat ching trong cac sdc thai nglr canh cla
ngdn nglr bén trong ching. Sau d6, céng nghé nay cd thé trich xudt chinh xac thdng tin va
hiéu biét sdu séc co trong cac tai liéu cling nhu tu phén loai va sdp x&p céc tai liéu.

Ccoéng nghé chudi khoi - Blockchain

Cong nghé blockchain cé thé dugc nghién cflu 'ng dung nhu mot céng cu dé giai quyét bai
todn gidm sat 6 nhiém va theo ddi tinh bén vitng cua sadn pham. Mot s6 chuyén gia du doan
rang, blockchain cé thé la chia khda cho nhitng d6i mdi trong phat trién bén virng, gilp han
ché& t8i da bién ddi khi hau. Vi du nhu cdng nghé blockchain cé thé dudc st dung dé xac
minh va theo ddi ngudn gbc clia cac san phadm, tir cdc san phdm ndng nghiép cho tdi san
xudt ndng lugng tai tao. Diéu nay gilp dam bao réng cac san phadm cé nhan “xanh” dugc
san xudt va tiéu thu moét cach thuc su bén virng, han ché téi da rira xanh (Green Wash).

Pién toan dam may: Giai phap bén virng mgi

Dién todn ddm may la mdt trong nhitng cdng nghé nhu vay ma ban cé thé 'ng dung vao
cdng ty ciia minh. Dién todn ddm may dé cdp dén mét giai phap tir xa dé thu thap, phan
tich va luu trir dir liéu vai s6 lugng cuc I6n. Viéc sir dung né dam bao Igi ich k¥ thuat s6
dugc phan anh bang cach téng tinh linh hoat cua té chlc bén canh tinh bén vitng cla céng
ty. Lgi ich gap d6i cia nd dudc thao luan thém dudi géc nhin gidm chi phi va Igi ich gidm
dau chan carbon ctia doanh nghiép.

Vi dién toan dam may dua trén nguyén téc sir dung cac trung tdm dir liéu tap trung, ma
phan 18n s dung ndng lugng tai tao hiéu sudt cao, nd cit gidm dang ké chi phi mua sdm va
duy tri luu trlr dir liéu ndi bd. Hé théng tap trung nay giup hién thuc hda tinh kinh té theo
quy md bang cach gidm chi phi phan tich khach hang cling nhu cac bén lién quan khac. Hon
nita, né cho phép linh hoat md& réng hay thu hep quy md nhanh chéng, d& dang cdng tac va
nang cao trai nghiém ngudi dung.

Su tang trudng theo cdp s6 nhan dugc chirng kién trong nganh cong nghiép dién toan dam
may da dat ra nhitng cau hoi quan trong vé tinh kha thi vé moi trudng ciia nd. Mot nghién
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clfu clua Microsoft Azure gan day vao nam 2020 da so sanh dién toan dam may vdi giai
phdp thay thé luu trir dif liéu tai chd. D liéu cla ho dua ra réng dién todn ddm may hiéu
qua hon 72 dén 93% vé lugng khi thai carbon va tiéu thu nang lugng. Qua d6 chirng minh
tinh hiéu qua clia ddm may trong nd luc clia ban dé tré nén mdt doanh nghiép toan dién va
bén virng han.

Vi du vé dién toan dam may trong giai quyét hiéu qua bai toan phat trién bén
virng:

Doanh nghiép khéng thé nang cdo hiéu suit ESG ciia minh khi chua xac dinh va do ludng
dudc cac théng tin, s6 liéu ESG. Ma dé do ludng, danh gid dudc trude khi dat ra muc tiéu cai
thién, can lap bdo cdo ESG. M6t trong nhitng viéc dau tién va xuyén sudt qua trinh xay
dung bdo cdo ESG chinh Ia lua chon s dung céc khung tiéu chuén bdo cdo. Hién c6 khoang
trén 600 bd tiéu chudn vé phat trién bén virng khac nhau va ching thudng yéu cau xung
dot dit lieu canh tranh vdi nhau, va néu ching ta két hgp nhiéu tiéu chuén lai sé dan tdi tinh
trang hon loan trong cach b&o cdo truyén théng. Nhung khi ban (ng dung céng nghé SaaS
tién tién, diéu nay hoan toan dudc gidi quyét, bat ké ban chon b tiéu chudn nao trong
hang trém bd tiéu chudn dugc s dung trén toan cau.

Xu hudng hién nay |a cac tiéu chudn, khudn khé sé thudng xuyén dudgc ndng cép, thay déi
theo nhu cau noi bb, doi hoi tir d6i tac, yéu cau cua chinh phu, hay cac hiép hoi nganh
nghé&, va dac biét nham chdng rira xanh (Green Wash), nang cao tinh minh bach cta bao
cdo ESG. Khong van dé gi, d6i tdc hé théng sé ludn hd trg cap nhat va nang cap.

V@i mic d6 phirc tap va da dang cua cac yéu té ESG bao trum toan bo hoat dong ciia doanh
nghiép, chudi cung 'ng va cdng ddng dia phudng. Clng véi su nhay cdm vé sé liéu ndi bo,
guy mo va s6 lugng cac chi nhanh. Khéng nhu cac s6 liéu tai chinh hay kinh doanh, cac yéu
té bén virng thudng khé dinh Iugng. Quy trinh thu thap dung, da cac thong sg, dif liéu can
do ludng, tir cdc ngudn va dinh dang khac nhau, sau d6 danh gid, phan tich chuyén sau dé
dua ra cac quyét séch phu hdp ESG trong cac budc ti€p theo, chdc chdn méat nhiéu thdi gian
va nguon luc.

Cd sd dir liéu sé dudc tu dong thu thap va cdp nhat theo thdi gian thuc théng qua phan
mém chuyén dung. Hé thdng s& danh gia, quy chuyén theo hé quy chiéu théng nhét, phan
loai, 1&p ban d® dé cudi cling dua ra bdo cdo trinh bay chuyén nghiép theo nhiéu dinh dang
khac nhau.

M6t trong nhitng yéu t8 ESG trong ban than quy trinh bdo cdo nay |a an toan va kiém soat
dit liéu, dac biét la dGi vai cac thong tin nhay cam. Lanh dao doanh nghiép hoan toan lam
chd hé théng thdng qua chic ndng phén cdp, phan quyén truy cap va slra déi.

Khéac vdi cach lap bao cdo truyén théng ton céng va tén si'c, mat nhiéu thgi gian va anh
hudng dén hoat dong hang ngay cua doanh nghiép; gid day, véi cong nghé sG, cac ban chi
can lam duy nhét [an dau, sau dé hang quy hay hang ndm, doanh nghiép cé thé xuét bdo
cdo ESG chi bang mét cu click.

Véi bdo cdo nay, cdng ty dé dang xac dinh va truy suat tdn ngudn va coéng bd thong tin mot
cach minh bach cho cac bén lién quan, nham cai thién nhitng khau, van dé chua theo ky
vong. Bao cdo ESG thé hién tdm nhin, ngudn luc, su kién dinh va dac biét tinh minh bach &
dang cdp vugt trdi so v8i mat bang chung.

Thuc hién chién Iugc st dung tai nguyén cao hon

Chung toi xin dua ra vi du @ mét nudc Ddng Nam A tuong dong vdi Vit Nam. Méc du
Indonesia dang phai d6i mat véi nhirng hau qua khing hodng khi hau rat I8n, tinh trang khé
kh&n nay khéng dudc phan dnh tuang (rng trong cac nd luc bén vitng clia nudc nay. Qudc
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gia nay dudc x&p hang 151 vé Chi s6 bén virng toan cadu, mét bdo cdo téng hgp cua nhiéu
chi s toan cau. Mirc dd nghiém trong vé mdi trudng cé thé dudc dan gidi bang quy mé nan
phd rirng, méat da dang sinh hoc, giao thong dudng bd hon loan va & nhiém cao.

Diéu nay doi hdi hanh dbéng ngay lap tlc clia cac bén lién quan, bao gom ca cac tap doan va
cong ty tu nhan. Trong khi chinh phd chiu trach nhiém thuc hién cac chinh sach lién quan,
khu vuc tu nhan, vdi tu cach la doanh nhén x& héi, c6 thé dong gép gid tri cia ho. 35% cac
cong ty Indonesia da tuyén b6 cac hoat dong CSR cua ho phu hgp vdi cdc muc tiéu phat
trién bén viing, trong bdo céo the tiéu chi GRI cla ho. Trong khi d6, mdt con s6 khéng 16
65% cac cong ty thuc hién cac hoat dong nay mac du ho khéng bao cdo nhu vay.

Chuyén ddi k¥ thuat s6 1a mét cach hiéu qua dé déng gop, vi tac déng hiéu qua cua nd
trong cat giam anh hudng moi trudng trén nhiéu linh vuc hoat déng va phan phdi. Hoach
dinh nguodn luc doanh nghiép (ERP) phu hgp thong qua s6 hoa sé giup thuc hién muc tiéu
SDG s6 8 va s6 12. Hé théng ERP dua trén dién todn ddm may, cu thé 1a SaaS, giam dang
k& chi phi hoat ddng va vén. Diéu nay gidi phdng cadc ngudn luc d& dau tu vao cac cd hoi
kinh doanh mdi trong khi sd hitu cong nghé ERP mdi nhat.

Kha nang linh hoat trong ca nhan hoda thiét ké hé théng phdn mém theo nhu cau doanh
nghiép nhdm dap &'ng céc bién ddng trong chudi cung (ng, cho phép slra ddi ngay 1ap tirc
song song Vvdi hé sinh thai sén cé. Tudng tu, cac may do khdng chi gidi han & cac san phadm
va dich vu ma con md rong dén cac quy trinh va hoat dong cd ban cta cong ty. Su linh hoat
nay cho phép nhan vién uu tién si’c khde va hanh phdc cta ho va thidc ddy van héa té chirc
tich cuc, pht hop véi muc tiéu SDG s6 3. Vi du, cdng nghé cé thé hd trg lam viéc két hgp da
cho phép nhan vién tiép tuc lam viéc tai nha trong thdgi ky dai dich Covid-19.

Khdéng con la thai 0.4 nira, chdng ta dang séng trong thai dai cia cach mang cong nghé 4.0
v@i A, Blockchain, Machine Learning, 5G, IoT, Cloud va chuyén d&i s6 toan dién. That sai
lam néu khdng tan dung thé manh vé cong nghé va chuyén mén sin cé cla mdt don vi tu
van doc lap thuc su chuyén nghiép.

Tuong lai bén virng cho Indonesia

Déanh gid dinh ky phé quat (UPR) dudc thuc hién vao thdng 5 ndm 2017 tai Indonesia da
dua ra s0 liéu dau tu va tién do lién quan dén cac muc tiéu bén virng, dac biét la véi muc
tiéu SDG s6 4, 5, 8, 10 va 16. Diéu nay cho thay rat nhiéu pham vi trong cac muc tiéu khac
ma khu vuc tu nhan cé thé ddng gop. Hon nita, cdc nghién cltu cho thdy cac cdng ty dau tu
cao vao tinh bén vitng c6 tuang quan vdi kha nang phuc hoi, hiéu suat hoat dong tot han va
thanh céng trong kinh doanh. Vi du, rii ro toan cau ngay cang tang, chdng han nhu gian
doan chudi cung ng, khung hoang thién tai, canh tranh dia chinh tri, d& day ching ta tdm
quan trong cua viéc tang cudng thich 'ng.

Céc ly do khac cd thé tir viéc thic ddy nhu cdu bdo cdo ESG dén khuyén khich nhan thic
ngudi tiéu dung, hoac tao diéu kién cho doanh nghiép dau tu tu dong hoa. Cudi cung, tinh
bén vitng nén la mét déng Iuc bdm sinh cho cac tdp doan trén toan thé gidi. Va chuyén déi
s6 1a su thay d6i In ti€p theo cua td chiic, n6é cung cdp cd hdi hoan hao dé thdm nhuin va
sdp x€p cac muc tiéu nay.

Thé gidi dang thay d6i vdi tdc dd chua tirng cé va chinh nhitng doanh nghiép thich nghi va
ndm bat cac cdng nghé mdi sé tiép tuc phat trién manh mé trong ky nguyén do céng nghé
thac day nay.
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